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ANEXO V — CLASIFICACION PROFESIONAL

GRUPO PROFESIONAL NIVEL SALARIAL

10
Jefatura 1
8
Mandos Intermedios 9
10
7
" 8
Grupo Técnico 9
10
5
6
Administrativos/as 7
8
9
6
Operarios/as Especialistas 7
8
9
1
. . 5
Operarios/as Polivalentes 6
7

258.496

Direccion General de Trabajo
Servicio de Promocion Laboral

ANUNCIO

2.387

VISTO el texto del Convenio Colectivo del sector del TRANSPORTE PUBLICO REGULAR INTERURBANO
PERMANENTE DE USO GENERAL DE VIAJEROS POR CARRETERA DE LA ISLA DE GRAN CANARIA
suscrito por la Comisién Negociadora de la misma y con cédigo de localizador TY34JV28, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 90 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por
Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre Registro
y Dep6sito de Convenios y Acuerdos Colectivos de trabajo, asi como el Decreto 37/2024, de 4 de marzo, por
el que se aprueba el Reglamento Orgénico de la Consejerfa de Turismo y Empleo y se crea la Comision de Coordinacion
de Politicas de Emprendimiento, Auténomos y Pymes (BOC niimero 52, de 12 de marzo de 2024),esta Direccién
General de Trabajo,

ACUERDA

Primero. Inscribir el citado Convenio Colectivo en el Registro de convenios y acuerdos colectivos de trabajo
de este Centro Directivo, y proceder a su depdsito, con notificacién a la Mesa Negociadora.

Segundo. Disponer su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.
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A diez de julio de dos mil veintiséis.

EL DIRECTOR GENERAL DE TRABAIJO, José Ramén Rodriguez Albertus.

CONVENIO COLECTIVO DEL SECTOR DEL TRANSPORTE PUBLICO REGULAR INTERURBANO
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SECCION 1 - PREAMBULO

El presente convenio colectivo ha sido negociado y acordado en virtud de lo establecido en el Titulo III de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores, en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte Regular Interurbano
de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas (BOP ndmero 2, de 05-01-2026), y en
el vigente Acuerdo Marco Estatal sobre materias del transporte de viajeros por carretera, mediante vehiculos
de traccién mecdnica de mds de nueve plazas, incluido el conductor (BOE nimero 49, de 26-02-2015), por la
Comisién Negociadora constituida al efecto el dia 11-11-2025, todo ello de acuerdo con lo establecido en el
articulo 88 del Estatuto de los Trabajadores.

Para establecer su dmbito territorial limitado a la isla de Gran Canaria, se ha tenido en cuenta que el articulo
70.2.d) de la Ley Orgdnica 1/2018, de 5 de noviembre, de reforma del Estatuto de Autonomia de Canarias y el
articulo 6.2.d) de la Ley 8/2015, de 1 de abril, de Cabildos Insulares, fijan la competencia de la Administracion
Insular en materia de transporte por carretera, y que el articulo 45 de 1a Ley 13/2007, de 17 de mayo, de Ordenacién
del Transporte por Carretera de Canarias, establece que: “Los transportes publicos regulares de viajeros por
carretera permanentes y de uso general tendrén el cardcter de servicio publico esencial de titularidad de la Administracion
competente”.

Este tipo de transportes y las empresas que pueden llevarlo a cabo, tanto publicas como privadas, constituyen
la actividad del sector objeto de este convenio y determina su &mbito funcional. Y el cardcter de servicio publico
esencial y su titularidad publica, llevan a la competencia material del Cabildo de Gran Canaria y del ente publico
Autoridad Unica del Transporte de Gran Canaria, que lo integra y acttia como 6rgano regulador de la actividad,
quedando las empresas que desarrollan esta actividad, sujetas a procesos de licitacién publica, a los que le son
de aplicacidn, entre otros, el vigente articulo 130 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del Sector
Publico, sobre informacion de las condiciones de subrogacién en contratos de trabajo y obligacion del nuevo
adjudicatario de subrogarse como empleador.

Atendiendo a lo expuesto en el anterior apartado, en los nuevos procesos de licitacién ptblica en el dmbito
de esta actividad, la existencia de un convenio colectivo sectorial favorecera la concurrencia en igualdad de condiciones
de las empresas operadoras y ayudard a evitar conflictos con las plantillas laborales de las empresas afectadas
por la adjudicacién de la gestion del servicio y a favorecer la estabilidad en el desarrollo de este servicio ptblico,
constituyendo un obstdculo ante cualquier eventual actuacién que pudiera dar lugar a situaciones de competencia
desleal, tal como licitar presentando ofertas econdmicas incompatibles con el cabal cumplimiento continuado
y estable de obligaciones y derechos laborales de los que vengan disfrutando las plantillas laborales afectadas.
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CAPITULO I - CONTENIDO MINIMO
ARTICULO 1. DETERMINACION DE LAS PARTES QUE LO CONCIERTAN

El presente convenio colectivo sectorial lo concierta, de una parte, como representaciéon empresarial, la
siguiente organizacién patronal

- ASOCIACION DE EMPRESAS DE TRANSPORTE REGULAR DE VIAJEROS Y MOVILIDAD
SOSTENIBLE DE CANARIAS (ARV Movilidad sostenible) y, de la otra parte, como representacion de las
personas trabajadoras afectadas, las organizaciones sindicales siguientes

- FEDERACION DE SERVICIOS A LA CIUDADANIA DE COMISIONES OBRERAS CANARIAS (FSC-
CCOO0),

- FEDERACION DE SERVICIOS, MOVILIDAD Y CONSUMO DE UNION GENERAL DE TRABAJADORES
CANARIAS (FeSMC-UGT),

- AGRUPACION DE TRABAJADORES DE GLOBAL (ATG),
- COLECTIVO AUTONOMO DE TRABAJADORES DEL TRANSPORTE (CATT)
-y ALTERNATIVA SINDICAL DE TRABAJADORES DE CANARIAS (ALTERNATIVA).

Constatado el cumplimiento de las condiciones establecidas en los articulos 87.2 y 3.c) y 88.2 del Estatuto
de los Trabajadores, exigibles a cada uno de sus respectivos integrantes sobre la concurrencia de todos los requisitos
legales establecidos para negociar el presente convenio colectivo, ambas representaciones se reconocen,
reciprocamente, la suficiente legitimacién y capacidad legal necesaria para constituir validamente la referida
Comisién Negociadora y negociar y acordar este convenio colectivo sectorial.

ARTICULO 2. AMBITO FUNCIONAL

Se estard a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte
Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la isla de Gran Canaria.

El presente convenio colectivo serd de aplicacion a las empresas operadoras del sector de los transportes ptblicos
regulares interurbanos y metropolitanos de personas viajeras por carretera, permanentes y de uso general, con
vehiculos de traccién mecdnica de mas de nueve plazas, incluido el conductor, que desarrollan esta actividad
de servicio publico esencial de titularidad de la Administracién, dando ocupacidon a mds de 49 personas
trabajadoras y obteniendo una facturacién anual, de al menos, 10 millones de euros, en las sumas de las unidades
productivas que gestionan, en este sector de actividad. Todo ello, con independencia del tipo o forma de empresa
y del lugar donde radique su sede, sucursal u drgano de direccion efectiva, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 84.2 del Estatuto de los Trabajadores sobre la eventual concurrencia de convenios de ambito empresarial.

Con la finalidad de establecer una identidad retributiva en las operadoras de este sector de actividad, el
presente convenio colectivo tiene caracter prevalente, salvo las materias reguladas o reservadas legalmente a un
convenio de dmbito superior, y serd de obligado cumplimiento incluso cuando concurra con un convenio
colectivo que resultara de aplicacién en virtud de otra actividad desarrollada también por la empresa en otro
sector productivo y que, en atencion a una mayor facturacién de esta tlltima y al citado principio de unidad empresarial,
pudiera ser considerada como actividad principal de la empresa cuando esta realiza diversas actividades.

ARTICULO 3. AMBITOS PERSONAL Y TERRITORIAL

Se estard a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte
Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la isla de Gran Canaria.
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Con independencia del lugar donde tengan establecida su residencia, domicilio social, domicilio fiscal, sede
central, direccién efectiva u otra figura andloga o similar, las empresas incluidas en el &mbito funcional fijado
en el articulo anterior, el presente convenio colectivo tiene por objeto regular las relaciones de trabajo entre las
referidas empresas y todas las personas trabajadoras que desempefien sus funciones laborales, total o parcialmente,
por cuenta y dependencia de las mismas en la isla de Gran Canaria.

También serd de aplicacién a las personas trabajadoras que resulten afectadas por una decision empresarial
que suponga el desplazamiento o traslado de cualquier persona trabajadora que tenga establecida su residencia
laboral o centro de trabajo en la isla de Gran Canaria, para que pase a desempefiar su trabajo fuera del territorio
de esa isla de su residencia, y por tanto en caso de movilidad geogréfica, se garantizardn los derechos y
compensaciones establecidos en el presente convenio y el Estatuto de los Trabajadores.

ARTICULO 4. AMBITO TEMPORAL: VIGENCIA, DENUNCIA, PRORROGA Y ULTRA ACTIVIDAD

Vigencia: La duracién de este convenio colectivo serd de ocho (8) afios, desde el dia 1 de enero de 2026 hasta
el dia 31 de diciembre de 2033.

Denuncia y prérroga: De no mediar denuncia expresa, que deberd comunicarse a la otra parte y a la Autoridad
Laboral con una antelacion minima de tres meses y maxima de seis meses a la fecha de expiracion de la vigencia
inicial de este convenio o a la que resulte de sus eventuales prérrogas, el presente convenio colectivo se entendera
prorrogado, de afio en afio, a partir del 31 de diciembre de 2033 y continuara rigiendo en su totalidad, tanto en
su contenido normativo como en el obligacional.

Ultraactividad: Producida la denuncia, y transcurrido el periodo de duracién inicialmente establecido o el que
resulte, en su caso, de sus eventuales prérrogas, el presente convenio estard a lo dispuesto en el articulo 86 del
E.T. en su redaccién dada por el R.D. Ley 32/2021 de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reforma
laboral, y conservara su plena vigencia mientras se mantenga activa la unidad de negociacion, hasta que se acuerde
un nuevo convenio colectivo en este &mbito de negociacion.

ARTICULO 5. PRIORIDAD APLICATIVA Y PROHIBICION DE CONCURRENCIA

Salvo cuando concurran en convenios colectivos de otro ambito de negociacién normas mas favorables para
las personas trabajadoras afectadas por este convenio, apreciadas en su totalidad y computo global, se establece
la prioridad aplicativa de las condiciones mds favorable para las personas trabajadoras, en otro caso, este
convenio no podra ser afectado por lo dispuesto en convenios colectivos de ambito de negociacién distinto, salvo
en aquellas materias expresamente reservadas al &mbito de negociacién del convenio de empresa por el articulo
84.2 del Estatuto de los Trabajadores. No obstante, aquellos convenios colectivos de empresa que resulten de
aplicacién durante la vigencia del presente convenio, mantendran su plena validez, sin perjuicio de la adaptacién
obligatoria de las cuantias salariales a los minimos de este convenio sectorial, mientras continien en vigor conforme
a lo que tengan expresamente establecido al regular su &mbito temporal, denuncia y prérroga, considerandose
las condiciones pactadas en este convenio como minimas, siendo respetadas aquéllas que en su conjunto resulten
mas favorables para las personas trabajadoras y estén implementadas en las empresas por convenio colectivo,
imperativo legal o cldusula ad personam.

ARTICULO 6. COMISION MIXTA PARITARIA

La comisién mixta paritaria de la representacion de las partes negociadoras, prevista en los articulos 85.3.e)
y 91.3 del Estatuto de los Trabajadores, tendrd una estructura y distribucién de representatividad igual que la
ostentada por las partes firmantes del convenio colectivo en la Mesa de Negociacion.

A tal efecto, si alguna de las organizaciones miembro de la Mesa de Negociacion no suscribiera el texto definitivo
del convenio colectivo, se eliminara dicha representacion en la Comisién Mixta Paritaria modificindose en consecuencia
el nimero maximo de representantes de la parte social.



13272 Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 88, viernes 24 de julio de 2026

La representacion empresarial en la Comisién Mixta Paritaria estard compuesta por el mismo niimero total
de miembros de la parte social.

Cada una de las personas designadas o aquella que viniera a sustituir por anterior designacién a lo largo de
la vigencia de este convenio, podra asistir a las reuniones de la comisién acompaifiada de un asesor o de una
asesora de su eleccién.

El domicilio de esta comisi6n paritaria estard ubicado en las oficinas de la ASOCIACION DE EMPRESAS
DE TRANSPORTE REGULAR DE VIAJEROS Y MOVILIDAD SOSTENIBLE DE CANARIAS (ARV
MOVILIDAD SOSTENIBLE), en la CL Leén y Castillo, nimero 85- 2°, de Las Palmas de Gran Canaria, si
bien podrd modificarse por acuerdo entre las partes que la integran.

Se procederd a su constitucion en el plazo maximo de 10 dias hébiles siguientes a la firma del presente convenio
colectivo y se nombrard un secretario o una secretaria de entre sus integrantes, con funciones para convocar
reuniones, levantar actas de las mismas, llevar la custodia y el archivo de los documentos, entregar copia sellada
de documentos solicitados por escrito por cualquier miembro de la comision, ademds de cuantas otras funciones
le otorgue el presente articulo o las de mero trdmite que la propia comisidn paritaria pudiera conferir en su dia.

Se reunird mediante convocatoria al efecto solicitada por acuerdo mayoritario de cualquiera de las dos
representaciones, cuando concurran circunstancias que asi lo requieran. La solicitud se dirigird al secretario o
a la secretaria de la comisién y a la otra parte con, al menos, CINCO DIAS HABILES de antelacion a la fecha
solicitada para la reunién, haciendo constar los asuntos del orden del dia, la justificacién de la importancia y
urgencia de la cuestién a tratar, fecha y hora propuesta para la reunién. La celebracion de la reunién solicitada
serd obligatoria para la otra representacion y su desarrollo se ajustard al orden del dia establecido.

La Comisién quedard validamente constituida con la presencia del 60% de cada una de las dos partes. Cuando
sus acuerdos se adopten por unanimidad, gozaran de eficacia reforzada, serdn vinculantes para ambas partes y
deberan cumplirse en el plazo maximo de QUINCE DIAS HABILES.

Sin que ello suponga privar a las partes del derecho que les asiste a usar la via administrativa y/o judicial que
proceda, tendrd competencia para desarrollar las siguientes funciones:

a) La interpretacion del articulado de este convenio, procediendo, si fuera necesario para ello, a la aclaracién
de alguno de sus articulos o a la emision de informes o dictimenes no vinculantes cuando lo solicite alguna de
las partes.

b) La mediacién, conciliacién o arbitraje en los conflictos colectivos que le sometan las partes. Las empresas
y las organizaciones sindicales serdn las que presenten las materias de conflicto ante la comisién paritaria. Al
objeto de garantizar la paz social durante la vigencia de este convenio, antes de recurrir a los tribunales, el intento
de solucién de los conflictos colectivos se instard de forma obligatoria ante la comisidn paritaria. Las resoluciones
se tomardn en el mds breve plazo posible, no pudiendo superar los diez dias hédbiles, computdndose éstos desde
aquel en que se tuvo conocimiento por las partes integrantes de la comision.

c¢) Resolver cualquier discrepancia que pueda surgir en materia de modificacion sustancial de las condiciones
de trabajo que le sean planteadas conforme el articulo 41.6 del Estatuto de los Trabajadores. Dichas discrepancias
serdn planteadas mediante escrito motivado y razonado a esta Comision, que resolverd en el plazo de CINCO
DIAS HABILES. Si realizado dicho tramite, el conflicto siguiera sin resolverse, se abrird la via del procedimiento
para la solucién extrajudicial de conflictos colectivos de trabajo.

d) Vigilancia del cumplimiento de lo pactado en este convenio colectivo.

e) Registro y control de todos los acuerdos validamente alcanzados en el seno de esta Comision, que deberdn
constar en acta firmada por las partes interesadas y entregarse a la Comisién dentro de los QUINCE DIAS NATURALES
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siguientes a su firma. El secretario o la secretaria de la comision llevaran un libro de registro de estas actas, en
el que anotard la fecha de recepcion, nimero de orden y asunto de referencia, devolviendo una copia sellada
que acredite la recepcion del acta depositada bajo su custodia.

f) Velar por evitar las discriminaciones de cualquier clase que pudieran sufrir las personas trabajadoras, para
lo cual podr4 ser consultada, emitiendo informes sobre las cuestiones que puedan suscitarse y, en especial, conforme
a la Ley Organica 3/2007, para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

g) Publicacion de las modificaciones que, por posibles revisiones salariales, afectan a las tablas salariales y
cualquier concepto retributivo del presente convenio colectivo, en un plazo no superior a QUINCE DIAS
NATURALES desde que se produzca el hecho causante de la citada revision.

h) Cualesquiera otras funciones que expresamente le vengan atribuidas por el articulado del presente convenio
colectivo o que le otorgue cualquier otra norma juridica.

Los acuerdos de esta Comision se adoptaran, en todo caso, por la mayoria de las personas presentes en representacion
de cada una de las dos partes y, aquellos cuyo objeto sea la interpretacién de una norma de este convenio, tendran
la misma eficacia que la norma que haya sido interpretada. Sus decisiones se tomaran en el plazo maximo de
diez dias habiles, desde la presentacion de la solicitud.

Se establece que las cuestiones que se promuevan ante la Comisién paritaria adoptaran la forma escrita y su
contenido sera el necesario para que se pueda examinar y analizar el problema con el suficiente conocimiento
de causa, debiendo tener como contenido obligatorio:

1- Exposicién concisa y concreta del asunto.
2- Razones y fundamentos que entienda le asisten al proponente.
3- Propuesta o peticién concreta que se formule a la comision.

Al escrito de propuesta se acompaiiardn cuantos documentos se entiendan necesarios para la mejor comprension
y resolucién de la cuestion planteada.

La Comision podrd recabar de las partes cuanta informacién o documentaciéon complementaria estime
pertinente para un mejor entendimiento del asunto en cuestion, concediendo para ello un plazo de CINCO DIAS
HABILES.

Tras la resolucién de la Comisién paritaria o transcurridos QUINCE DIAS HABILES sin que esta se produzca,
se podrd acudir a la via administrativa o judicial.

En todo caso, se debera entregar copia de las actas de las reuniones a la representacion legal de las personas
trabajadoras de la empresa afectada.

Las funciones de interpretacion y vigilancia de la Comisién Paritaria se ejercerdn respetando en todo caso la
libertad de empresa y la facultad de la decisién organizativa del empresario establecido en los Articulos 1y 20
del Estatuto de los Trabajadores.

ARTICULO 7. PROCEDIMIENTOS PARA SOLVENTAR DE MANERA EFECTIVA LA RESOLUCION
DE CONFLICTOS

Cuando no se hubiera solicitado la intervencién de la comisién mixta paritaria o ésta no hubiera alcanzado
un acuerdo, las partes deberdn recurrir a los procedimientos que se hayan establecido en los acuerdos
interprofesionales de dmbito estatal o autondmico, previstos en el articulo 82.3 y 83 del Estatuto de los
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Trabajadores, para solventar de manera efectiva las discrepancias surgidas en la negociacién de los acuerdos
que se refieran jornada de trabajo, horario y distribucién del tiempo de trabajo, régimen de remuneracion y cuantia
salarial, sistema de trabajo y rendimiento, funciones, cuando excedan de los limites que para la movilidad funcional
prevé el articulo 39 del E.T., asi como para mejoras voluntarias de la accién protectora de la Seguridad Social.

Conforme establece el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores, en caso de desacuerdo durante el periodo
de consultas en el supuesto de pretender la inaplicacion de las condiciones de trabajo previstas en este convenio,
cualquiera de las partes deberd someter la discrepancia a la comisién paritaria regulada en el articulo anterior,
que dispondré de un plazo de SIETE DIAS para pronunciarse, a contar desde el dia inmediato siguiente a aquel
en que le fue planteada la discrepancia.

Las partes firmantes del presente convenio colectivo acuerdan, libremente, en cuanto a los tramites de
conciliacién, mediacién y arbitraje para la resolucién de los conflictos colectivos que surjan en el dmbito de
aplicacién de este convenio, someterse a la competencia del Tribunal Laboral de Canarias.

En caso de persistir el desacuerdo tras el TLC, se recurrird a los procedimientos previstos legalmente.
CAPITULO II - OTRAS DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 8. PRELACION DE NORMAS Y DERECHO SUPLETORIO

Las normas reguladoras de las relaciones laborales entre las empresas y las personas trabajadoras afectadas
por este convenio colectivo sectorial, se aplicardn respetando la prioridad aplicativa del presente convenio colectivo,
sin perjuicio de la prioridad aplicativa del convenio de empresa en las materias legalmente reservadas (Articulo
84.2 ET).

En lo no previsto en este convenio, se aplicard Convenio Colectivo del Sector del Transporte Regular
Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas (BOP ndmero 2, de 05-
01-2026), el Acuerdo Marco Estatal sobre materias del transporte de viajeros por carretera, mediante vehiculos
de traccidon mecdnica de més de nueve plazas, incluido el conductor, aprobado mediante Resolucién de 13-02-
2015; el Laudo Arbitral de 24-11-2000, para la sustitucién negociada de la derogada Ordenanza Laboral de Transportes
por Carretera, en cuanto al Subsector de Transporte de Viajeros por Carretera; el Estatuto de los trabajadores,
la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales, 1a Ley de Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres y resto de normativa
de aplicacién en vigor.

ARTICULO 9. COMPENSACION, ABSORCION Y COMPUTO GLOBAL

Las condiciones establecidas en este convenio colectivo constituyen un todo organico y deberan ser consideradas
globalmente a efectos de su aplicacién, quedando sin efecto, por compensacién y absorcion, cualquier concepto
o cantidad que no se declare expresamente vigente por el presente convenio, salvo pacto en contrario.

Las modificaciones que pueda experimentar el salario minimo interprofesional o cualquier otro concepto retributivo
no repercutirdn en las percepciones del personal, salvo en aquellos casos en que, verificado el cémputo anual
de las retribuciones computables a estos efectos, el mismo resultase inferior a la retribucion anual legalmente
establecida. En ese sentido, quedan expresamente incluidos los conceptos salariales establecidos en el presente
convenio colectivo.

Las mejoras que se pactan en este convenio compensan y sustituyen en su totalidad y con caricter global a
las que rigieran anteriormente por disposicidn legal, convenio colectivo, resolucién judicial o resolucién
administrativa -sin perjudicar sus efectos declarativos firmes-, pacto de cualquier clase, usos y costumbres o
por cualquier otra causa.

Las disposiciones futuras que impliquen variacién econémica de cualquier concepto retributivo o de condiciones
de trabajo, tanto si proceden de disposicion legal como de pactos que pudieran resultar vinculantes de otros
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convenios, serdn absorbibles con las condiciones del presente convenio colectivo y s6lo tendran eficacia practica
si globalmente consideradas superan el nivel total de este convenio, sin perjuicio de la prioridad retributiva legalmente
aplicable.

ARTICULO 10. GARANTIA PERSONAL

Una vez aplicadas las previsiones del articulo anterior, se respetardn las condiciones personales individuales
que mantengan algunas personas trabajadoras y suponen para ellas una mejora respecto a las fijadas en este
convenio, mientras no supere el umbral econémico anual fijado en este convenio colectivo, salvo pacto en contrario.

ARTICULO 11. VINCULACION A LA TOTALIDAD

Las condiciones pactadas en este convenio colectivo conforman un todo orgéanico e indivisible y, a efectos de
su aplicacién préctica, se deben considerar globalmente.

Si por resolucién administrativa o judicial, se declarase la nulidad total o parcial de uno o més articulos de
este convenio, las partes se obligan a negociar de nuevo los aspectos afectados.

Dicha negociacién deberd iniciarse en el plazo maximo de UN MES, contado a partir de la fecha de firma de
tal resolucion. La parte de este convenio que no resulte afectada por la declaracion de nulidad mantendré su
plena validez y vigencia hasta que se alcance un nuevo acuerdo al respecto. En todo caso, la nulidad parcial
podra conllevar la renegociacidn del convenio en su totalidad si la parte declarada nula, alterara el equilibrio
creando condiciones inviables o contradictorias.

ARTICULO 12. PUBLICACION PRIVADA DEL CONVENIO COLECTIVO

En el plazo de UN MES desde la firma del presente convenio, las empresas afectadas pondrdn a disposicion
de las personas trabajadoras de sus respectivas plantillas un enlace informético que permita el acceso permanente
al texto integro de este convenio colectivo, afadiéndole un indice general por materias que facilite su consulta.

ARTICULO 13. JUSTIFICANTE DE LIQUIDACION DE LAS RECAUDACIONES

Se establece como obligacion implicita y especifica para las personas trabajadoras cuyas funciones laborales
incluyan, de manera total o parcial, la custodia de recaudaciones y fondos de la Empresa durante la realizacion
de sus tareas, la debida diligencia en el manejo, custodia y posterior liquidacién de los mismos. Sin perjuicio
del control informatizado y en tiempo real que deber4 llevar cada empresa, las personas trabajadoras conservaran,
durante tres meses, los recibos de las liquidaciones que justifiquen haber ingresado los importes correspondientes
a las cantidades recaudadas durante la realizacién de los servicios.

ARTICULO 14. PETICIONES Y PLAZO DE RESPUESTA

Se fija en QUINCE DIAS HABILES el plazo mdximo para que la empresa responda, por escrito cuando asi
se le solicite, a toda peticién que le formule la representacion legal de las personas trabajadoras o una seccién
sindical legalmente establecida en la empresa, asi como a aquellas que, de forma razonada, le realice cualquier
otra persona trabajadora de la empresa en quien concurra un interés personal relevante en materias que afecten
a sus condiciones individuales de trabajo.

CAPITULO III - UNIFORMIDAD Y VESTIMENTA

ARTICULO 15. UNIFORMES Y PRENDAS DE TRABAJO

Las personas trabajadoras desarrollardn sus tareas vistiendo el uniforme de trabajo de cada empresa, si asi
fuese el caso, por lo que, recibirdn de sus respectivas empresas, las prendas que les correspondan de acuerdo a
las siguientes previsiones minimas de caricter orientativo:
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1. A cada persona trabajadora, se le entregara las siguientes prendas del uniforme:

a) 3 prendas inferiores, 4 prendas superiores, 1 prenda de abrigo (tipo chamarra/cazadora/chaqueta/anorak/parka)
y 1 prenda de semiabrigo (tipo rebeca/jersey/chaleco)

b)

¢) 1 prenda inferior y 2 prendas superiores, al afio siguiente de la incorporacion.

d) 4 prendas inferiores y 6 prendas superiores, cada dos afos desde la incorporacion.
e) 1 prenda de abrigo cada tres afios desde la incorporacion.

f) 1 prenda de semiabrigo cada dos afios desde la incorporacion.

2. A quienes desempefian sus tareas en los talleres o dreas asimiladas, se les entregara tres uniformes de trabajo
adecuados a sus funciones, completos, cada afio.

3.Y parael personal de administracion o dreas asimiladas, cuando no proceda la uniformidad para este colectivo,
se podré establecer por convenio de empresa o acuerdo empresarial con la representacién unitaria, los términos
de una compensacién por vestimenta, que con caricter orientativo permita compensar, con la antes citada
periodicidad, abonando la cantidad equivalente al importe del coste promedio del total de las prendas que se
entregaron a la correspondiente plantilla, en cada uno de los periodos resefiados, conforme a los dos apartados
anteriores.

4. En el momento de producirse un cambio de uniforme, se dotara al personal con la uniformidad correspondiente
a dos afios. El afio inmediato anterior a aquel en que se vaya a producir dicho cambio, no se entregardn las prendas
comprometidas, salvo a solicitud individualizada basada en necesidades del interesado.

5. Cuando una trabajadora se encuentre embarazada, la empresa le adaptard las prendas del uniforme a su
particular situacién.

6. La empresa se reservard la facultad de definir la vestimenta en cuanto al estilo, colores, composicion de la
uniformidad, asi como la de configurar si quisiese, las directrices o cddigo interno recogiendo las condiciones
de uso, cuidado y conservacion, conjuntamente con pautas de higiene personal y cuidado de la apariencia e imagen
profesional. En tal caso, serd constitutivo de falta laboral el incumplimiento de tales normas relativas al uso la
uniformidad, el descuido grave de la imagen personal o la modificacién no autorizada de las prendas de trabajo.

7. La representacion legal de las personas trabajadoras de cada empresa, participard en el seguimiento de lo
establecido en este articulo para velar por el cumplimiento del suministro de prendas.

CAPITULO IV - SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
ARTICULO 16. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

En todo caso, se estard a lo que determine la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, el Reglamento de los
Servicios de Prevencién y demds normas legales o reglamentarias vigentes al respecto, cuyo caréacter de derecho
necesario minimo indisponible se asume aqui, sin perjuicio de las mejoras que puedan incorporarse mediante
acuerdos alcanzados entre la representacion legal de las personas trabajadoras y la de cada empresa.

ARTICULO 17. COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD

Este Comité es el 6rgano paritario y colegiado de representacién y participacion de consulta regular y periédica
de las actuaciones de la empresa en materia de prevencion de riesgos profesionales. Se reunird con cardcter general
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de manera trimestral, asi como cuando lo solicite una de las partes que lo integran. Ejercera las competencias
y funciones consultivas previstas legalmente.

ARTICULO 18. DELEGADOS DE PREVENCION

Las competencias y facultades de las personas Delegadas de Prevencion seran las definidas en el articulo 36
de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, asi como las que emanen de las decisiones del Comité de Seguridad
y Salud de cada empresa.

ARTICULO 19. FORMACION PARA LA PREVENCION DE RIESGOS

Las empresas garantizan a todas las personas trabajadoras que Recibirdn una formacién en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales, presencial, tedrica y practica y suficiente y adecuada. Cuando la persona trabajadora
desee recibir la referida formacién fuera de la jornada laboral, voluntariamente y sin coaccién, el tiempo
dedicado por la persona trabajadora a dicha formacién se le computard como tiempo de trabajo efectivo, que
se compensard mediante acuerdo entre empresa y la persona trabajadora, prevaleciendo la politica de compensacion
de jornadas excedidas que, en su caso, exista o se implemente en la empresa.

ARTICULO 20. VIGILANCIA DE LA SALUD

La vigilancia periddica de la salud de las personas trabajadoras se llevard a cabo mediante reconocimiento
por personal facultativo competente, en los centros habilitados para ello. Estard sometida a protocolos de
actuacion especificos para cada factor de riesgo a los que esté expuesta la persona trabajadora y observando las
particularidades de la salud de cada una de las personas trabajadoras afectadas por este convenio.

Cuando una persona trabajadora acceda, libre y voluntariamente, a realizarla fuera de la jornada laboral, el
tiempo dedicado por la persona trabajadora se computard como tiempo de trabajo efectivo, compensard mediante
acuerdo entre empresa y la persona trabajadora, prevaleciendo la politica de compensacién de jornadas excedidas
de la empresa.

En casos de embarazo, la trabajadora comunicaré su estado al Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales,
para la aplicacién del correspondiente protocolo.

Las trabajadoras embarazadas tendrdn derecho a ausentarse de su puesto de trabajo, sin reduccién de
remuneracion, por el tiempo necesario para la realizacidn de los exdmenes prenatales y técnicas de preparacion
al parto, previo aviso y justificaciéon de la necesidad de su realizacién dentro de la jornada de trabajo.

Los costes de las actuaciones profesionales para la vigilancia de la salud, serdn de cargo exclusivo de la empresa
empleadora.

ARTICULO 21. RECONOCIMIENTO MEDICO PERIODICO

Con caricter general, la empresa, dentro de la jornada laboral, ofrecerd a todo su personal la realizacién de
un reconocimiento médico anual que se deberd realizar en las propias dreas de trabajo y de conformidad con lo
establecido en el parrafo primero del articulo anterior. Este reconocimiento serd obligatorio para todo el personal
que desempeiie sus funciones laborales conduciendo vehiculos de la empresa, ya que puede afectar a la seguridad
de personas ajenas a la propia empresa, extendiéndose esta obligatoriedad a quienes se reincorporen al trabajo
tras una situacion de baja por enfermedad o accidente de mas de tres meses de duracion.

Si excepcionalmente, a peticion de la empresa, la persona trabajadora acepta, someterse voluntariamente y
sin coaccidn, a hacerse el reconocimiento médico anual fuera de su jornada laboral, la empresa le compensara
el tiempo dedicado abonando el importe correspondiente a la realizacién de dos horas extraordinarias.
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Cuando en el reconocimiento médico anual programado por la empresa se aprecie que la persona trabajadora
necesita realizarse una revision por especialista en ginecologia, urologia o cardiologia, el coste de esta revision
médica especializada correrd a cargo de la empresa y se deberd realizar en los centros clinicos concertados por
la empresa. De igual forma, se actuard si, en otro momento entre dichos reconocimientos anuales, una persona
trabajadora solicitara, fundadamente, que se le realice un nuevo reconocimiento médico motivado por las
referidas circunstancias, aunque, en tal caso, se llevara a cabo fuera de la jornada laboral y su realizacién no se
considerard como tiempo efectivo de trabajo.

En todo caso, se establece el derecho de las personas trabajadoras mayores de 50 afios a que, en el marco del
reconocimiento médico anual, se les realice una prueba de deteccién del antigeno prostatico especifico (PSA),
una revision urolégica anual y un test de sangre oculta en heces (TSOH).

Para disuadir a las personas trabajadoras de las conductas adictivas de alcohol y/o drogas que, durante el desempefio
de su trabajo, puedan poner en riesgo la seguridad de la propia persona trabajadora, la de sus compaiieros o
compaiieras, la de personas usuarias del transporte publico regular de viajeros por carretera y la Seguridad Vial,
la Empresa debera realizar controles aleatorios para la deteccidn, en los propios centros de trabajo, del consumo
de alcohol y/o drogas, mediante anélisis de aire expirado y/o saliva, utilizando alcoholimetros o test adecuados
a tal fin y/o equipos de deteccién de drogas, con certificacién vigente, que se pondrd a disposicién de la
representacion unitaria. La persona trabajadora que se disponga a iniciar su trabajo y sea requerida para ello,
deberd someterse a la realizacién de dichas pruebas en cumplimiento de una ineludible obligacién de prevencion
de riesgos laborales en la Empresa.

Los controles reseiados en el parrafo anterior se llevardn a cabo al inicio de la jornada laboral o de un servicio
de linea, cualquier dia del afio, garantizando la no discriminacién y la absoluta confidencialidad y discrecién
de los resultados obtenidos y, en los casos en que resulten positivos, se garantizard la realizacién de una prueba
de contraste por laboratorio, que podré ser mediante anélisis de sangre si la persona trabajadora afectada lo solicita.
El protocolo técnico para llevarlo a la practica sera confeccionado por el Servicio de Vigilancia de la Salud,
cuyo borrador inicial se trasladara al Comité de Seguridad y Salud para su consulta y emision de informe o
presentacion de sus alegaciones en un tramite de audiencia a cumplir en el plazo de los siguientes 15 dias hébiles.

ARTICULO 22. ACTUACION ANTE EL ACOSO PSICOLOGICO, ACOSO SEXUAL Y ACOSO POR RAZON
DE SEXO Y LA IMPLEMENTACION DE PROTOCOLO DE PROTECCION

Se estard a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte
Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas, y también a las
previsiones que se detallan en el Anexo (I) del presente Convenio Colectivo.

En el ambito de la Empresa se podran establecer politicas y protocolos de actuacién que amplien, desarrollen
y mejoren las estipulaciones previstas en este convenio, que tendrdn cardcter de minimas.

ARTICULO 23. ACTUACION ANTE EL ACOSO Y LA VIOLENCIA CONTRA LAS PERSONAS
LGTBIQ+ Y LA IMPLEMENTACION DE PROTOCOLO DE PROTECCION

Se estard a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte
Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas, y también a las
previsiones que se detallan en el Anexo (II) del presente Convenio Colectivo.

En el ambito de la Empresa se podran establecer politicas y protocolos de actuacién que amplien, desarrollen
y mejoren las estipulaciones previstas en este convenio, que tendrdn cardcter de minimas.
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ARTICULO 24 VIOLENCIA EXTERNA

Las empresas del sector velaran por la seguridad e integridad de todo su personal implementado politicas activas
y especificas orientadas a la prevencién, actuacién y seguimiento de situaciones de agresion externa.

Definicién de Violencia Externa:

A efectos del presente convenio colectivo, se entiende por agresion externa cualquier acto de violencia fisica,
verbal, psicoldgica o sexual, incluyendo amenazas, insultos, coacciones o agresiones fisicas, realizadas por personas
ajenas a la empresa hacia cualquier trabajador o trabajadora durante el desempefio de sus funciones o como
consecuencia directa de ellas.

Ambito de Aplicacién:

Las medidas establecidas en este convenio se aplicardn a todo el personal de la empresa, independientemente
de su puesto, contrato o ubicacién laboral.

Derechos de los Personas trabajadoras:
* Tienen derecho a desempefiar su labor en un entorno seguro, libre de violencia o amenazas externas.
Obligaciones de la Empresa:

» Garantizar que cualquier incidente relacionado con agresiones externas sea tratado con la maxima seriedad
y confidencialidad.

* Promover formacién e informacién periédica al personal sobre como identificar, gestionar y reportar
situaciones de riesgo.

* Promover medidas de seguridad adecuadas, como vigilancia, cimaras o sistemas de alarma y sefialética, en
los lugares de mayor riesgo.

* Brindar apoyo facilitando la asistencia para presentar denuncias si asi lo desean.

* La violencia externa se tendrd presente en las evaluaciones de los puestos de trabajo para la correspondiente
consideracién de las mutualidades.

* Las victimas de violencia externa tendrdn derecho a solicitar cambios temporales de puesto de trabajo o de
horario.

¢ El incumplimiento de las medidas preventivas por parte de la empresa serd considerado una infraccién grave.

* Las empresas valorardn su personacion frente a las responsabilidades legales a las personas ajenas involucradas
en agresiones hacia las personas trabajadoras.

ARTICULO 25. ACTUACION ANTE FENOMENOS METEOROLOGICOS ADVERSOS O RIESGOS
CATASTROFICOS Y PROTOCOLO DE PROTECCION

Se estard a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte
Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas, y también a las
previsiones que se detallan en el Anexo (III) del presente Convenio Colectivo.

En el ambito de la Empresa se podran establecer politicas y protocolos de actuacién que amplien, desarrollen
y mejoren las estipulaciones previstas en este convenio, que tendrdn cardcter de minimas.
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ARTICULO 26 - DESCONEXION DIGITAL

Se estara a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte
Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas, y también a las
previsiones que se detallan en el Anexo (IV) del presente Convenio Colectivo.

En el ambito de la Empresa se podran establecer politicas y protocolos de actuacién que amplien, desarrollen
y mejoren las estipulaciones previstas en este convenio, que tendrdn cardcter de minimas.

CAPITULO V - IGUALDAD DE TRATO Y DE OPORTUNIDADES

ARTICULO 27. DERECHO A LA IGUALDAD DE TRATO Y DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES
Y HOMBRES

Las partes firmantes del presente convenio, conscientes de la necesidad de seguir avanzando en la igualdad
de mujeres y hombres en el &mbito laboral e incidir en la igualdad de trato y no discriminacion de género, asi
como en la eliminacién de estereotipos, fomentando el igual valor de hombres y mujeres en todos los 4mbitos,
se comprometen a adoptar las medidas que se estimen necesarias y acuerdan llevar a cabo diferentes actuaciones
en base a los siguientes principios:

* Promover la aplicacién efectiva de la igualdad de oportunidades en la empresa en cuanto al acceso al
empleo, a la formacién y reciclaje profesional, a la promocién, a la protecciéon a la maternidad y en las
condiciones de trabajo, a la igualdad en el trabajo, eliminando toda discriminacién directa/indirecta, asi como
a la no discriminacion salarial por razén de sexo.

* Prevenir, detectar y erradicar cualquier manifestacion de discriminacién, directa o indirecta.

* Identificar conjuntamente lineas de actuacién e impulsar y desarrollar acciones concretas en esta materia.

* Impulsar una presencia equilibrada de la mujer en los &mbitos de la empresa.

Las empresas estdn obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el &mbito laboral, debiendo
adoptar las medidas necesarias para evitar cualquier tipo de discriminacién laboral entre mujeres y hombres.

Las partes firmantes del presente Convenio establecen las siguientes medidas de aplicacién en materia de igualdad
de oportunidades y no discriminacién,

1. Medidas referentes al acceso al empleo:

- En las ofertas de empleo, no figuraria ningin término o expresion que pueda contener en si mismo una
limitacién por razén de género.

- Los diferentes procesos de seleccidn utilizados serdn idénticos para hombres y mujeres y se aplicardn y
desarrollaran exactamente bajo las mismas condiciones.

2. Medidas referentes a la contratacion:

- No existird predeterminacién ni discriminacién por razén de género en la aplicacién de los diferentes tipos
de contratacién laboral, ni en el momento de su posible novacién o rescision.

3. Medidas referentes a las retribuciones:

- La politica salarial estard basada en principios objetivables, sin que en ninglin caso se tengan en cuenta
criterios diferenciadores por razén de género.
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- El trabajo temporal no supondra perjuicio para los derechos econémicos o profesionales del trabajador o
de la trabajadora.

4. Medidas de igualdad:

- Las empresas estdn obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el ambito laboral y, con
esta finalidad, deberdn adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacién laboral entre mujeres
y hombres, medidas que deberdn negociar y, en su caso, acordar, con los representantes legales de los trabajadores
en la forma que se determine en la legislacion laboral.

- Siempre y cuando las empresas, por el nimero de personas trabajadoras que ocupen, vengan obligadas a
ello, de acuerdo con las previsiones legales establecidas, dichas medidas de igualdad deberan dirigirse a la elaboracion
y aplicacién de un plan de igualdad, con el alcance y contenido establecidos en el capitulo 111, del titulo IV de
la Ley Organica 3/2007, para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres, que debera ser negociado en la forma
establecida en la legislacion laboral.

ARTICULO 28. PLANES DE IGUALDAD

Se estara a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte
Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas. En empresas que
cuenten con Plan de Igualdad y protocolo de acoso propio negociado con la representacion legal, se estard a lo
dispuesto en el mismo, siempre que sus garantias sean iguales o superiores a las establecidas en este marco
sectorial.

1. El Plan de Igualdad contemplaran, al menos, las siguientes materias:

- Acceso al empleo, clasificacién profesional, promocién, formacién, retribuciones, ordenacién del tiempo
de trabajo, conciliacién de la vida laboral, personal y familiar, prevencion del acoso sexual y acoso por razén
de sexo, asi como, cualquier otra materia que sirva para conseguir y fomentar la igualdad efectiva entre hombres
y mujeres.

- Medidas especificas en prevencion del acoso sexual y acoso por razén de sexo.

- Las partes firmantes del presente convenio manifiestan su rotundo rechazo ante cualquier comportamiento
indeseado de caracter o connotacién sexual, comprometiéndose a colaborar eficazmente y de buena fe para prevenir,
detectar, corregir y sancionar este tipo de conductas.

- A estos efectos se entiende por acoso sexual cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual
no deseado, que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en
particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

- Se considerardn en todo caso discriminatorio, el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacién de una situacién constitutiva
de acoso sexual o de acoso por razén de sexo, se considerard también acto de discriminacién por razén de sexo.

2. En las empresas se establecen las siguientes medidas:

- Garantizar los canales de denuncia en casos de acoso por razén de sexo y sexual, asi como el tratamiento
confidencial de los mismos.

- Establecer acciones informativas y de sensibilizacion para la lucha contra el acoso.

- Que las personas que se responsabilicen de la tramitacién de denuncias por acoso sexual o por razén de
sexo, tengan la formacion adecuada.
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3. Protocolo de actuacién en los casos de acoso sexual o por razén de sexo:

Este procedimiento funcionard con independencia de las acciones legales que puedan interponerse al respecto
ante cualesquiera instancias administrativas o judiciales. Se establece un protocolo de actuacién, como
procedimiento interno e informal, que se iniciard con la denuncia de acoso sexual o por razén de sexo ante el
jefe inmediatamente superior o ante el departamento de recursos humanos o la direccién de la empresa.

La denuncia podra ser presentada directamente por la persona afectada o a través de su representacién sindical,
con la descripcion lo més detallada posible de las conductas o incidentes de las que hubiera sido objeto, y darad
lugar a la inmediata apertura de expediente informativo por parte de la empresa, especialmente encaminado a
averiguar los hechos e impedir la continuidad del acoso denunciado, para lo que se articulardn las medidas oportunas
al efecto.

Se pondra en conocimiento inmediato de la representacién de los trabajadores la situacién planteada, si asi
lo solicita la persona afectada.

En las averiguaciones a efectuar no se observard mas formalidad que la de dar trdmite de audiencia a todos
los intervinientes, practicindose cuantas diligencias puedan considerarse conducentes al esclarecimiento de los
hechos acaecidos.

Durante este proceso, que deber4 estar sustanciado en un plazo maximo de diez dias, guardaran todos los actuantes
una absoluta confidencialidad y reserva, por afectar directamente a la intimidad y honorabilidad de las personas.

El procedimiento ha de ser 4gil y rapido, otorgar credibilidad y proteger la intimidad, confidencialidad y dignidad
de las personas afectadas.

En el caso de producirse el acoso sexual o por razén de sexo dardn lugar a las sanciones disciplinarias
oportunas.

Se considerardn como falta laboral muy grave el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

El establecimiento de este protocolo de actuacién no impide a las empresas incluidas en el &mbito de aplicacién
del presente convenio colectivo negociar otras medidas, procedimientos, o protocolos concretos a emplear de
modo interno en esta materia.

ARTICULO 29. DERECHOS LABORALES DE LAS TRABAJADORAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE
GENERO

Para hacer efectiva su proteccidn o su derecho a la asistencia social integral, las trabajadoras que tengan la
consideracién de victimas de violencia de género tendrdn, entre otros previstos legalmente, los siguientes
derechos:

1- A una reduccién de su jornada de trabajo, con disminucién proporcional del salario.

2- A lareordenacién del tiempo de trabajo, a través de la adaptacién del horario, de la aplicacién del horario
flexible o de otras formas que se utilicen en la empresa.

3- Preferencia para ocupar otro puesto de trabajo, del mismo grupo o nivel profesional equivalente, que la
empresa tenga vacante en cualquier otro centro de trabajo.

En este supuesto, la empresa deberd comunicar a la trabajadora la existencia de una vacante desde el primer
momento o, de no existir, le comunicard la fecha prevista para ello. El traslado o el cambio de centro de trabajo
tendrén una duracioén inicial de seis meses, durante los cuales la empresa reservard el puesto de trabajo que anteriormente
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ocupaba la trabajadora. Terminado este periodo, la trabajadora podra optar entre el regreso a su anterior puesto
de trabajo o a continuar en el nuevo. En este ultimo caso, decaerd la mencionada obligacion de reserva.

4- Derecho a la suspension del contrato de trabajo por decisién de la trabajadora que se vea obligada a abandonar
su puesto de trabajo como consecuencia de ser victima de violencia de género. La suspensién inicial tendrd una
duracién maxima de seis meses, salvo que de las actuaciones de tutela judicial resultase que la efectividad del
derecho de proteccién de la victima requiriese la continuidad de la suspensién. En este caso, el juzgado podra
prorrogar la suspensién por periodos de tres meses, con un mdximo de dieciocho meses.

5- Derecho a la extincidn del contrato de trabajo por decision de la trabajadora que se vea obligada a abandonar
definitivamente su puesto de trabajo como consecuencia de ser victima de violencia de género.

6- Las ausencias o faltas de puntualidad al trabajo motivadas por la situacion fisica o psicoldgica derivada de
la violencia de género se consideraran justificadas cuando asi lo determine los servicios sociales de atencién o
el servicio publico de salud, segiin proceda. Estas ausencias o impuntualidades se deberan comunicar a la empresa
a la mayor brevedad posible.

Conforme a todo lo anterior, habra de observarse la prioridad aplicativa del convenio de empresa en materias
de conciliacion familiar y adaptacién de horarios, para asegurar que la solucidon adoptada sea la més eficiente
para el centro de trabajo concreto.

CAPITULO VI - GARANTIAS POR CAMBIO DE EMPRESARIO

ARTICULO 30. SUBROGACION EMPRESARIAL

Las empresas afectadas por este convenio colectivo desarrollan su actividad como adjudicatarias de concesiones
de servicios de transportes publicos regulares interurbanos y/o metropolitanos de viajeros por carretera
permanentes y de uso general, con vehiculos de traccién mecdnica de mas de nueve plazas, incluido el conductor,
cuyo caracter de servicio publico esencial de titularidad de la Administraciéon competente ha establecido el articulo
45 de la Ley 13/2007, de 17 de mayo, de Ordenacién del Transporte por Carretera de Canarias.

Por lo general, dicha actividad estd sometida a procesos de licitacion ptblica, a los que son de aplicacion el
vigente articulo 130 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del Sector Piblico (en adelante LCSP),
que determina la obligacién del nuevo adjudicatario de subrogarse como empleador cuando una norma legal,
un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion colectiva de eficacia general imponga al adjudicatario dicha
obligacion, en relacién con el articulo 48.3.h) de la Ley 13/2007, de 17 de mayo, de Ordenacion del Transporte
por Carretera de Canarias.

Sobre este particular, se estard a lo establecido en el titulo IV del Acuerdo Marco Estatal sobre materias del
Transporte de Viajeros por Carretera, mediante vehiculos de traccién mecédnica de mas de nueve plazas, incluido
el conductor, aprobado mediante Resolucién de fecha 13 de febrero de 2015, publicada en el BOE nidmero 49,
26 de febrero de 2015, que garantiza todos los derechos adquiridos por los trabajadores. Sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores, se establecen los siguientes supuestos de subrogacion
empresarial:

1. En el caso de finalizacién, caducidad, pérdida, rescision, cesion, rescate total o parcial, asi como en los
supuestos en los que el servicio de transporte objeto de licitacién fuera reordenado, unificado, segregado,
modificado o se le diera otra denominacién por la Administracién Publica Titular, o de producirse cualquier
otra figura o modalidad juridica que suponga el cambio de adjudicatario de las concesiones de los servicios
interurbanos regulares permanentes de uso general que desarrollan las empresas del sector, la nueva empresa
concesionaria, publica o privada, que pase a prestar los citados servicios (en adelante, empresa entrante)
subrogard a todas las personas trabajadoras de la empresa que cesa como operadora de los mismos (en adelante,
empresa saliente) que estén afectas a la explotacion de tales servicios, por lo que pasaran a estar adscritas a la
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empresa entrante como nueva titular de la contrata que va a realizar el servicio, respetando ésta todos los derechos
y obligaciones que disfrutaban en la empresa saliente.

La subrogacién del personal comportara para la empresa entrante el integro respeto de todos los derechos y
condiciones contractuales que viniera disfrutando el trabajador o la trabajadora de la empresa saliente,
provenientes tanto del convenio colectivo de aplicacion en la empresa saliente como de acuerdos colectivos extra
estatutarios o individuales, tales como, con cardcter meramente enunciativo: la retribucion, la residencia laboral
que constituye su lugar de trabajo, la modalidad de contrato, el grupo y nivel profesional, la jornada semanal y
su distribucion, jubilacién a tiempo parcial, el horario, la antigiiedad y las condiciones mds beneficiosas que
tuviera reconocida cada una de las personas trabajadoras de la empresa saliente.

En este sentido, tanto la empresa saliente como la nueva empresa entrante deberan cumplir lo estipulado al
respecto en el articulo 130 de la LCSP, en el presente convenio colectivo y en el vigente acuerdo marco estatal
en materias del sector de transporte de viajeros por carretera publicado en el BOE el 13 de febrero de 2015 o
norma que le sustituya.

A estos efectos, se considera “conductor/a adscrito/a” a toda persona que realice su trabajo en las rutas del
servicio de transporte publico regular permanente de uso general objeto de subrogacion.

En relacién con el resto de las personas trabajadoras no conductoras, se considerard adscritas al servicio y
sujetas a subrogacion a quienes vengan desarrollando sus funciones laborales, total o parcialmente, vinculadas
directa o indirectamente al servicio concesional afectado.

2. Sin perjuicio de lo determinado en los apartados precedentes, se producira la subrogacion de las personas
trabajadoras siempre que se dé alguno de los siguientes supuestos:

a. Trabajadores/as de la empresa saliente en activo, que hayan realizado su trabajo en las rutas y/o servicios
objeto de subrogacién con una antigiiedad minima de seis meses anteriores a la finalizacién efectiva del servicio,
con independencia de la modalidad de su contrato de trabajo.

b. Trabajadores/as de la empresa saliente que se encuentren en situacion de I'T, asi como quienes se encuentren
en excedencia que dé lugar a reserva del mismo puesto de trabajo, vacaciones, permisos, maternidad, paternidad,
incapacidad permanente sujeta a revisién durante los dos afos siguientes o situaciones andlogas o similares,
siempre que cumplan el requisito ya mencionado de antigiiedad minima.

c. Trabajadores/as de la empresa saliente con contrato de interinidad que sustituyan a alguno de las personas
trabajadoras mencionadas en los apartados b) y e), con independencia de su antigiiedad y mientras dure su contrato.

d. Trabajadores/as de la empresa saliente de nuevo ingreso que hayan ocupado puestos fijos con motivo de
las vacantes que, de forma definitiva, se hayan producido en los seis meses anteriores a la finalizacién de la ruta
del servicio.

e. Personas trabajadoras pertenecientes a talleres, administracion, gestion, explotacion, logistica y demds departamentos
0 secciones con otras categorias o grupos profesionales, que desarrollen su actividad, aunque sea en parte, vinculados
directa o indirectamente al servicio concesional afectado y que ostenten una antigiiedad minima de seis meses.

3. Todos los supuestos contemplados en el apartado anterior se deberdn acreditar documentalmente por la empresa
saliente a la empresa entrante, mediante los documentos que se detallan en el apartado 5.

El plazo de entrega serd, como minimo, de diez dias y como méaximo de TREINTA DIAS HABILES, contados
a partir del momento en que la empresa entrante o la saliente comuniquen a la otra el cambio de la adjudicacién
de servicios. En todo caso, deberd producirse en un plazo minimo de CINCO DIAS HABILES anteriores al
inicio efectivo de la prestacion de servicios por el nuevo adjudicatario.
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La falta de entrega en plazo y forma de la documentacion establecida en el apartado 5 facultard a la empresa
entrante para exigir a la saliente la indemnizacién por los dafios y perjuicios que por su incumplimiento le haya
podido causar.

4. Liquidacién de retribuciones, partes proporcionales de pagas extraordinarias y descansos con respecto a
las personas trabajadoras:

a. Las personas trabajadoras percibirdn de la empresa saliente sus retribuciones mensuales en la fecha
establecida y las partes proporcionales de pagas extraordinarias o liquidacién de retribuciones pendientes de
percibir, en el plazo de los diez dias siguientes a la fecha del cambio de concesionaria.

b. Las personas trabajadoras tendran que disfrutar sus vacaciones correspondientes establecidas en el periodo
fijado en el calendario vacacional de la empresa saliente, con independencia de cudl sea la empresa en la que
en ese momento prefijado estén prestando sus servicios.

c. La empresa saliente deberd abonar a la empresa entrante la compensacién del importe de los dias de vacaciones
ya devengados, pero todavia no disfrutados, que serdn pagados a la persona trabajadora por la empresa entrante
cuando se produzca el disfrute de los mismos. El plazo de abono de dicha compensacién entre empresas serd,
como méximo, el de los TREINTA DIAS HABILES siguientes al inicio efectivo de la prestacién de servicios
por parte del nuevo adjudicatario.

d. En caso de que se evidencien, con relacién a la plantilla afectada, impagos o irregularidades de cualquier
tipo en salarios (ya fuesen de convenio o extra convenio), incluidos los posibles atrasos, el personal afectado
pasard igualmente al nuevo adjudicatario sin perjuicio de las responsabilidades que correspondan tanto a la empresa
saliente como entrante.

e. Aun en el supuesto de que se haya visto reducido de forma global el volumen de servicios en la nueva adjudicacién
a la empresa entrante, se aplicard el mecanismo de subrogacion recogido en este articulo como garantia de estabilidad
en el empleo para todas las personas trabajadoras que cumplan los requisitos para ser subrogados conforme a
lo estipulado en el mismo, pasando a estar adscritos a la nueva adjudicataria del servicio. Todo ello se entendera
sin perjuicio de la facultad de gestién y organizacién de la plantilla que corresponde a la empresa entrante, la
cual podrd activar, tras la efectividad de la subrogacién, los mecanismos de ajuste que legalmente.

5. Documentacién para la subrogacion.

1. A los efectos de poder dar cumplimiento a lo anteriormente establecido, atendiendo el derecho y
responsabilidades que la subrogacién conlleva hacia los trabajadores y las trabajadoras, la empresa saliente debera
entregar a la adjudicataria entrante una relacién de personal, en formato electrénico de hoja de célculo, en la
que se detalle: nombre y apellidos, domicilio, teléfono, nimero de afiliacién a la SS, antigiiedad, jornada, horario,
fechas de vacaciones, asuntos propios u otras licencias retribuidas, asi como cualquier modificacién de estos
datos producida en los seis meses anteriores, junto con su justificacién, modalidad de su contratacion,
especificacion del periodo de mandato si el trabajador/a es representante sindical y fecha de disfrute de sus vacaciones.

Asi mismo, y a efectos de comprobacién de retribuciones, jornada, tipo de contrato, situacién de IT y otros
extremos de relevancia para la gestién de la subrogacion, la empresa saliente tendrd que facilitar a la entrante
los siguientes documentos, dejando constancia suficiente de su recepcion:

a. Copia de los contratos de trabajo y, en su caso, documentacién relativa a las condiciones mas beneficiosas
adquiridas, del personal afectado por la subrogacién o documentacién que acredite la vinculacién laboral de
cada persona con la empresa saliente y concesién o contrata objeto de subrogacién a la que pertenece.

b. Copia de las seis dltimas néminas mensuales de las personas trabajadoras afectadas, asi como de la
propuesta de finiquito a entregar a cada una de ellas.
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c. Copia del IDC de cada persona trabajadora (Informe de datos para la cotizacion).

d. Copia de la relacién nominal de trabajadores (RNT) de la ruta de servicio de los dltimos seis meses.
e. Copia del RLC de la empresa saliente (recibo de liquidacién de cotizaciones) de los dltimos cuatro meses.

f. Partes de IT y/o confirmacién del personal que se encuentre en tal situacion en el momento de transmitir
la documentacion.

g. Asimismo, la empresa saliente facilitard a la entrante un certificado acreditativo de estar al corriente de
pago de la seguridad social.

h. En su caso, copia del convenio colectivo de empresa y/o de los acuerdos y/o pactos extra convenio que
afecten a las personas trabajadoras subrogadas.

1. Copia de documentos debidamente diligenciados por cada persona trabajadora afectada, en el que se haga
constar que ha recibido de la empresa saliente la liquidacién de partes proporcionales de sus haberes hasta el
momento de la subrogacién, no quedando pendiente cantidad alguna. Este documento deberd estar en poder de
la nueva adjudicataria en la fecha de inicio del servicio como nueva titular.

j- Toda esta informacién deberd de estar ademds segregada por género.

2. En relacién a lo establecido en el articulo 130 de la LCSP, y a los efectos de poder valorar correctamente
el coste del personal, la empresa saliente facilitard toda la documentacioén recogida en el apartado anterior (5.1)
al 6rgano licitador, dentro de su deber de informacién y al objeto de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
con los trabajadores y trabajadoras de la nueva empresa adjudicataria.

3. Representacion sindical.

Para cumplir con el derecho de informacién y consultas, la empresa saliente entregard a la representacion unitaria
y a las secciones sindicales la documentacién acreditativa de las personas trabajadoras adscritas en cada
momento a cada una de las concesiones que tengan adjudicadas.

ARTICULO 31. CENSO DE PERSONAS TRABAJADORAS.

De forma separada, por cada concesién de servicio u otra modalidad de contrato piblico en virtud del cual
desarrolle su actividad conforme al articulo 2 de este convenio, las empresas deberan elaborar, actualizar y publicar,
en los tablones de anuncios, el censo de personas trabajadoras integrantes de sus respectivas plantillas que desempefian
funciones laborales en el ambito de este convenio. Los censos iniciales se entregardn a la representacion legal
de las personas trabajadoras en el plazo de dos meses a partir de la fecha de la firma del presente convenio o de
la fecha del inicio de la prestacién del servicio en los casos en que esta circunstancia se produjera después.

Todas las incidencias y modificaciones que se produzcan en los censos, se actualizardn semestralmente y se
comunicardn a la RLT, asi como a las delegadas y los delegados sindicales, con una antelacion de cinco dias a
la fecha de su publicacién en los tablones de anuncios. Previa peticion, las empresas deberdn entregar a la representacion
legal de las personas trabajadoras el censo actualizado hasta dos veces al afio.

CAPITULO VII - CONTRATACION Y PERIODO DE PRUEBA
ARTICULO 32. CONTRATOS DE TRABAJO
1. Todos los contratos de trabajo deberdn celebrarse por escrito y de conformidad con la normativa laboral

vigente, respetando lo establecido en este convenio colectivo y en las normas sobre desconexion digital
aplicables.
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2. Laempresa entregard a la representacion legal de las personas trabajadoras una copia basica de los contratos
de trabajo que se celebren y de sus eventuales prérrogas, excepto los que regulen una relacién laboral especial
de alta direccion.

3. Con el fin de comprobar la adecuacién de los contratos a las normas aplicables, la copia bésica contendra
todos los datos del contrato a excepcion del niimero del DNI, el domicilio, el estado civil y otros que pudieran
afectar a la intimidad personal del interesado o de la interesada, de acuerdo con la Ley de Proteccién de Datos
Personales y garantia de derechos digitales y su entrega debera efectuarse en el plazo méximo de los diez dias
siguientes a la formalizacion del contrato.

4. Durante la vigencia del presente convenio colectivo, previa consulta con la representacion legal de las personas
trabajadoras de la empresa, las empresas podran hacer uso de la posibilidad de convertir en indefinidos los contratos
susceptibles de acogerse a los beneficios de cualquier Programa de Fomento del Empleo que se encuentre vigente
en cada momento.

ARTICULO 33. PERIODO DE PRUEBA

Podra concertarse por escrito un periodo de prueba, durante el cual cualquiera de las partes podra rescindir,
por escrito, el contrato sin derecho a indemnizacién de ningtin tipo. De conformidad con el articulo 14 del Estatuto
de los Trabajadores, se establece que los limites de duracion del periodo de prueba seran los siguientes:

Categoria / Grupo de Personal Duracioén del Periodo de Prueba
Personal de Direccién, Técnico y de Administracién 6 Meses
Personal Conductor-Perceptor o Conductora-Perceptora 3 Meses
Personal Cualificado (Cualquier otro) 3 Meses
Personal No Cualificado 2 Meses

Para los casos de ascensos, se establece que el periodo de prueba tendente a determinar la adaptabilidad de
la persona trabajadora a las nuevas funciones, serd el mismo que el fijado para las nuevas incorporaciones. Si
la persona no supera este periodo de prueba de adaptabilidad, se le comunicara antes de que expire el periodo
de duracién fijado, informando a la representacion legal de las personas trabajadoras. Tras la fecha de efectos
de tal decision empresarial, la persona trabajadora afectada se reintegrard a sus anteriores funciones y recuperara
su anterior retribucion y antigiiedad, sin que pueda rescindirsele el contrato de trabajo y sin derecho a
indemnizacién de ningun tipo.

Sera nulo el pacto que establezca un periodo de prueba cuando la persona trabajadora hubiera desempefiado
con anterioridad las mismas funciones en la empresa, bajo cualquier modalidad de contratacién, durante un periodo
igual o superior al previsto para el periodo de prueba. Sin perjuicio de cualquier otra circunstancia validamente
consignada en el contrato, el periodo de prueba se interrumpird durante el tiempo que la persona trabajadora
estuviera afectada por una situacién por incapacidad temporal, nacimiento, adopcién, guarda con fines de
adopcién, acogimiento, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia o violencia de género.

El periodo de prueba computara como tiempo de servicios prestados a efectos de antigiiedad, por lo que adquieren
los derechos y obligaciones correspondientes al puesto de trabajo desempenado.

CAPITULO VIII - ENSENANZA Y FORMACION

ARTICULO 34. ENSENANZA REGLADA

Quienes cursen estudios en centros de ensefianza reglada conforme al Sistema Educativo Nacional Espaiiol,
disfrutardn de los permisos y demds derechos previstos para estos casos en el Estatuto de los Trabajadores. Para
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facilitarle, la empresa procurard, dentro de los limites que establece la normativa, que todas las personas
trabajadoras puedan compatibilizar el desempefio de las funciones de su puesto de trabajo con la asistencia a
las clases presenciales que requieren los estudios oficiales de ensefianza reglada que estuviera cursando cualquier
persona trabajadora de su plantilla.

ARTICULO 35. FOMENTO DE LA FORMACION PROFESIONAL LABORAL

La asistencia a las actividades de formacion de cardcter obligatorio tendrd la consideracidn de trabajo efectivo
y deberd realizarse necesariamente dentro de la jornada laboral, estando las personas trabajadoras obligadas a
realizar todas las acciones programadas por la empresa para su actualizacién o especializacion, salvo causa suficientemente
justificada. A tal efecto, las partes se someten al subsistema de formacién profesional para el empleo regulado
en la legislacion vigente, asi como al desarrollo de los planes sectoriales, comprometiéndose a realizar los actos
necesarios para el fiel cumplimiento de dichos acuerdos.

La formacioén profesional se planificard anualmente y se publicard durante el primer trimestre para informacién
de la plantilla, contando con la participacion de la representacion unitaria en su elaboracién y seguimiento para
mejorar los niveles de profesionalidad. Las empresas convocardn a la representacion legal con antelacién
suficiente para facilitar esta participacion efectiva, sufragando integramente el coste de las actividades necesarias
para el desempefio de las funciones actuales o futuras tras un ascenso.

Cuando una actividad formativa no sea accesible para la totalidad del grupo profesional destinatario, la
asignacion de plazas se realizard mediante un proceso de seleccion basado en criterios objetivos. Asimismo, en
caso de que la formacién suponga un desplazamiento fuera de la isla de Gran Canaria, la empresa abonara los
gastos justificados de viaje y las dietas correspondientes conforme a lo establecido en el presente convenio.

CAPITULO IX - CLASIFICACION PROFESIONAL Y MOVILIDAD FUNCIONAL
ARTICULO 36. CLASIFICACION PROFESIONAL

Se estard a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte
Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas.

Las clasificaciones del personal consignadas en el presente Convenio Colectivo son meramente enunciativas,
no limitativas y no suponen la obligacion de tener provistas todas las plazas y niveles funcionales enumerados,
si las necesidades y volumen de la Empresa no lo requieren.

En este aspecto serd informada la representacion de los trabajadores.

No son asimismo exhaustivos los distintos cometidos asignados a cada nivel funcional o especialidad, pues
toda persona trabajadora incluida en el &mbito funcional de este Convenio estd obligada a efectuar cuantos trabajos
y operaciones le sean encomendadas por sus superiores dentro de los generales cometidos de su competencia
y sin menoscabo de su dignidad profesional.

Los grupos profesionales atinan profesiones, titulaciones exigidas para el desempefio de funciones y contenidos
generales homogéneos de la prestacion laboral a realizar en las empresas. Se subdividen en los niveles
profesionales siguientes:

GRUPO A: Personal de Direccién y Técnico

NIVEL I: Director o Directora de Area o Departamento

NIVEL 2: Master Universitario (MECES 3) - Licenciatura o equivalente

NIVEL 3: Grado Universitario (MECES 2) - Diplomatura o equivalente
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GRUPO B: Personal de Administracién
NIVEL 1: Jefe o Jefa de Seccion
NIVEL 2: Jefe o Jefa de Negociado
NIVEL 3: Oficial 1* Administrativo
NIVEL 4: Oficial 2* Administrativo
NIVEL 5: Auxiliar Administrativo

GRUPO C: Personal de Movimiento.

NIVEL 1: Personal de la Sala de Control y Gestion, de Inspeccidn, de Mando Intermedio, y Jefes o Jefas de
Trafico

NIVEL 2: Conductor-Perceptor o Conductora-Perceptora
GRUPO D: Personal de Talleres y Mantenimiento
NIVEL 1: Encargado o Encargada General

NIVEL 2: Jefe o Jefa de Equipo

NIVEL 3: Oficial de 1* NIVEL 4: Oficial de 2*

NIVEL 5: Conductor o Conductora de Pruebas

NIVEL 6: Operario u Operaria de Tareas Bésicas
ARTICULO 37. FUNCIONES PROFESIONALES

Todas las personas trabajadoras desempefiardn sus funciones con la mayor profesionalidad posible, conforme
a pardmetros razonables de respeto, amabilidad, consideracién y eficiencia, acordes a las circunstancias del puesto
de trabajo:

Grupo A, nivel 1: Director o Directora de Area o Departamento. Se incluye en este nivel a quienes, encontrdndose
en posesion de la titulacién académica y experiencia exigidas por la empresa en cada caso, con propia iniciativa
y dentro de los margenes dictados por la Direccién General de la empresa, ejercen funciones de alto mando y
organizacion, dirigiendo y coordinando un 4rea funcional de la empresa, con la finalidad de lograr los objetivos
que le sean encomendados.

Grupo A, nivel 2: Méster Universitario / (MECES 3) - Licenciatura o equivalente. Se incluye en este nivel a
quienes, con propia iniciativa, encontrdndose en posesién del correspondiente titulo académico, desempefien
funciones y trabajos propios de la competencia de su titulacién, en armonia con lo establecido en su contrato
de trabajo y utilizando los medios de todo tipo que le sean facilitados por la empresa.

Grupo A, nivel 3: Grado Universitario / (MECES 2) - Diplomatura o equivalente. Se incluye en este nivel a
quienes, encontrandose en posesion del correspondiente titulo académico, desempeiien funciones y trabajos propios
de la competencia de su titulacion, en armonia con lo establecido en su contrato de trabajo, y utilizando los
medios de todo tipo que le sean facilitados por la empresa.

Grupo B, nivel 1: Jefe o Jefa de Seccién. Se incluye en este nivel a quienes, con iniciativa y responsabilidad
propias, teniendo personal a su cargo y actuando a las 6rdenes de la Direccién de Area o Departamento,
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desempefian funciones de alto nivel al frente de uno de los grupos de actividad en que se estructuran los
servicios administrativos o técnicos de la empresa.

Grupo B, nivel 2: Jefe o Jefa de Negociado. Se incluye en este nivel a quienes, con iniciativa y responsabilidad
propia y actuando a las 6rdenes de la Jefatura de Seccién, con o sin personal a su cargo, desempefia funciones
de nivel medio y medio alto al frente de uno de los subgrupos de actividad en que se estructuran los servicios
administrativos o técnicos de la empresa. Se asimila a este grupo y nivel el Cajero o la Cajera.

Grupo B, nivel 3: Oficial 1* Administrativo. Se incluye en este nivel a quienes, siguiendo las directrices de la
Jefatura de Negociado u otro mando de superior nivel, realiza con la maxima perfeccion tareas que requieren
iniciativa, tales como contabilidad, despacho de correspondencia y otros trabajos propios de oficina.

Grupo B, nivel 4: Oficial 2* Administrativo. Se incluye en este nivel a quienes, siguiendo las instrucciones de
una persona que desempefia su trabajo en un nivel superior y contando con adecuados conocimientos tedricos
y practicos, realizan normalmente con la debida diligencia y correspondiente responsabilidad, trabajos que no
requieren propia iniciativa, como clasificacién de correspondencia, liquidacién, cdlculos, estadisticas y
cualesquiera otras funciones de andloga importancia.

Grupo B, nivel 5: Auxiliar Administrativo. Se incluye en este nivel a quienes, con conocimientos elementales
de carécter administrativo, ayudan a sus superiores en la ejecucion de trabajos sencillos, necesarios en una dependencia
administrativa.

Grupo C, nivel 1: Personal de la Sala de Control y Gestion, de Inspeccidn, de mando Intermedio y de Jefes y
Jefas de Tréafico. Se incluye en este nivel al personal mévil que, bajo la direccién del mando superior
correspondiente, tiene a su cargo la organizacion, gestién y control de los medios materiales y humanos que se
les encomiende, tanto cuando actian desde la Sala de Control y Gestién, como en las estaciones de guaguas o
en la carretera.

Su misién basica consiste en hacer cumplir las previsiones del cuadro de servicios, en las condiciones
establecidas en el mismo. Dispondra de los recursos humanos, méviles y técnicos necesarios para ello. Resolvera
sobre cuantas incidencias se produzcan en su ejecucion, de acuerdo a los criterios establecidos por su mando
organico. Formularad cuantas propuestas considere necesarias para la mejora del cuadro de servicios y/o a
considerar para el del afo siguiente.

Proporcionard a las personas usuarias de los servicios de la empresa la informacién que le soliciten y
recepcionard las quejas que les pudieran formular, procurando la armonia deseable para lograr una solucién
satisfactoria.

Si realizando funciones de inspeccién detectara a una persona usuaria sin titulo de viaje, debera comunicarlo
al Conductor-Perceptor o la Conductora-Perceptora.

Grupo C, nivel 2: Conductor-Perceptor o Conductora-Perceptora. Es el personal mévil que, poseyendo las
autorizaciones y demds requisitos habilitantes correspondientes, conduce las guaguas de la empresa para hacer
efectiva la prestacion del servicio publico de transporte regular colectivo de viajeros y viajeras por carretera,
que constituye la actividad de la empresa.

Como Personal de Conduccidn, su misién basica consiste en realizar el servicio asignado, cumpliendo su recorrido,
respetando los horarios de salida y de paso establecidos, salvo excepciones suficientemente justificadas,
facilitando a las personas usuarias la informacion que soliciten sobre el trayecto o ruta que realiza. Deberd cobrar
el precio del viaje y expedir el billete de pago directo. También realizar4 la validacién del resto de los titulos
de viaje admitidos por la empresa, efectuando después las correspondientes liquidaciones de los importes
recibidos.
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Es el personal responsable de la custodia de la guagua y su equipamiento, durante la realizacién del servicio.
Observara el cuadro de mandos del vehiculo y demads instrumentos de ayuda a la conduccion vy si este indicara
la existencia de averia, o estd fuera detectada como consecuencia de su pericia profesional fruto de la experiencia,
emitird el parte de averia por los canales establecidos a tal fin. De igual forma, procedera en caso de accidente
de tréafico, resefiando en el parte de accidente los datos necesarios y de interés para la correcta tramitacion del
siniestro.

Grupo D, nivel 1: Encargado o Encargada General. Es quien, bajo la direccidn de la Jefatura de los Talleres,
tiene a su cargo la organizacion de los medios materiales y humanos que se le encomienda, asi como la
responsabilidad del trabajo y seguridad del personal a su cargo.

Grupo D, nivel 2: Jefe o Jefa de Equipo: Es quien, bajo la direccién del Encargado o la Encargada General y
tomando parte personal en el trabajo, dirige y coordina un grupo de personas, integrado por un nimero maximo
de 10 personas trabajadoras, clasificadas en los niveles 3, 4, 5 y 6 del mismo grupo profesional.

Grupo D, nivel 3: Oficial de 1°. Se incluye en este nivel a quienes con total dominio de su especialidad en los
oficios del taller de reparacién y conservacion de guaguas, realiza los trabajos de reparacién y de mantenimiento
de las guaguas de la empresa, con la perfeccion y el rendimiento adecuado en su ejecucion, asi como con la
maxima racionalizacion del material utilizado. Cumplimentara la documentacidn necesaria para el correcto control
del Taller.

Grupo D, nivel 4: Oficial de 2*. Se incluye en este nivel a quienes, con dominio de su especialidad en los
oficios del taller y con conocimientos tedricos-practicos del oficio, adquiridos en un aprendizaje debidamente
acreditado o con larga prictica del mismo, realizan trabajos corrientes con rendimientos correctos, pudiendo
entender los planos y croquis mas elementales.

Grupo D, nivel 5: Conductor o Conductora de Pruebas: Se incluye en este nivel a quienes, poseyendo el carné
de conducir necesario y actuando bajo las instrucciones de la persona responsable del taller, conducir las guaguas
de la empresa durante la realizacién de las pruebas mecdnicas en carretera. También hard los traslados de las
guaguas para la correspondiente inspeccién técnica de vehiculos (ITV) periddica, asi como los de las guaguas
de sustitucién conforme se le indique y los de la correspondiente a la retirada de la guagua sustituida.

Grupo D, nivel 6: Operario u Operaria de Funciones Bésicas. Se incluye en este nivel a quienes, bajo las directrices
de personal clasificado en un nivel superior, realizan trabajos elementales para los que no se requiere una cualificacién
profesional minima.

ARTICULO 38. FUNCIONES Y ESPECIFICIDADES DEL GRUPO DE ACCESO DEL PERSONAL DE
CONDUCCION

Para dotar a las empresas de recursos que les permita racionalizar y optimizar la gestién del tiempo de trabajo
conforme a su libertad de organizacién productiva y técnica, se podrd constituir un Grupo de Acceso del
Personal de Conduccién que estard integrado exclusivamente y con cardcter transitorio por conductores
perceptores o conductoras perceptoras de nuevo ingreso.

De acuerdo con la naturaleza no limitativa de la clasificacidn profesional y funcional de este convenio, la creacién
y provision de este agrupador funcional de acceso, serd facultad exclusiva de cada empresa, atendiendo a sus
necesidades y volumen de actividad, sin que suponga la obligacion de su implementacion, si la organizacién
no lo requiere.

Este agrupador funcional, favorecerd complementariamente a contar con una adaptacion progresiva que
mejorara el conocimiento de las rutas y las habilidades profesionales especifica del sector de actividad bajo pardmetros
de seguridad y salud laboral. La gestion de este grupo se orientard a dar respuesta a circunstancias de produccién
imprevistas y a contribuir a reducir las horas extraordinarias y sus efectos negativos en la creacion de puestos
de trabajo, respetando en todo caso los limites legales de la distribucién de la jornada.
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La permanencia en este grupo o agrupador funcional se extenderd desde el dia de su incorporacién hasta alcanzar
un maximo de veinte (20) meses de trabajo efectivo, realizando su trabajo conforme a las especificidades respecto
a la jornada laboral diaria discontinua y a las consideraciones particulares establecidas a estos efectos, en el
capitulo sobre medidas para la flexibilizacién del tiempo de trabajo recogidas en este Convenio, periodo tras el
cual el personal se integrard plenamente en el régimen ordinario de la plantilla.

La representacion legal de las personas trabajadoras serd informada, en su caso, de la constitucién de este
grupo y de los criterios de gestion aplicados.

ARTICULO 39. MOVILIDAD PROFESIONAL POR SUPRESION DE PUESTOS DE TRABAJO

Cuando debido a la evolucién organizativa o productiva la empresa se amortice algin puesto de trabajo de su
organizacion, la empresa procurard la recolocacion preferente, siempre que exista vacante adecuada para
mantener el empleo de la persona que ocupaba dicho puesto ubicdndole en otro puesto de trabajo acorde con
sus capacidades y habilidades profesionales. A estos efectos, la actual estructura de grupos profesionales fijada
en este convenio colectivo no podré tener efectos limitativos para establecer la recolocacién profesional. La empresa
proporcionard a la persona afectada una formacién adecuada al nuevo desempefio, e informara a la representacion
unitaria.

Se establece que, en ningtin caso, dicho cambio funcional podra significar una disminucion de las retribuciones
econdmicas percibidas en el anterior puesto de trabajo que venia desempefiando la persona afectada, y si la recolocacién
fuese en un nivel funcional inferior, el excedente retributivo salarial quedard como un complemento “ad
personam’ compensable y absorbible.

CAPITULO X - MEDIDAS PARA LA FLEXIBILIZACION DEL TIEMPO DE TRABAJO
ARTICULO 40. JORNADA LABORAL DIARIA DISCONTINUA Y SU COMPUTO

1- La jornada laboral de las personas trabajadoras que en su caso integren el Grupo de Acceso del Personal
de Conduccién previsto en el articulo 38 de este convenio, serd de 39 horas semanales, de promedio superior a
la semana, con un méximo de entre 2 y 3 semanas por periodo. Su computo se ajustard a lo previsto en la regla
del apartado 4 de este articulo y su desarrollo diario se hard de forma discontinua, con dos dias de descanso
semanal y el descanso diario legalmente establecido, en turnos de mafiana, tarde y noche.

2- La jornada diaria se distribuird de tal manera que tenga una duracién minima de tres horas y maxima en
nueve horas, con una sola pausa. Dicha pausa no podra tener una duracién inferior a dos horas. Atendiendo a
esta dltima condicidn, cuando la empresa establezca una pausa de duracién inferior a dos horas, se considerara
que el trabajo ha sido realizado en jornada continua.

3- El computo superior a la semana referido en el apartado 1 de este articulo, se establece considerando el
nimero de semanas que cada empresa utiliza para el calculo del abono en némina de los conceptos salariales
de devengo variable, con un maximo de 5 semanas, conforme a la siguiente regla:

* Para los meses en que se tome en cuenta 4 semanas, ciento cincuenta horas (156), computables en 2 periodos
de 2 semanas cada uno (78 horas + 78 horas).

* Y para los meses en que se tome en cuenta 5 semanas, ciento noventa y cinco horas con treinta minutos
(195), computandose en un periodo de 2 semanas mds otro periodo de 3 semanas (78 horas + 117 horas).

Este computo se entiende sin perjuicio de la facultad empresarial de distribucion de la jornada prevista en el
Articulo 34 del Estatuto de los Trabajadores.
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ARTICULO 41. CONSIDERACIONES PARTICULARES

1. Hasta tanto no se incorporen al sistema de contratacién de jornada continuada, se establecerd una residencia
laboral provisional para las personas integrantes del Grupo de Acceso del Personal de Conduccion.

2. El personal adscrito al Grupo de Acceso del Personal de Conduccion disfrutard de un periodo de descanso
semanal de dos dias, debiendo recaer en un domingo al menos, uno de cada cuatro semanas, asi como recaer
en un sdbado, al menos, uno de cada ocho semanas que coincida con el descanso dominical, procurando
establecer la distribucion equitativa de los turnos de trabajo.

3. En la jornada anterior a su descanso semanal, la jornada diaria concluird antes de las 24:00 horas. En la
jornada anterior, al descanso minimo de un siabado cada ocho semanas, al descanso minimo garantizado de un
domingo cada 4 semanas, al inicio de vacaciones o permiso remunerado, la jornada diaria concluird antes de
las 22:00 horas. En ambos casos la Empresa procurara que finalicen la jornada antes de las horas establecidas
anteriormente, tomando en consideracion las particularidades acordadas en materia de conciliacién familiar.

4. El personal adscrito al Grupo de Acceso del Personal de Conduccidn, lo abandonara cuando alcance los
20 meses de antigiiedad en la empresa. La salida de la persona trabajadora de integrante de este Grupo se hara
efectiva el primer lunes después de cerrado el periodo del cémputo de los conceptos variables del mes en que
cumplié los 19 meses de antigiiedad, conforme se detall6 en el apartado 4 del articulo anterior.

CAPITULO XI - TIEMPO DE TRABAJO, HORARIO Y DESCANSO.
ARTICULO 42. JORNADA LABORAL CONTINUA

42.1 Jornada semanal.

La jornada semanal de cada grupo profesional serd la siguiente:

Grupo A: 74 horas bisemanales

Grupo B: 74 horas bisemanales

Grupo C: 39 horas semanales

Grupo D: 38 horas semanales

En particular, para el Grupo profesional C y el Grupo profesional D se establece el siguiente régimen de cuatro
turnos: mafana, tarde, medio nocturno o nocturno

42.1 Jornada diaria.

El computo de la jornada serd diario. A estos efectos, la jornada diaria computable serd el resultado de dividir
la jornada semanal ordinaria entre el nimero de dias de trabajo programados para cada semana.

42.3 Regulacion especifica de jornada para el Grupo C:

Cuando no resulte de aplicacién las condiciones de trabajo establecidas en el anterior CAPITULO X de este
convenio colectivo, que prevalecerdn sobre lo dispuesto en este capitulo, la jornada laboral diaria de las personas
trabajadoras incluidas en el &mbito de este convenio colectivo se realizard de forma continuada, en cuatro turnos:
mafiana, tarde, medio nocturno y nocturno.
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El tiempo diario adicional que realice el Conductor-Perceptor o la Conductora-Perceptora, con motivo de la
necesidad de terminar en el mismo sitio donde empezd, segtin fuese el caso, tendrd la consideracién de hora
estructural en computo diario. A estos efectos, la jornada laboral diaria se programarad de modo que no se planificaran
asignaciones que supongan el inicio de nuevas rutas tras rebasar la jornada minima arriba reseiada, exceptuando
las que supongan necesariamente retornar al lugar de inicio o comienzo de jornada. Se cumplird segtin la distribucion,
horarios y descansos que se fijen en el Calendario Laboral, que forman el Cuadrante de Servicios de la empresa,
conforme a las previsiones del Capitulo XII de este convenio colectivo.

Las empresas garantizan que todo el Personal de Movimiento librar4, al menos, uno de cada cuatro domingos,
computados en ciclos de 28 dias naturales continuos, con independencia del servicio que tenga asignado cada
persona.

ARTICULO 43. ACTIVIDAD PREVIA Y POSTERIOR. TOMA Y DEJE DEL VEHICULO.

En consonancia a los usos y costumbres del sector para el denominado Toma y Deje del vehiculo, se establece
que los Conductores-Perceptores y las Conductoras- Perceptoras, deberdn encontrarse a disposicion de la
empresa, en el puesto de trabajo, por cuanto resultan necesarias las correspondientes supervisiones, tanto
preparatorias como posteriores, una vez finalizada la asignacion, que, siendo ajenas a la prestacion efectiva del
servicio, son tiempo de trabajo y estdn principalmente destinadas a la seguridad y continuidad de la actividad.
Debido a las singularidades de cada asignacién encomendada, estas supervisiones presentan una distribucién
y duracién irregular que se estima en un computo global de hasta 100 minutos de promedio semanal, exceptudndose
del cémputo de jornada efectiva ordinaria, para cuya remuneracién mensual se establece el valor existente en
las empresas afectadas, conforme a las condiciones convencionales o usos y costumbres con anterioridad a la
entrada en vigor de este Convenio Colectivo, y sin que por ello, pueda resultar inferior al valor de la hora ordinaria
conforme a la tabla salarial del Capitulo XIV de este convenio, actualizada al momento de la realizacién del
trabajo.

En las empresas en las que ya se viene abonando un plus o complemento especifico por Toma y Deje, el importe
establecido a tal fin quedara sujeto a la compensacion y absorcién salarial.

Son tareas previas, por ejemplo:
1. Esperar a la confirmacioén del vehiculo asignado
2. Abrir la guagua y poner en marcha el motor.

3. Encender el equipamiento de abordo y realizar la toma de servicio mediante clave personal de acceso, para
registrar el inicio de jornada.

4. Insertar la tarjeta del tacgrafo o disco-diagrama.
5. Observar el estado de niveles y alertas del cuadro de mandos de la guagua.

6. Comprobar que no se aprecia ninguna circunstancia adversa que pueda impedir el normal funcionamiento
del vehiculo.

7. Comprobar que el vehiculo dispone de toda la documentacién necesaria y los elementos de seguridad.
Son tareas posteriores, por ejemplo:
1. Llevar la guagua al finalizar el servicio, al punto de repostaje de la cochera.

2. Observar el estado de niveles y alertas del cuadro de mandos de la guagua.
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3. Comprobar que no se aprecia ninguna circunstancia adversa que pueda impedir el normal funcionamiento
del vehiculo.

4. Extraer la tarjeta del tacdgrafo o disco-diagrama.

5. Apagar el motor y cerrar las ventanas.

6. Apagar equipos de abordo y realizar fin de servicio. 7. Cerrar puertas de la guagua.
ARTICULO 44. HORAS EXTRAORDINARIAS

Las empresas del sector se comprometen a distribuir el trabajo individual de tal forma que las personas trabajadoras
lo puedan realizar sin exceder la duracién maxima de su jornada ordinaria de trabajo, establecida en el articulo
42, de este convenio.

Cuando, no obstante, fuera necesaria su realizacidn, que serd voluntaria, la persona trabajadora que realice
horas extraordinarias podr4 optar, dentro de la semana siguiente, entre la compensacioén con un tiempo equivalente
de descanso retribuido dentro de los cuatro meses siguientes a su realizacion o recibir la remuneracién econémica,
que resulte de la tabla salarial actualizada al momento de la realizacién del trabajo. Si la persona trabajadora
no comunica a la empresa que opta por la referida compensacion, se entendera que ha optado por la retribucién
econdmica.

Este sistema de compensacion resultard subsidiario, si la empresa estableciera otro método por razén de sus
especificidades y conforme la facultad empresarial de distribucion de la jornada prevista en el Articulo 34 del
Estatuto de los Trabajadores.

ARTICULO 45. HORAS EXTRAORDINARIAS ESTRUCTURALES

De acuerdo con las previsiones del Real Decreto de 21 de septiembre de 1561/1995, de 21 de septiembre,
sobre jornadas especiales de trabajo, tendrdn la consideracidn de horas extraordinarias de carécter estructural
las siguientes:

* Las necesarias para cubrir servicios por ausencias imprevistas.
* Las necesarias para atender periodos punta de produccion.
* Las necesarias para acometer reparaciones urgentes.

Se abonard la cantidad cuyo importe, resulte no inferior, segiin el valor de la hora ordinaria de la tabla salarial
para 2026 del Capitulo XIV, actualizada al momento de la realizacién del trabajo.

La persona trabajadora que hubiera realizado horas extraordinarias de caracter estructural al menos durante
seis de los once meses inmediatos anteriores al mes del disfrute de sus vacaciones anuales, atendiendo al calendario
de planificacién anual de vacaciones, percibird, en la némina del mes siguiente al del disfrute de sus vacaciones,
el importe que resulte del promedio mensual de las cantidades que cobrd, por dicho concepto en el referido
periodo de once meses computables.

CAPITULO XII - REGIMEN DE ASIGNACION Y RESIDENCIA LABORAL

ARTICULO 46. CUADRANTE DE SERVICIOS - CALENDARIO LABORAL

Acogiendo y aplicando la costumbre del sector al respecto, y observando los términos y definiciones previstos,
tanto en el articulo 34.6 del E.T. sobre la elaboracién por la empresa del calendario laboral, como lo establecido
en este convenio colectivo, cada empresa deberd disponer de un Cuadrante de los Servicios de la Concesion,
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en el que estardn integrados todos los servicios diarios que deba cubrir para realizar la totalidad de las
expediciones programadas anualmente y para atender las sustituciones surgidas por ausencias del personal, asi
como el establecimiento del sistema rotativo de turnos y descansos del personal para un ciclo anual, complementado
con un sistema de asignaciones diarias, cuaando fuese necesario, que se publicara con al menos 72 horas de antelacion.

Conforme a lo anterior, se establece el siguiente glosario de términos de caracter informativo, cuya terminologia
es meramente enunciativa, no limitativa y no supone ni condiciona la obligacién de tenerlos provistos o
implementados en el sistema de elaboracion del calendario o cuadrante laboral en las empresas afectadas por
este convenio, quedando preservada, en todo caso, sus facultades, decisiones, capacidades organizativas y de
gestion exclusiva de su plantilla:

- Servicio: La concrecion de la jornada laboral

- Personal de movimiento o personal mévil: Lo conforma las personas adscritas al nivel profesional de
Conductor-Perceptor / Conductora-Perceptora.

ARTICULO 47. RESIDENCIA LABORAL DEL PERSONAL MOVIL

A los efectos de este convenio colectivo, se considera residencia laboral del Personal de Conduccién la del
lugar que se corresponde con el sitio dénde el conductor-perceptor o la conductora-perceptora recoge, cada dia,
al iniciar su jornada laboral, la guagua del servicio que tiene asignado y que, por lo general, coincide con una
de las cocheras de la empresa.

ARTICULO 48. CAMBIO DE RESIDENCIA

Teleméticamente, cada mes, el Personal de Conduccién podré solicitar, su cambio de residencia, fijando un
orden de preferencia. que podrd ser pactado o consensuado con la representacién unitaria.

CAPITULO XIII - VACACIONES, LICENCIAS, PERMISOS Y EXCEDENCIAS

ARTICULO 49. VACACIONES ANUALES

El perfodo de vacaciones anuales retribuidas tendrd una duracién de TREINTA DIAS HABILES que, se incrementara
araz6n de un dia natural adicional por cada cinco afios de antigiiedad en la empresa hasta un maximo de cinco
dias naturales adicionales. Para su disfrute, se observardn las normas siguientes:

1. La planificacién de las vacaciones periddicas conformard el calendario o cuadro de vacaciones anuales y
se conocerd antes del dia 31 de diciembre del afio anterior.

2. El disfrute de las vacaciones se iniciard el dia primero del mes establecido, debiendo hacerse de forma continua
y comprendiendo la totalidad de los dias naturales correspondientes en funcion de la antigiiedad en la empresa,
salvo cuando la fecha de inicio asignada coincida con el descanso semanal de la persona trabajadora, en cuyo
caso se retrasard hasta la fecha del primer dia siguiente al de la finalizacién de dicho descanso.

3. No obstante, lo previsto en el apartado anterior, quienes tengan derecho a disfrutar dias adicionales de vacaciones,
podran sustituirlos por dias hébiles de libre disposicion a disfrutar en otro periodo del afio en armonia con las
necesidades de su empresa, atendiendo a la siguiente regla:

- Entre 5 y menos de 10 afios de antigiiedad, 1 dia hébil.

- Entre 10 y menos de 15 afios de antigiiedad, 2 dias hébiles.

- Entre 15 y 20 afios de antigiiedad, 3 dias habiles.

- M4s de 20 aiios de antigiiedad, 4 dias hdbiles.
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Dado el caracter voluntario de esta opcion, para acogerse a ella serd necesario que la persona trabajadora interesada
presente una solicitud antes del dia 20 del mes anterior al de la fecha establecida para el inicio del disfrute de
sus vacaciones, indicando que opta por disfrutar los dias adicionales de vacaciones que le resten en otro
momento del afio.

4. El calendario o cuadro de vacaciones para el personal con nivel profesional de Conductor-Perceptor o Conductora-
Perceptora, serd confeccionado conjuntamente entre la Empresa y la representacion unitaria.

ARTICULO 50. LA INCAPACIDAD TEMPORAL Y SU REPERCUSION EN LAS VACACIONES DEL
ANO EN CURSO

Sin perjuicio de lo establecido en el articulo anterior, cuando la persona trabajadora permanezca més de tres
meses en situacion de Incapacidad Temporal, derivada de enfermedad o accidente, el periodo de disfrute de las
vacaciones pendientes se fijard a partir de los dos meses siguientes a la fecha del alta médica. Si ésta tuviera
lugar en los dos ultimos meses del afio, el disfrute del periodo vacacional debera realizarse dentro del primer
trimestre del afo siguiente.

Cuando el alta médica se produzca dentro de los primeros diez dias del periodo vacacional fijado, se desplaza
el inicio del computo de las vacaciones hasta el dia inmediato siguiente al de la fecha del alta médica.

Cuando el periodo fijado en el cuadro de vacaciones anuales de la empresa coincida con una situacién de incapacidad
temporal derivada de embarazo, parto, lactancia natural, o con el periodo de suspension del contrato de trabajo
previsto en los apartados 4, 5 y 7 del articulo 48° del Estatuto de los Trabajadores, se tendrd derecho a disfrutar
las vacaciones al finalizar el periodo de suspension, aunque haya terminado el afio natural al que correspondan.

Cuando el periodo de vacaciones coincida, total o parcialmente, con una incapacidad temporal derivada de
contingencia distinta a las sefialadas en el parrafo anterior e impida que una persona trabajadora las disfrute
dentro del afio natural correspondiente, la persona trabajadora afectada podra disfrutar sus vacaciones una vez
haya finalizado su situacién de incapacidad temporal siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses
a partir del 31 de diciembre del afio al que correspondian las vacaciones que se vieron afectadas.

ARTICULO 51. LICENCIAS Y PERMISOS REMUNERADOS.

1) Las personas trabajadoras afectadas por este convenio colectivo, mediante solicitud y justificacion, tendran
derecho a los siguientes permisos remunerados:

a) 10 dias hébiles por fallecimiento de su conyuge, pareja de hecho, hija, hijo, nieto o nieta.
b) 5 dias hébiles en caso de fallecimiento de madre, padre, hermana o hermano.
¢) 3 dias habiles por fallecimiento de suegra, suegro, y nuera o yerno.

d) 2 dias habiles en caso de fallecimiento de abuelo, abuela, tio, tia, sobrino, sobrina, cufiado o cufiada, que,
como norma general, se concederan a partir del dia siguiente al fallecimiento.

e) 2 dias por fallecimiento de abuelo o abuela de su cényuge.
f) 1 dia habil por fallecimiento de cényuge de su tio o de su tia.

g) 15 dias naturales en caso de matrimonio o registro de parejas de hecho.

h) 5 dias hébiles anuales, como méximo, por asuntos propios, proporcionales al tiempo en situacion de alta
en la empresa dentro del afio en curso y excluyendo en la determinacién de su devengo, todos los periodos de
suspension del contrato dentro del afio natural.
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i) 5 dias de permiso retribuido en caso de accidente, enfermedad grave o intervencién quirdrgica sin
hospitalizacién, que precise de reposo domiciliario u hospitalario, del conyuge o pareja de hecho o familiares
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, incluido el familiar consanguineo de la pareja de hecho,
asi como cualquier otra persona distinta de las anteriores, que conviva con la persona trabajadora en el mismo
domicilio y que requiera el cuidado efectivo de aquella. En caso de necesidad al respecto, la persona trabajadora
podrd solicitar que se le amplie la duracién sin derecho a recibir retribucidn alguna por los dias que excedan de
los 5 previstos al inicio del presente apartado.

j) 1 dia hébil en el caso de primera comunién o boda de hijo o hija.
k) 1 dia habil por traslado del domicilio habitual.

1) 3 dias hébiles por acogimiento provisional de menor de 12 afios. Dicho acogimiento debe reunir los
requisitos formales que nuestra legislacion exige en estos supuestos y estar reglamentariamente autorizado.

m) 4 dias hébiles al afio para ausentarse del trabajo por causa de fuerza mayor cuando sea necesario por motivos
familiares urgentes e inesperados relacionados con familiares o personas convivientes, en caso de enfermedad
o accidente que hagan indispensable su presencia inmediata, pudiendo ser utilizado por horas, todo ello,
conforme al Estatuto de los Trabajadores.

En los supuestos contemplados en el articulo 37°.3.b bis) del Estatuto de los Trabajadores y en cumplimiento
de lo previsto en su parrafo final, cuando se trate de fallecimiento del conyuge, pareja de hecho o parientes hasta
el segundo grado de consanguinidad o afinidad y la persona trabajadora necesite hacer un desplazamiento fuera
de la isla de Gran Canaria con motivo del hecho causante del permiso retribuido, el correspondiente plazo establecido
en este articulo se incrementara en dos dias naturales.

Los supuestos arriba expuestos para las licencias y permisos remunerados deberdn ser comunicados por la
persona trabajadora a la empresa, con carécter previo, salvo excepciones por circunstancias muy justificadas.
En todo caso, se procedera a su justificacion a la mayor brevedad posible, sujeto a sancién si procediese con
engafio.

En caso de que el fallecimiento de un familiar de primer grado de consanguinidad de la persona trabajadora
se produjera durante el periodo del disfrute de sus vacaciones, se prolongard su duracién durante el nimero de
dias correspondiente segin lo establecido en este articulo para cada situacion.

En caso de que la persona trabajadora este disfrutando de su descanso semanal, el permiso por fallecimiento
de un familiar de hasta segundo grado comenzara a disfrutarse el primer dia laborable tras finalizar su descanso.

Se entiende que, en su caso, los dias de permiso remunerado se computan desde el 1 de enero al 31 de diciembre.
2) Normas sobre los dias hébiles de libre disposicién y asuntos propios:

Los dias hébiles de libre disposicién o los dias de asuntos propios que no hayan sido disfrutados en el afio al
que correspondan, serdn compensados econdmicamente en la némina de enero del afio siguiente, con la cantidad
de 90,00 euros por cada dia habil de libre disposicion o de asuntos propios no disfrutado, en concepto de compensacion
por su contribucién personal y directa a una mayor productividad de la empresa.

ARTICULO 52. EXCEDENCIAS Y PERMISOS NO RETRIBUIDOS

Sin perjuicio del derecho a obtener la excedencia voluntaria regulada en la normativa laboral, las personas
trabajadoras incluidas en el &mbito de aplicacion de este convenio tienen derecho a solicitar y obtener una excedencia
0 un permiso no remunerado.
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1. Las excedencias que se regulan en el presente articulo se concederdn atendiendo a las circunstancias de la
persona solicitante y conforme a la siguiente clasificacion:

a) Con reserva del puesto de trabajo y mantenimiento del computo de la antigiiedad.

b) Con reserva del puesto de trabajo sin cémputo de la antigiiedad

c¢) Con derecho preferente de reingreso en vacantes de igual nivel profesional.

1.1 Excedencias con reserva del puesto de trabajo y mantenimiento del cémputo de la antigiiedad:

A) FORZOSA. La excedencia forzosa, que dara derecho a la conservacion del puesto y al computo de la antigiiedad
durante su vigencia, se concederd por la designacién o eleccién para un cargo publico, politico o sindical, que
imposibilite la asistencia al trabajo. El reingreso deberd ser solicitado dentro del mes siguiente al cese en el
cargo publico, politico o sindical que motiv6 su concesion.

B) PARA EL CUIDADO DE HIJO E HIJA'Y OTROS FAMILIARES.

Las personas trabajadoras tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a tres afios
para atender al cuidado de cada hijo o hija, tanto cuando lo sea por naturaleza, como por adopcion, o en los
supuestos de acogimiento, tanto permanente como pre-adoptivo, aunque éstos sean provisionales, a contar desde
la fecha de nacimiento o, en su caso, de la de los efectos de la resolucidn judicial o administrativa. El reingreso
deberé ser solicitado con, al menos, UN MES de antelacién al vencimiento del periodo de excedencia.

Las personas trabajadoras también tendran derecho a un periodo de excedencia de duracién no superior a tres
afios, para atender al cuidado de familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad, que por razones
de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no pueda valerse por si mismo, y no desempeiie actividad retribuida.

Las excedencias contempladas en este apartado, cuyo periodo de duracién podrd disfrutarse de forma
fraccionada, constituye un derecho individual de los trabajadores y las trabajadoras.

No obstante, si dos o més personas de la empresa generasen este derecho por el mismo sujeto causante, la
empresa podra limitar su ejercicio simultdneo por razones justificadas de organizacién o funcionamiento.

Cuando un nuevo sujeto causante diera derecho a un nuevo periodo de excedencia, el inicio de la misma dard
fin al que, en su caso, se viniera disfrutando.

El periodo en que el trabajador o la trabajadora permanezca en situacién de excedencia conforme a lo
establecido en este apartado serd computable a efectos de antigiiedad y tendré derecho a la asistencia a cursos
de formacién profesional, a cuya participacién debera ser convocado por la empresa, especialmente con ocasioén
de su reincorporacion. El reingreso deberd ser solicitado con, al menos, UN MES de antelacién al vencimiento
del periodo de excedencia disfrutado.

1.2 Excedencia con reserva del puesto de trabajo, sin computo de la antigiiedad:

VOLUNTARIA. La persona trabajadora con, al menos, un afio de antigiiedad en la empresa, tiene derecho a
que se le reconozca la situacion de excedencia voluntaria con reserva del puesto de trabajo, sin derecho al cémputo
de antigiiedad durante su vigencia, por un plazo no menor a seis meses y no mayor a cinco afios. Si la duracién
es inferior al plazo médximo previsto, la misma puede ser prorrogada las veces que sea necesario hasta el tope
maximo de 5 afios, solicitdndolo con treinta dias de antelacidn. Este derecho a la excedencia por 5 afios, s6lo
podré ser ejercitado otra vez por la misma persona si han transcurrido cuatro afios desde el final de una
excedencia anterior.
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El reingreso debera ser solicitado con UN MES de antelacion al vencimiento del periodo de excedencia en
curso. La persona trabajadora se incorporara a la residencia laboral que tenia asignada cuando le fue concedida

la excedencia.

Si la Empresa cubriera la vacante producida por el trabajador o trabajadora en situacién de excedencia, debera
hacerlo mediante la contrataciéon de duracién determinada por sustitucién de persona trabajadora del articulo
15°.1° del Estatuto de los Trabajadores. En el supuesto de que para dicha vacante exista una lista de personas
seleccionadas o preseleccionadas pendientes de ingreso, se contratard para su sustitucién a quien corresponda

por orden de lista.
1.3 Excedencia con derecho preferente a reingreso en vacante del nivel profesional:

ESPECIAL. Transcurridos los cinco afios de la excedencia voluntaria con reserva de puesto de trabajo regulada
en el apartado anterior, el trabajador o la trabajadora podra solicitar una excedencia especial, hasta llegar a los

diez afios de duracién mixima acumulada en ambas situaciones, con las siguientes condiciones:

a) Debera contar, al menos, con una antigiiedad en la empresa de cinco afios, sin computar los periodos de

excedencia.

b) En la situacién de esta excedencia especial, es decir a partir del quinto afio, conservard s6lo un derecho

preferente al reingreso en las vacantes de igual o similar nivel profesional que hubiera o se produjera en la empresa.

c¢) No obstante, lo anterior, si desea reincorporarse, deberd presentar una solicitud al respecto, con dos meses
de antelacion al vencimiento de la excedencia especial. De lo contrario, se entenderd que renuncia a la

reincorporacion.

2. Los permisos no retribuidos, podréan solicitarse por quienes cuenten con una antigiiedad de seis meses y la
empresa no podra denegarlos cuando se cumpla este requisito, salvo por necesidades organizativas o productivas

debidamente justificadas. La duracién minima serd de seis dias y la maxima de seis meses.

Este derecho no podré ejercerse mds de una vez por afio natural y no afectard a ninguno de los efectos de la
antigliedad en la empresa. Una vez terminada la duracidn de este permiso, la persona trabajadora podrd acogerse

a la excedencia voluntaria prevista en el anterior apartado 1.2 de este articulo.

Cuando se produzca el fallecimiento en el extranjero de familiar hasta 2° grado de consanguinidad o afinidad,
el trabajador o la trabajadora tendrd derecho a un permiso no retribuido de hasta 6 dias, acumulable al permiso

por fallecimiento previsto en el articulo 51.1 del presente convenio colectivo.

Sin perjuicio de cualquiera de los otros derechos que asisten a las trabajadoras, recogidos o no en este
convenio, cuando fuese necesario para solventar una situacion de peligro para la integridad fisica de la mujer
trabajadora victima de violencia doméstica se concederd una licencia no retribuida con reserva de puesto de
trabajo, que se hara efectiva a las 24 horas de solicitarse, por el tiempo necesario para solventar la situacion de

peligro. El reingreso a su puesto de trabajo en la empresa serd inmediato, una vez solicitado por la trabajadora.
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CAPITULO XIV - CONDICIONES ECONOMICAS

ARTICULO 53. RETRIBUCIONES

Se estard a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte

Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas.

Sin perjuicio a las reglas legales de prevalencia retributiva y la de las sucesivas actualizaciones salariales anuales
que resulten aplicables segtn lo establecido en el presente Capitulo, la retribucién bruta a percibir por las personas
trabajadoras que realicen sus funciones laborales en jornada a tiempo completo y conforme al grupo, clasificacion,
nivel y/o especialidad profesional del CAPITULO IX de este convenio, serd la siguiente:

1) Retribucién fija, de devengo mensual: Estd integrada por todos aquellos conceptos retributivos cuya
denominacién y cuantia se expresan, para cada grupo y nivel profesional en la Tabla Salarial para el afio 2026
que se establece en este articulo, con sus importes debidamente actualizados cada afio, més el incremento personal

por antigiiedad del articulo 55, ambos de este convenio colectivo.

Retribuye la unidad de tiempo de trabajo de una jornada laboral ordinaria y sus respectivas cuantias que, se
abonaran de conformidad con los importes actualizados de la Tabla Salarial que resulte de la actualizacién aplicable
en cada momento.

2) Retribucién variable, de devengo circunstancial: Se incluye en este apartado aquellos conceptos retributivos

previstos, definidos, cuantificados y regulados en los articulos 56 a 60 de este convenio colectivo.

Retribuye o compensa la realizacidn de un trabajo diferenciado por las particularidades contempladas en cada
uno de los referidos articulos y se paga en la némina del mes inmediato siguiente a aquel en que se realiza,

permitiéndose computar en periodos que se extiendan hasta 5 semanas.

Este sistema de computo de devengo y de compensacion resultard subsidiario, si la empresa estableciera otro
método por razén de sus especificidades, quedando preservada, en todo caso, sus facultades, decisiones,

capacidades organizativas y de gestion exclusiva de su plantilla.

3) Retribucién fija, de devengo periddico superior al mes: Se incluye en este apartado las pagas extraordinarias

establecidas en los articulos 61 y 62 de este convenio colectivo.

4) Regla comiin de proporcionalidad: Cuando concurra en la persona trabajadora una particularidad de
reduccion de jornada, jubilacién parcial, trabajo en jornada a tiempo parcial o de andloga naturaleza, se percibird

la retribucién proporcional que corresponda segtin resulte en cada caso.
5) Tabla salarial provisional para el afio 2026

Desde el 1 de enero de 2026 hasta el 31 de diciembre de 2026, se aplicard la Tabla Salarial provisional que
se recoge a continuacién. Al finalizar dicha anualidad, se comparara el IPC anual estatal con el de Canarias,
tomando como referencia el valor mas elevado. Si dicho indice superase el 2 %, se practicard una revision salarial
exclusivamente por la diferencia excedente de dicho porcentaje. Los atrasos generados se abonardn en el mes

de febrero de 2027. Tales incrementos se consolidardn en la tabla salarial resultante para el afio 2027.
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GLOSARIO DE COMPLEMENTOS RETRIBUTIVOS DE LAS TABLAS SALARIALES
A) Indemnizaciones y suplidos de naturaleza extrasalarial:

PLUS DE TRANSPORTE: Se establece como compensacion a los gastos de desplazamiento y medios de transporte
dentro de la localidad, asi como desde el domicilio a los centros de trabajo y su regreso.

PLUS DE QUEBRANTO DE MONEDA: Conforme a los usos y costumbres originarios de la ordenanza del
sector, se establece como compensacion ante posibles desajustes en los arqueos de liquidacién, para aquellas
personas trabajadoras que efectien recaudaciones en metélico, incluyendo a quien realiza las funciones de cajero
0 cajera.

B) De cantidad, calidad, productividad y asistencia:

PLUS DE CANTIDAD Y CALIDAD: Complemento agrupador que se refleja en la Tabla Salarial anualizada
bajo el concepto retributivo “Plus de Calidad y Cantidad” conforme a los siguientes conceptos retributivos:

* Jornada continua: Complemento que incluye los conceptos andlogos que la Ordenanza del Sector denominaba
“jornada continua”, para compensar de manera especifica y a tanto alzado a aquellos trabajadores o trabajadoras
que, por la naturaleza de las funciones desempefiadas, las imposibilidades técnicas o las necesidades organizativas
del servicio (especialmente en regimenes de jornada continua), no resultaba posible fijar un momento exacto y
predeterminado para el disfrute de la pausa del tiempo de descanso para el “bocadillo”, conforme al actual previsién
del articulo 34.4 del Estatuto de los Trabajadores.

Este complemento tiene naturaleza salarial y cardcter funcional y no consolidable. Al estar vinculado
estrictamente al ejercicio de la actividad en las condiciones aqui pactadas, su percepcion cesard automadticamente
en caso de que la persona trabajadora deje de estar sujeta a este régimen de disponibilidad o cambie de funciones,
no teniendo derecho a su mantenimiento o compensacion futura en el salario base.

* Prima de conduccién (C.P.): Complemento de naturaleza salarial y cardcter funcional y no consolidable para
el colectivo referenciado en la tabla de desglose de Plus de Convenio.

* Prima de oficina: Complemento de naturaleza salarial y cardcter funcional y no consolidable para el colectivo
referenciado en la tabla de desglose de Plus de Convenio.

* Prima de taller: Complemento de naturaleza salarial y caracter funcional y no consolidable para el colectivo
referenciado en la tabla de desglose de Plus de Convenio.

* Premio de inspeccién: Se incluyen los conceptos andlogos que conforme a los usos y costumbres y la ordenanza
del sector denominaba “plus de inspeccidn” en relacién con funciones especificas atribuidas a las categorias
extintas de jefaturas de trafico de primera, de segunda y jefaturas de estacién, cuando asumian como misién
principal la de realizar labores de inspeccién, en particular la supervision en ruta de las tareas encomendadas a
los conductores y a las conductoras, asi como la adecuacién y validez de los billetes u otros titulos de viaje que
portaban los usuarios.

* Habilitacion: Se incluyen los conceptos andlogos que conforme a los usos y costumbres y la ordenanza del
sector denominaba “habilitacién”, asi como con las funciones especificas atribuidas a la categoria extinta de
agente Unico, cuando asumian labores de preparacion del cartable y el cierre de ventas manuscrito respecto a
la hoja de ruta diaria asignada y su posterior presentacion del arqueo de las cuantias recaudadas. También incluye
los conceptos andlogos que conforme a los usos y costumbres se denominaba “Gratificacién”.

PLUS DE PRODUCTIVIDAD Y ASISTENCIA: Complemento salarial efectivo en las doce mensualidades
de naturaleza salarial para retribuir el correcto y especial desempeifio del trabajo. La cuantia fijada y establecida
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en la tabla inicial queda excluida de la aplicacién de la cldusula de revision y actualizacién salarial prevista en
el articulo 54 de este convenio, permaneciendo inalterable durante toda su vigencia.

C) De puestos de trabajo:

PLUS DE DISPONIBILIDAD: Complemento salarial efectivo en las doce mensualidades de naturaleza
salarial y cardcter funcional y no consolidable. Al estar vinculado estrictamente al ejercicio de la actividad en
las condiciones aqui pactadas, su percepcion cesard automaticamente en caso de que la persona trabajadora deje
de estar sujeta a este régimen de disponibilidad o cambie de funciones, no teniendo derecho a su mantenimiento
o compensacion futura en el salario base.

En todo caso, se trata de una prestacion de caricter voluntario que el trabajador o trabajadora ha de aceptar
expresamente o mediante la aceptacion tdcita del cobro del complemento, quedando dicha aceptacién reflejada
en su contrato de trabajo o en un anexo posterior al mismo, en tal caso. La adhesién a este régimen de
disponibilidad se contractualizard preferentemente al iniciarse la relacién laboral, salvo expresa voluntad en
contra de la persona trabajadora.

Dadas las especificas caracteristicas de los trabajos a realizar en el sector de actividad de caricter regular y
permanente, este plus tiene como fin garantizar la capacidad de respuesta y agilidad organizativa, especialmente
en imprevistos o circunstancias sobrevenidas que en ocasiones acontecen durante la pre y postplanificacion y
en consecuencia afectan a la produccién u organizacién del servicio publico bésico y esencial del transporte
regular interurbano de pasajeros en la isla de Gran Canaria.

Conforme la normativa en materia de desconexion digital, el abono de este plus retribuye la disponibilidad
voluntariamente aceptada, modulando el ejercicio del derecho a la desconexién en favor de la continuidad del
servicio publico, sin perjuicio del respeto a los periodos de descanso minimo legalmente establecidos. En materia
de proteccion de datos, el uso de las herramientas teleméticas se limitard a fines estrictamente profesionales y
bajo las garantias de privacidad y seguridad que exige la normativa vigente.

En consecuencia, el personal laboral mantendra una actitud proactiva en la recepcién y consulta de las
comunicaciones remitidas por la empresa. Para ello, se utilizardn los medios informaéticos y telematicos
facilitados por la entidad (aplicaciones méviles -APP, cuentas de correo corporativas y dispositivos méviles corporativos),
que se constituyen como herramientas oficiales para el correcto desarrollo de la actividad.

La disponibilidad implica esencialmente que la persona esté localizable -lo que habitualmente se llevard a
cabo a través de los dispositivos corporativo o aplicaciones implementadas por la empresa- con el objeto de que
pueda informar y, particularmente, asesorar, pautar o dar las instrucciones necesarias para la resolucién de cualquier
incidencia. Esta obligacion de atencién proactiva sera de especial observancia para:

- Personal Equipo de Direccién: Quienes deben atender de forma efectiva las comunicaciones remitidas para
garantizar la operatividad inmediata.

- Personal mandos intermedios, de coordinacién y/o de supervisién: El personal con funciones de coordinacién
de 4dreas o departamentos, jefaturas de seccion, jefaturas de negociados, encargados o encargadas, responsables
de equipo, personal técnico o funciones andlogas de supervisién o control que incidan en la gestién de recursos
personales o materiales. Este personal velard proactivamente por las comunicaciones emitidas por la empresa,
asegurando la eficiencia en la toma de decisiones y el dictado de instrucciones técnicas u organizativas ante
cualquier eventualidad.

La percepcion del presente plus se articula de forma auténoma e independiente respecto a la retribucién de
las horas extraordinarias, de las cuales queda diferenciado.
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El objeto de este complemento se circunscribe exclusivamente a la expectativa de localizacién y a la posibilidad
de comunicacién con la persona trabajadora fuera de su jornada ordinaria, sin que la mera recepcion de la comunicacién
o la emisién de pautas e instrucciones breves constituya tiempo de trabajo efectivo salvo que derive en una activacién
de presencia o trabajo remoto prolongado, y por tanto supone el correspondiente devengo de este plus
compensatorio y complementario.

ARTICULO 54. CLAUSULA DE REVISION Y ACTUALIZACION SALARIAL

Desde el 1 enero de 2027 hasta el 31 de diciembre de 2033, los salarios se incrementardn cada afio un 2% con
caricter provisional y a cuenta del IPC real. Si al cierre de cada anualidad el IPC (el mayor entre el estatal y el
de Canarias) fuera superior al 2% ya percibido, la diferencia excedente se abonard como atrasos en el mes de
febrero del afo siguiente. El porcentaje del 2% serd el minimo aplicable en cada anualidad con caracter
consolidable. Cada actualizacion se consolidard en la tabla retributiva, constituyendo la base de célculo para el
incremento del ejercicio posterior.

Desde el 1 enero de 2034, y hasta la firma de un nuevo convenio, se mantendra el sistema de incrementos a
cuenta del 2% anual y su correspondiente cldusula de actualizacién por desviacion del IPC en los mismos términos
previstos anteriormente.

Estos incrementos, se consolidan, a todos los efectos, tanto en las sucesivas tablas salariales que se deberdn
configurar incorporando los nuevos importes de los conceptos fijos que resulten de cada revisién anual, como
en la actualizacién de los valores de los conceptos variables.

Las partes se comprometen a iniciar la negociacion colectiva en enero de 2034, tomando como base la tabla
salarial definitiva resultante del ejercicio 2033.

ARTICULO 55. INCREMENTOS POR ANTIGUEDAD

Tanto en las mensualidades como en las pagas extraordinarias, las empresas abonardn el incremento personal,
no compensable ni absorbible, por antigiiedad que resulte de aplicar los siguientes porcentajes sobre el salario
base de cada persona trabajadora:

A los 2 afios de antigliedad: 5% A los 18 afos de antigiiedad: 30%
A los 5 afios de antigiiedad: 10% A los 20 afios de antigiiedad: 40%
A los 10 afios de antigiiedad: 20% A los 23 afios de antigiiedad: 50%
A los 15 afos de antigiiedad: 25% A los 25 afios de antigiiedad: 60%

Estos incrementos se devengaran desde el dia primero del mes inmediato siguiente a aquel en que se cumpla
el periodo de antigiiedad.

ARTICULO 56. PRIMA POR JORNADA NOCTURNA SIGNIFICATIVA

Quienes finalicen su servicio entre las 22:00 y las 06:00 horas, habiendo trabajado al menos 3 horas dentro
de dicha franja horaria en las noches de los dias 24 y 31 de diciembre, la noche del dia de Reyes, la noche del
Carnaval de Playa del Inglés y la noche de la festividad del Pino en Teror, percibiran la cantidad de 73,00 euros
en el afio 2026 para cada una de las noches indicadas.

A partir del 01-01-2027, se aplicard la cldusula de revisién y actualizacién salarial anual del articulo 54 de
este convenio colectivo.
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ARTICULO 57. TRABAJO REALIZADO EN DOMINGOS Y FESTIVOS
A) Prima por trabajo realizado en domingo:

Toda persona que trabaje un domingo en su jornada u horas extras, percibird por ello la cantidad de 1,05 euros/hora
hasta un maximo de 8,25 euros/dia en 2026 y en proporcién al tiempo efectivamente trabajado en dicho dia.

A partir del 01-01-2027, se aplicard la cldusula de revisién y actualizacion salarial anual del articulo 54 de
este convenio colectivo.

Las personas que trabajaron dos o mas domingos al mes en al menos seis de los once meses inmediatos anteriores
al mes del disfrute de sus vacaciones anuales, percibirdn, durante el mes de sus vacaciones, el importe que resulte
del promedio mensual de las cantidades que cobraron por este concepto en ese periodo de once meses.

B) Compensacion por trabajo realizado en dia festivo no recuperable:

A quienes trabajen en dia festivo no recuperable y su calendario laboral no establezca como descanso no recuperable
el dia coincidente con alguna de las 14 fiestas laborales anuales del articulo 37.2 del Estatuto de los Trabajadores,
se le compensara dicha jornada mediante descanso equivalente dentro de los cuatro meses siguientes a su realizacion.
Respecto a lo anterior, se establece la particularidad para quienes trabajen en la festividad del 25 de diciembre
(Navidad), el 1 de enero (Afio Nuevo) o el 6 de enero (Dia de Reyes), pues en estos casos, la compensacién
serd econdmica por defecto y en base a la cuantificacion fijada legalmente, salvo que la persona trabajadora
prefiera sustituir dicho pago por el sistema de descanso compensatorio inicialmente descrito, en cuyo caso, debera
solicitarse con 15 dias de antelacion.

Se compensardn las horas efectivamente trabajadas y comprendidas entre las 00:00h y las 23:59h del dia festivo.

Cuando a un trabajador o trabajadora que, no libre en festivo por su sistema de asignacidn, le coincida el dia
de descanso semanal reglamentario con un dia Festivo que no sea domingo, la Empresa abonar4 al mismo, en
concepto de compensacion, la cuantia de 90 euros por plus de coincidencia de festivo, salvo que por acuerdo
individual se opte por el descanso compensatorio equivalente, dentro de los cuatro meses siguientes, y en tal
caso, siempre y cuando ademds, se constante que haya diferencia temporal a su favor, al realizar la comparacién
entre el computo de la jornada ordinaria fijada en el calendario laboral anual y el cuadrante de su régimen de
libranza ordinario.

ARTICULO 58. PRIMA DE PUESTO DE TRABAJO EN LA SALA DE CONTROL Y GESTION

El personal Mando Intermedio que desempeiie sus funciones en la Sala de Control y Gestion, percibird, mientras
permanezca en dicho puesto de trabajo, la cantidad de 225,00 euros en el afio 2026.

A partir del 01-01-2027, se aplicard la cldusula de revisién y actualizacién salarial anual del articulo 54 de
este convenio colectivo.

En el mes de vacaciones, se abonard el importe correspondiente al valor del promedio mensual de la cantidad
abonada por el tiempo que la persona trabajadora desempefi6 este puesto de trabajo durante los 11 meses inmediatos
anteriores al del mes del disfrute de sus vacaciones anuales.

ARTICULO 59. GASTOS DEVENGADOS POR EL PERSONAL - INDEMNIZACIONES O SUPLIDOS

Se establece una compensacién econdmica para atender a los posibles gastos que haya contraido el personal
con ocasion de la realizacién de la encomienda hecha por la empresa para realizar su trabajo, de acuerdo a lo
siguiente:
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1) DIETA SIMPLE: Quienes trabajen con turno de mafiana y terminen su jornada después de las 15:00 horas
o quienes trabajen con turnos de tarde y medio nocturno que terminen su jornada después de las 23:00 horas,
devengaran una dieta por importe 6 euros en el afio 2026. El personal que trabaje en turno nocturno no devengara
este concepto.

A partir del 01-01-2027, se aplicard la cldusula de revisién y actualizacién salarial anual del articulo 54 de
este convenio colectivo.

2) DIETA MEJORADA: Cuando las necesidades de servicio obliguen a una persona trabajadora a almorzar
o cenar fuera de su domicilio, la empresa pagara los gastos de dicha comida por importe equivalente a 2 veces
la dieta simple del apartado anterior, pudiéndose optar por una de las modalidades siguientes:

* Realizar la comida en algunos de los centros concertados por la empresa.

* Cobrar el importe arriba mencionado.

A estos efectos, se entenderd que el trabajador o la trabajadora se ve en la necesidad de almorzar o cenar fuera
de su domicilio cuando la tarea que le fue encomendada en el turno de mafiana termine después de las 16:30
horas y en el turno de tarde después de las 00:30 horas. El personal que trabaje en turno medio nocturno y turno
nocturno no devengara este concepto.

3) TIEMPO DE TRASLADOS Y KILOMETRAIJE. Cuando se produzca un desplazamiento fuera de la residencia
laboral, se abonar4 el tiempo de traslado a razén de 11,31 euros/hora en 2026. Si el desplazamiento se realiza
en vehiculo propio, se le abonard también el plus de kilometraje a razén de 0,21 euros/km en el afio 2026.

A partir del 01-01-2027, se aplicard la cldusula de revisién y actualizacidn salarial anual del articulo 54 de
este convenio colectivo, salvo el plus por kilometraje.

Con base a lo anterior, ambas compensaciones se calculardn sobre la distancia constatada y efectivamente
recorrida, deduciendo el itinerario ordinario de acceso al centro o residencia de trabajo asignada, de tal forma
que la empresa solo abonard la diferencia neta resultante, garantizando asi el resarcimiento estricto del
desplazamiento realizado y evitando cualquier pago injustificado, duplicado o solapado.

ARTICULO 60. COMPLEMENTO POR TRABAJO NOCTURNO

Quienes realicen, al menos, la mitad de su jornada de trabajo efectiva entre las 22:00 y las 02:30 horas y finalice
dicha jornada en la dltima de las expresadas horas o después de la misma, percibirdn un complemento por trabajo
nocturno por importe del 50% de su salario base diario, m4s el incremento por antigiiedad diario, por cada dia
en el que realizard este tiempo de trabajo nocturno.

La persona trabajadora cuya jornada efectiva de trabajo finalice entre las 00:00 horas y las 02:30 horas, tendra
derecho a percibir un complemento por trabajo medio nocturno por importe del 25% del salario base diario,
mas el incremento por antigiiedad diario, por cada dia en el que se produzca esta circunstancia.

Las horas de trabajo efectiva en jornada que se realicen entre las 22:00 y las 06:00 horas, se abonardn con un
incremento del 25% sobre el valor de la hora de salario base mds el incremento por antigiiedad.

La percepcién de uno de los anteriores complementos previstos en este articulo, es incompatible con los restantes,
y con la dieta mejorada, debiendo abonarse siempre aquél que sea econdmicamente mds favorable a la persona
trabajadora.

Quienes trabajaron en este régimen nocturno al menos 6 de los 11 meses inmediatos anteriores al mes del
disfrute de sus vacaciones anuales, percibirdn, durante el mes de sus vacaciones, el importe que resulte del promedio
mensual de las cantidades que cobraron por estos conceptos en ese periodo de once meses.
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ARTICULO 61. PAGAS EXTRAORDINARIAS.

Las personas trabajadoras de las empresas incluidas en el &mbito de este convenio colectivo percibirdn cuatro
pagas extraordinarias al afio. El periodo de devengo de cada una de dichas pagas comprende los 12 meses inmediatos
anteriores al dia 1 del mes al que corresponde su abono. Las empresas deberdn abonar los importes correspondientes
a estas pagas los dias 15 de marzo, 15 de junio, 15 se septiembre y 15 de diciembre de cada afio.

El importe bruto de cada una de ellas, determinable en proporcidn al tiempo de trabajo efectivo en cada anualidad,
serd el que resulte de la suma del Salario Base de Paga Extra fijado en la Tabla Salarial para el afio 2026, mas
el importe del incremento personal por antigiiedad que le corresponda conforme al articulo 55 de este convenio
colectivo, mas el importe retributivo del Complemento Paga Extra, cuyo valor se establece en la cantidad de
730,00 euros para el afio 2026.

A partir del 01-01-2027, se aplicard la cldusula de revisién y actualizacidn salarial anual del articulo 54 de
este convenio colectivo.

Para el computo de la cantidad a descontar en las pagas extraordinarias en los casos de Incapacidad Temporal,
s6lo se considerardn tramos completos de treinta dias, por lo que, en los 29 primeros dias afectados por este
motivo, no se descontard nada de las pagas extras, descontdndose 2,5 dias por cada periodo de 30 dias computados
entre el dia 30 hasta el dia 59, entre el 60 y el 89, y asf sucesivamente.

ARTICULO 62. BOLSA DE VACACIONES

A partir del afo 2026, las empresas abonaran a sus trabajadores y trabajadoras una paga extraordinaria anual
denominada Bolsa de Vacaciones, por importe fijo de 1.460,00 euros. Esta cuantia fijada y establecida en la
tabla inicial queda excluida de la aplicacién de la cldusula de revision y actualizacién salarial prevista en el
articulo 54 de este convenio, permaneciendo inalterable durante toda su vigencia.

Dicho importe se pagara sin deducciones por ninguno de los supuestos de ausencia derivada de Incapacidad
Temporal.

El abono a cuenta de la cantidad correspondiente a esta paga extra, se realizard en la némina correspondiente
al mes inmediato anterior a aquel que cada persona trabajadora tenga fijado para el disfrute de sus vacaciones,
de acuerdo con el cuadro anual de vacaciones rotativas. Por esta razén, que impone un vencimiento anual variable,
salvo cuando la empresa conozca una fecha determinada anterior a la del dia 31 de diciembre en la que esté
previsto el cese de la persona trabajadora, se tomard, por defecto, como fecha de vencimiento a efectos de determinar
el importe a pagar por la Bolsa de Vacaciones, la del dia 31 de diciembre de cada afio, debiendo la empresa
anticipar el pago al mes resefiado en el parrafo anterior, aunque el periodo efectivo del computo para su devengo
se comprenda entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de cada afio.

ARTICULO 63. PAGO DE SALARIOS.

Las empresas deberdn abonar el salario mensual sin rebasar el dia 28 de cada mes, mediante transferencia
realizada a la cuenta bancaria que cada persona trabajadora comunique a su empresa en unién del documento
que acredite su titularidad.

Las pagas extraordinarias se abonaran por la misma modalidad, los dias 15 de los meses de marzo, junio, septiembre
y diciembre. La Bolsa de Vacaciones, en la némina del mes inmediato anterior al del disfrute de las vacaciones.

ARTICULO 64. HOJA DE SALARIOS

La némina de cada persona trabajadora detalla todos los conceptos que causen abonos o retenciones al
personal, mostrando el lugar de residencia laboral de la persona trabajadora. Su entrega se realizard por los medios
telemaéticos de la empresa.
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CAPITULO XV - ACCION SINDICAL
ARTICULO 65. ACCION SINDICAL

Las empresas afectadas por el presente Convenio consideran a los Sindicatos debidamente constituidos y presentes
en las negociaciones del mismo, como elementos bésicos y consustanciales para afrontar a través de ellos las
necesarias relaciones entre Trabajadores y Empresarios, sin demérito de las atribuciones conferidas legalmente
a los delegados y Comités de Empresa.

A) DE LOS SINDICATOS.

La Empresa respetard el derecho de todas las personas trabajadoras a sindicarse libremente, admitird que los
trabajadores y trabajadoras afiliados a un sindicato puedan celebrar reuniones, recaudar cuotas, y distribuir informacién
sindical fuera de las horas de trabajo y sin perturbar la actividad normal de la Empresa.

La Empresa no podré sujetar el empleo de las personas trabajadoras a condicién de que se afilie o renuncie a
su afiliacion sindical, asi como tampoco podra despedir a un trabajador o trabajadora ni perjudicar de cualquier
otra manera, a causa de actividad sindical.

Los sindicatos podran remitir informacion a la Empresa, a fin de que ésta sea distribuida fuera de las horas
de trabajo, y sin que, en todo caso, el ejercicio de tal practica pudiera interrumpir el desarrollo del proceso productivo.

La Empresa pondra a disposicién de los representantes de los trabajadores tablones de anuncios cerrados con
llave en los diferentes centros de la Empresas. Asi como una dependencia para ser usada como lugar de reunién
de los mismos.

Las secciones sindicales que puedan constituirse por personas trabajadoras afiliadas a los sindicatos estardn
representados a todos los efectos por Delegados Sindicales.

El Delegado o delegada Sindical debera ser trabajador o trabajadora en activo de la Empresa y designado de
acuerdo con los estatutos de la Central o Sindicato a quien represente. Serd preferentemente miembro de la representacion
unitaria.

El Sindicato que alegue poseer derecho a hallarse representado mediante titularidad personal, debera acreditarlo
ante la Empresa, reconociendo ésta el citado Delegado, su condicién de representante del Sindicato a todos los
efectos.

B) DE LA REPRESENTACION UNITARIA: COMITE DE EMPRESA O DELEGADOS Y DELEGADAS
DE PERSONAL.

Sin perjuicio de los derechos y facultades concedidos por la Ley, se reconoce en el presente Convenio
Colectivo al Comité de Empresa o Delegados y delegadas de Personal las siguientes funciones y competencias:

* SER INFORMADO POR ESCRITO POR LA DIRECCION DE LA EMPRESA:

* Trimestralmente, sobre la evolucién general del sector econdmico al que pertenece la Empresa, sobre la evolucion
de los negocios y la situacion de la produccion y evolucién probable del empleo en la Empresa.

* Anualmente, conocer y tener a disposicion antes de la finalizacién del mes de Junio siguiente al ejercicio
del afio, la cuenta de resultados, la memoria, informe de los censores de cuenta y de cuantos documentos se den
a conocer a los socios. Asimismo, y en el espacio del primer trimestre, la Empresa vendra obligada a presentar
a la representacion unitaria informe del plan de inversiones previstos para el afio.
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* Con cardcter previo a su ejecucion por la Empresa, sobre las reestructuraciones de plantilla, cierres totales
o parciales, definitivos o temporales, y las reducciones de jornada, sobre el traslado total o parcial de las
instalaciones de la Empresa y sobre los planes de formacién profesional de la misma.

* Sobre la implantacién o revisién de sistemas de organizacién del trabajo y cualquiera de sus posibles
consecuencias, estudios de tiempos, establecimientos de sistemas de primas e incentivos y valoracién de los
puestos de trabajo y cambios en los cuadros de servicios (tanto de explotacién, como de Oficinas y Talleres)
que impliquen cambios en el trabajo habitual de uno o varios trabajadores o trabajadoras, todo ello antes de
hacerse efectivo los cambios por la Empresa en los puntos citados.

* Sobre la fusion, absorcidon o modificacién del estatus juridico de la Empresa, cuando ello suponga cualquier
incidencia que afecte al volumen de empleo.

* Por sanciones impuestas por faltas graves o muy graves y de forma muy especial en los casos de despido,
asi como también sobre todo tipo de permiso a los trabajadores/as.

* En lo referente a las estadisticas sobre el indice de absentismo y sus causas, los accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales y sus consecuencias, los indices de siniestralidad, el movimiento de ingresos, ceses y los ascensos.

* EJERCER UNA LABOR DE VIGILANCIA SOBRE LAS SIGUIENTES MATERIAS:

* Cumplimiento de las normas vigentes en materia laboral y Seguridad Social, asi como el respeto de los pactos,
condiciones o usos de la Empresa en vigor, formulando en su caso las acciones legales oportunas ante la
Empresa y los Organismos o Tribunales competentes.

* La calidad de la docencia y de la efectividad de la misma en los cursos de formacidn y capacitacion de la
Empresa.

* Colaborar con la Direccién de la Empresa para conseguir el cumplimiento de cuantas medidas procuren el
mantenimiento y el incremento de la productividad en la Empresa, asi como ser informados por la Empresa de
cuantas medidas adopte a este respecto.

* Se reconoce a la representacion unitaria capacidad procesal, como Organo colegiado, para ejercer acciones
administrativas o judiciales en todo lo relativo al &mbito de sus competencias.

* Los miembros del Comité de Empresa, y este en su conjunto, asi como los Delegados de Personal observaran
sigilo en todo lo referente a los apartados de informacién econémica y estado interno de la Empresa, aun después
de dejar de pertenecer a la representacion unitaria y en especial en todas aquellas materias sobre las que la Direccién
de la Empresa, sefale expresamente de caricter reservado.

* Larepresentacion unitaria velard no solo porque en los procesos de seleccion de personal, se cumpla la normativa
vigente o pactada, sino también por los principios de no discriminacién, igualdad de sexo y fomento de una
politica racional de empleo.

C) GARANTIAS DE LA REPRESENTACION UNITARIA Y DELEGADOS Y DELEGADAS DE PERSONAL:

* Ninguno de los miembros del Comité de Empresa o Delegado y delegadas de Personal podré ser despedido
o sancionado durante el ejercicio de sus funciones, ni dentro del afo siguiente a su cese, salvo que este se produzca
por revocacion o dimisién y siempre que el despido o la sancidn cesen en la actuacién del trabajador o trabajadora
en el ejercicio legal de su representacion. Si el despido o cualquier otra sancién por supuesta falta Grave o Muy
Grave obedecieran a otras causas, deberédn tramitarse Expediente Contradictorio, en el que serdn oidos aparte
del interesado, el Comité de Empresa, o restantes Delegados, delegadas de Personal, y el Delegado o delegada
del Sindicato al que pertenezca, en el supuesto de que se hallara reconocido corno tal en la Empresa.
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* Poseerdn prioridad de permanencia en la Empresa o centro de trabajo, respecto de las personas trabajadoras,
en los supuestos de suspension o extincidn por causas tecnoldgicas o econdmicas.

* No podréan ser discriminados en su promocién econdémica o profesional, por causa o debido al desempefio
de su representacion.

* Podran ejercer la libertad de expresion en el interior de la Empresa, en las materias propias de su representacion
pudiendo publicar o distribuir sin perturbar el normal desenvolvimiento del proceso productivo, aquellas
publicaciones de interés laboral o social.

* Sin rebasar el maximo pactado, podran ser consumidas las horas retribuidas y pactadas de que disponen las
personas integrantes del Comité o Delegados y Delegadas de Personal, a fin de prever la asistencia a cursos de
formacién organizados por su Sindicato, Institutos de Formacion y otras entidades.

* Las citadas horas sindicales retribuidas, podrdn ser acumuladas y cedidas entre los y las integrantes de la
representacién unitaria y por estos a los y las integrantes de la ejecutiva de su seccién sindical, debiendo ser
comunicado a la Empresa con 72 horas de antelacién la cesion de horas, indicando el nombre o nombres de las
personas implicadas en la cesion.

* Con carécter general la utilizacién del crédito horario se solicitard con 72 horas de antelacidn, salvo casos
de subita urgencia.

D) FUNCIONES DE LOS DELEGADOS SINDICALES DE EMPRESA:

» Representar y defender los intereses del Sindicato a quien representa y de los afiliados y afiliadas del mismo
en la Empresa y servir de instrumento de comunicacion entre su Central Sindical y la Direcciéon de 1a Empresa.

* Podr4 asistir a las reuniones de la representacion unitaria, con voz y sin voto, y siempre que el citado Organo
admita su presencia.

* Tendr4n acceso a la misma informacién y documentacién que la Empresa debe poner a disposicion a la representacion
unitaria, de acuerdo con lo regulado a través de la Ley, estando obligado a guardar sigilo en las materias en las
que legalmente procedan.

* Seran oidos por la Empresa en el tratamiento de aquellos problemas de caracter colectivo que afecten a las
personas trabajadoras en general y a los afiliados del Sindicato al que pertenezcan.

* Seran, asimismo, informados y oidos por la Empresa con caricter previo acerca de despido y sanciones (por
faltas graves y muy graves) que afecten a los afiliados y afiliadas al Sindicato.

* En materia de reestructuraciones de plantilla, regulaciones de empleo, traslado de personas trabajadoras cuando
revista caracter colectivo, y sobre todo proyecto o accién empresarial que pueda afectar sustancialmente a los
intereses de los trabajadores y trabajadoras.

* Laimplantacidn o revision de sistemas de organizacion del trabajo y cualquiera de sus posibles consecuencias.

* Podrédn recaudar cuotas a sus afiliados y afiliadas, repartir propaganda sindical y mantener reuniones con
los mismos, todo ello fuera de las horas efectivas de trabajo.

CAPITULO XVI - REGIMEN DISCIPLINARIO

ARTICULO 66. DISPOSICIONES GENERALES DEL REGIMEN DISCIPLINARIO - DEFINICION,
TIPIFICACION, CLASIFICACION, GRADUACION, CALIFICACION Y PRESCRIPCION DE LAS FALTAS
LABORALES.
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Se estard a las especificidades recogidas sobre esta materia en el Convenio Colectivo del Sector del Transporte
Regular Interurbano de Viajeros de Uso General por Carretera de la Provincia de Las Palmas.

66.1 Se considera falta laboral toda accién u omisién punible que suponga una infraccién o incumplimiento
de las obligaciones y los deberes laborales del trabajador o la trabajadora, consignados en este convenio o en
la legislacidon laboral vigente, tanto cuando se cometan con intencién de infringir o por mera negligencia.

Las faltas laborales, atendiendo a su importancia y trascendencia, se clasificardn en leves, menos graves, graves
y muy graves.

66.2 La clasificacion de una falta en uno de los anteriores grupos se hara teniendo en cuenta la gravedad intrinseca
de la misma, la importancia de sus consecuencias, la intencién del actor o actora y su reincidencia en cualquier
tipo de falta.

66.3 Para la aplicacion de las sanciones se tendra en cuenta el mayor o menor grado de responsabilidad de
quien comete la falta, grupo o nivel profesional del mismo, y la repercusion del hecho en el resto de la plantilla,
en la empresa, y en usuarios y usuarias.

66.4 El trabajador o la trabajadora que tenga personal bajo su responsabilidad y le tolere o encubra la comision
de una falta laboral, incurrird en responsabilidad y sufrird la correccidén o sancidn que se estime procedente,
teniendo en cuenta la que se imponga a la persona autora.

66.5 Todo trabajador o trabajadora podra dar cuenta por escrito, por si mismo o a través de sus representantes
legales, de los actos que considere que le suponen una falta de respeto a su intimidad o a la consideracién debida
a su dignidad humana o laboral. La Empresa recabard la oportuna informacién e instruird, en su caso el
expediente disciplinario que proceda.

66.6 Todas las sanciones impuestas seran ejecutivas desde que se acuerden por la Empresa y se notifiquen al
trabajador o a la trabajadora, sin perjuicio del derecho que le corresponda a ésta persona a reclamar ante el SEMAC
o jurisdiccion laboral competente.

66.7 Las faltas leves prescribirdn a los diez dias, las menos graves a los quince dias, las graves a los veinte
dias, y las muy graves, a los sesenta dias a partir de la fecha en que 1a Empresa tuvo conocimiento de su comisién
y, en caso de que la Empresa no hubiese tenido conocimiento de su comisidn, a los seis meses de haberse cometido.

66.8 La calificacion y tipificacion de las faltas se efectuard con sujecion a las siguientes normas:

PRIMERA: Cuando se entienda que una falta pueda quedar comprendida en mas de una definicién, se le identificara
con la que mas especialmente se cifia a la cometida.

SEGUNDA: Cuando por la realizacién de un mismo hecho resultara imputable a una misma persona la comisién
de varias faltas, que se deriven forzosamente unas de otras, se le atribuye inicamente la falta de mayor gravedad.
Las restantes faltas no se sancionaran y serdn inicamente tenidas en cuenta al efecto de graduar las circunstancias
modificativas de responsabilidad de la falta principal.

TERCERA: Cuando resulten imputables a la misma persona diversas faltas independientes entre si, podra
acumularse el cumplimiento de las respectivas sanciones.

66.9 La facultad de las Empresas para imponer sanciones, deberd ejercitarse siempre por escrito, salvo
amonestacion verbal, del que deber4 acusar recibo y firmar la persona informada/sancionada o, en su lugar, dos
testigos, caso de negarse a ello.



13314 Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 88, viernes 24 de julio de 2026

ARTICULO 67. FALTAS LABORALES.
67.1 Se consideran Faltas Leves:
67.1.1 Dos faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo en un periodo de 60 dias sin la debida justificacion.

67.1.2 La no comunicacién a la Empresa, con la debida antelacién antes del comienzo del servicio (dos horas
antes del comienzo) de la falta al trabajo por causa justificada, cuando existan posibilidades materiales de hacerlo.

67.1.3 Pasarse entre uno y tres dias en la entrega de la recaudacion, siempre que la Empresa haya puesto los
medios suficientes que lo hagan posible, considerdndose que la recaudacién ha de liquidarse normalmente al
dia hébil siguiente al de la realizacién del trabajo que la produjo, aunque el periodo voluntario de entrega serd
de dos dias hébiles.

Tendrén la consideracién de héabiles para cada trabajador o trabajadora, aquellos dias en los que tenga la obligacién
de asistir al trabajo.

El periodo de vacaciones anuales, asi como los permisos o ausencias de més de dos dias consecutivos, excepto
el descanso semanal, aunque sea acumulado, se considerardan hébiles a estos efectos, salvo fuerza mayor.

67.1.4 Enfrentamiento entre compafieros y/o compaiieras en la jornada de trabajo o en las dependencias de
la Empresa.

67.1.5 La falta de uso de las prendas de uniforme y distintivos obligatorios, y/o el uso de las mismas en condiciones
no dignas en presencia.

67.1.6 Desconsideracion en el trato con la clientela, durante la jornada de trabajo.

67.2 Se consideran Faltas Menos Graves:

67.2.1 Tres Faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo en un periodo de60 dias sin la debida justificacion.
67.2.2 Dos faltas de asistencia no justificada en un periodo de 30 dias.

No se considerard falta disciplinaria la ausencia del puesto de trabajo como consecuencia de sufrir miedo insuperable
por haber sufrido agresiéon o amenaza contra su seguridad fisica efecto de la violencia doméstica y de género.

67.2.3 Pasan entre cuatro y cinco dias en la entrega de la recaudacién, poniendo la Empresa medios suficientes
que lo hagan posible, considerdndose que la recaudacion ha de liquidarse normalmente al dia siguiente de la

realizacion del trabajo que la produjo, aunque el periodo voluntario de entrega serd de dos dias hébiles.

Tendran la consideracion de habiles para cada trabajador o trabajadora, aquellos en los que tenga la obligacién
de asistir al trabajo.

El periodo de vacaciones anuales, asi como los permisos o ausencias de mas de dos dias consecutivos, excepto
el descanso semanal -aunque sea acumulado-, se consideran hébiles a estos efectos, salvo fuerza mayor.

67.2.4 Discusiones violentas con compafieros y/o compafieras de trabajo en la jornada de trabajo y/o dentro
de las dependencias de 1a Empresa.

67.2.5 La falta de respeto debido al personal de mandos orgénicos, asi como con los compafieros y compaiieras
o personal subordinado.

67.2.6 Incumplimiento de las normas sobre notificacion de accidentes e incidencias.



Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 88, viernes 24 de julio de 2026 13315

67.2.7 La alegacion de causas falsas para la concesion de licencias y permisos.
67.2.8 Falta notoria de respeto o desconsideracidn grave con el ptblico, durante la jornada de trabajo.
67.2.9 Fumar en las instalaciones de la Empresa, excepto los lugares habilitados a tal efecto.

67.2.10 La reiteracién en una falta leve, independientemente de su naturaleza, en un periodo de seis meses,
o la reiteracién de una falta leve de la misma naturaleza en un periodo de un afo.

La reiteracion de las faltas de puntualidad, solo podran considerarse en un periodo de seis meses.

67.3 Se consideran Faltas Graves:

67.3.1 Cuatro o mds faltas de puntualidad en la asistencia al trabajo en un periodo de 60 dias sin la debida
justificacion.

67.3.2 Falta de asistencia no justificada de cuatro dias en un periodo de 30 dias.

67.3.3 Pasan entre seis y ocho dias en la entrega de la recaudacién, poniendo la Empresa medios suficientes
que lo hagan posible, considerandose que la recaudacion ha de liquidarse normalmente al dia siguiente de la
realizacion del trabajo que la produjo, aunque el periodo voluntario de entrega serd de dos dias hébiles.

Tendran la consideracion de habiles para cada trabajador o trabajadora, aquellos en los que tenga la obligacién
de asistir al trabajo.

El periodo de vacaciones anuales, asi como los permisos o ausencias de mds de dos dias consecutivos se consideran
habiles a estos efectos, excepto el descanso semanal -aunque sea acumulado-, se consideran habiles a estos efectos,
salvo fuerza mayor.

67.3.4 Agresiones verbales entre compafieros y/o compaiieras de trabajo en la jornada de trabajo y/o en las
dependencias de la Empresa.

67.3.5 El incumplimiento de las instrucciones del personal de mandos orgénicos, asi como de las obligaciones
concretas del puesto de trabajo, o las negligencias de las que se deriven o puedan derivarse perjuicios graves
para el servicio.

67.3.6 El abuso de autoridad por parte de cualquier personal mando superior.

67.3.7 El mal trato dado voluntariamente al material de trabajo en su uso o mantenimiento.

67.3.8 La discusién empleando lenguaje violento, soez, insultante o intimidatorio con los clientes de la
Empresa o con cualquier persona ajena a la plantilla de la Empresa, realizada dentro de la jornada de trabajo.

67.3.9 La reiteracién en una falta menos grave, independientemente de su naturaleza, en un periodo de seis
meses, o la reiteracion de una falta menos grave de la misma naturaleza en un periodo de un afio.

La reiteracion de las faltas de puntualidad, solo podran considerarse en un periodo de seis meses.
67.4 Se Consideran Faltas Muy Graves:

67.4.1 Las faltas injustificadas, o sin previo aviso, al trabajo durante cinco dias en un periodo de 30 dias.

67.4.2 Pasarse mas de ocho dias en la entrega de la recaudacién, poniendo la Empresa medios suficientes que
lo hagan posible, considerdndose que la recaudacion ha de liquidarse normalmente al dia siguiente de la
realizacion del trabajo que la produjo, aunque el periodo voluntario de entrega serd de dos dias hébiles.
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Tendrén la consideracion de héabiles para cada trabajador o trabajadora, aquellos en los que tenga la obligacién
de asistir al trabajo.

El periodo de vacaciones anuales, asi como los permisos o ausencias de mds de dos dias consecutivos se consideran
habiles a estos efectos, excepto el descanso semanal -aunque sea acumulado-, se consideran hébiles a estos efectos,
salvo fuerza mayor.

67.4.3 Conducir o encontrarse en el puesto de trabajo en estado de embriaguez o bajo efecto de sustancias no
legales, calificadas como drogas, estupefacientes, sustancias alucinégenas, psicoactivas, o psicotrépicas, a no
ser que algunas de dichas sustancias tengan prescripcién facultativa, con el debido control médico y al amparo
de la normativa legal existente

67.4.4 El hurto o robo tanto a los companeros y/o compaiieras como a la Empresa realizado en las dependencias
de la empresa o durante acto de servicio en cualquier lugar.

67.4.5 Las manipulaciones o alteraciones fraudulentas de toda aquella documentacién de obligada cumplimentacion.

67.4.6 El abandono del puesto de trabajo sin causa suficientemente justificada. En caso de duda acerca de la
interpretacion sobre la justificacion o no de la causa, se dirimird en la comisién paritaria, no excluyendo su dictamen
el derecho de acudir por el trabajador o la trabajadora a los recursos que proporciona la legalidad.

67.4.7 La reiteracion en una falta grave, independientemente de su naturaleza, en un periodo de un afio, o la
reiteracion de una falta grave de la misma naturaleza en un periodo de dos afios.

67.4.8 Las agresiones fisicas por parte del personal, cualquiera que sea su puesto o cargo en la empresa, en
el centro de trabajo o en el cumplimiento de un servicio, asi como las agresiones verbales dirigidas a los superiores
jerarquicos de la Empresa.

67.4.9 Incurrir en acoso sexual, entendiéndose por esto, cualquier comportamiento verbal o fisico, de naturaleza
sexual, que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular
cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

67.4.10 Incurrir en acoso por razén de sexo, entendiéndose por esto, cualquier comportamiento realizado en
funcién del sexo u orientacion sexual de una persona, con el propdsito o el efecto de atentar contra su dignidad
y de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

67.4.11 Incurrir en acoso moral o psicoldgico, entendiéndose por esto, cualquier situacion en la que una persona
o grupo de personas ejercen conductas de violencia psicolégica extrema sobre otra persona o grupo de personas
de forma sistemadtica y durante un periodo prolongado de tiempo en el lugar de trabajo, con el objetivo de eliminar
a la/-s persona/-s acosada/-s de la organizacion y/o destruir sus capacidades.

67.4.12 Que la direccién no conteste, de forma reiterada e injustificada, en tiempo y forma en los plazos establecidos.

67.4.13 Que la direccion tome decisiones de forma unilateral cuando éstas perjudiquen gravemente al
funcionamiento de la empresa o de la plantilla.

67.4.14 Que la direccién no cumpla con sus funciones bésicas de forma deliberada.

67.4.15 La transgresion de la buena fe contractual grave y culpable, la simulacién de enfermedad o accidente,
el fraude, la apropiacién indebida, la deslealtad o abuso de confianza en las gestiones encomendadas.

67.4.16 Encontrarse en el centro de trabajo dispuesto a realizar el trabajo encomendado por la Empresa habiendo
consumido bebidas alcohdlicas o drogas, cuando el resultado de la prueba, realizada en un control aleatorio
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conforme a lo previsto en el articulo 21 de este Convenio, arroje un resultado que inhabilite a la persona
trabajadora para realizar su trabajo, cuando la misma carezca de antecedentes al respecto.

67.4.17 Encontrarse en el centro de trabajo dispuesto a realizar el trabajo encomendado por la Empresa y negarse
a someterse a la prueba de control aleatorio para la deteccién del consumo de alcohol y/o drogas, prevista en
el articulo 21 de este Convenio.

ARTICULO. 68. SANCIONES LABORALES.

Las sanciones consistirdn en:

68.1 Faltas Leves:

68.1.a) Amonestacién privada

68.1.b) Amonestacién por escrito

68.2 Faltas Menos Graves:

68.2.a) Suspension de empleo y sueldo de 1 a 5 dias

68.3 Faltas Graves:

68.3.a) Suspension de empleo y sueldo de 6 a 30 dias

68.4 Faltas Muy Graves:

68.4.a) Suspension de empleo y sueldo de 1 a 3 meses

68.4.b) Despido

68.4.c) La falta prevista en el anterior apartado 67.4.16 de este articulo, se sancionard con suspensién de empleo
y sueldo de 2 a 6 meses.

ARTICULO 69. PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO
69. Procedimiento sancionador:
69.1 Todas las sanciones seran acordadas por la Empresa.

69.2 Con carécter previo a la decisién definitiva, la Empresa deberd abrir expediente disciplinario al efecto y
notificar a la persona afectada los hechos que se le imputan, confiriéndole un plazo de 10 dias habiles (no computan
sdbados, domingos ni festivos) para que formule sus alegaciones. Transcurrido este plazo, haya o no formulado
alegaciones, continuard el curso del expediente.

Durante la tramitacion de un expediente disciplinario donde concurran grabaciones de imdgenes en el centro
de trabajo, la Empresa facilitard el visionado de las mismas a la persona trabajadora, quién podra hacerse acompafiar
de una persona integrante de la representacion unitaria o de su Seccién Sindical.

La notificacién se hard a la persona afectada utilizando los medios internos de la Empresa y, si fuera rehusada
por el destinatario o la destinataria, constatado el rechazo, se utilizara el burofax u otro medio fehaciente.

69.3 A fin de evitar la apertura generalizada de expedientes disciplinarios y los efectos desagradables que ello
conlleva, cuando la Empresa hubiera conocido los hechos a que se refiere el precedente apartado a través de la
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reclamacién formulada por un usuario o una usuaria de sus servicios, deberd incoar un expediente preliminar
informativo con el fin de conocer, en el plazo de CINCO DIAS HABILES vy antes de concretar los hechos de
cargo, en su caso, la version del trabajador o la trabajadora respecto al contenido de tal reclamacion.

La notificacidn se hard a la persona afectada utilizando los medios internos de la Empresa y, si fuera rehusada
por el destinatario o la destinataria, constatado el rechazo, se utilizara el burofax u otro medio fehaciente.

69.4 La Empresa debera notificar a la representacion unitaria el inicio de cualquier expediente disciplinario,
asi como la resolucién de los mismos.

69.5 Serédn nulas las sanciones impuestas a los representantes legales de los trabajadores y trabajadoras o a
los Delegados y Delegadas Sindicales por faltas graves o muy graves, sin la previa audiencia del resto de personas
que integran la representacion a que el trabajador o la trabajadora perteneciera, asi como al personal afiliado a
un Sindicato sin dar comunicacién previa a los Delegados y Delegadas Sindicales. También serd nula la sancién
cuando esté legalmente prohibida o no estuviera tipificado en las disposiciones legales o en el Convenio
Colectivo.

69.6 Siempre que se trate de faltas muy graves, la Empresa podra acordar la suspensién de empleo y sueldo
como medida preventiva por el tiempo que dure el expediente, descontable del tiempo de la sancidn, y sin perjuicio
de la sancién que finalmente deba ponerse.

69.7 Cuando la Empresa acuerde o imponga una sancién viene obligada a comunicarlo por escrito a la persona
interesada, queddndose ésta con un duplicado, y devolviendo el original, debidamente firmado, a la Direccion.

69.8 La Empresa intentard realizar todas las comunicaciones de procedimientos sancionador a las personas
trabajadoras siempre al finalizar su jornada de trabajo.

ARTICULO 70. CIRCUNSTANCIAS MODIFICATIVAS DE LA RESPONSABILIDAD
70.1 Circunstancias atenuantes.

Se consideraran circunstancias atenuantes:

70.1.1 No haber sido objeto de sanciones durante los dos tltimos afios de servicio activo, en el caso de faltas
leves, menos graves y graves, o durante los dltimos tres afios en el supuesto de faltas muy graves. En el supuesto
de despido por las causas establecidas en el articulo 54° del Estatuto de los Trabajadores, no serd de aplicacién
lo establecido en este apartado. Tampoco serd de aplicacién las circunstancias atenuantes, cuando la falta esté
relacionada con conductas constitutivas de acoso moral, sexual y por razén de género.

70.1.2 No haber tenido la intencién de causar mal, dafio o perjuicio tan grave como el ocasionado. En las
faltas de peligro o mero comportamiento, no se tendra en consideracion este atenuante.

70.1.3 Haber tratado por todos los medios de evitar las consecuencias del hecho realizado.

70.1.4. La espontanea confesion de la falta o la inmediata reposicidn de las sumas retenidas o malversadas,
antes de que se inicien las actuaciones pertinentes para su esclarecimiento y sancion.

70.1.5 La retractacion, reconciliacién y presentacion de disculpas satisfactorias o explicaciones en los casos
de agresion, rifias, insultos, insubordinacién o malos tratos respecto del personal mando de la empresa,
compaileros y compaifieras de trabajo o clientela de la empresa.

70.2 Circunstancias agravantes.

Se consideran circunstancias agravantes:
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70.2.1 Ostentar cargos de Jefatura, mando o direccion, especialmente en las faltas que se relacionan con la
disciplina.

70.2.2 La premeditacion.
70.2.3 La utilizacién de armas en las agresiones y rifias.
70.2.4 La reiteracion de una misma falta, conforme al apartado 70.1.1 de este articulo.

70.2.5 La negativa a someterse a la realizacidn de las pruebas para la deteccion preventiva del consumo de
alcohol y drogas, previstas en el articulo 21 de este Convenio.

70.3 Para sancionar las faltas que se clasifican por su gravedad y se enuncian en los articulos anteriores, podra
aplicarse cualquiera de las sanciones previstas para el respectivo grupo, teniendo en cuenta la trascendencia del
hecho punible, el grado de intencionalidad o imprudencia, las consecuencias para la disciplina en el servicio,
el historial profesional del trabajador o trabajadora, etc.

70.4 En el caso de existir alguna de las circunstancias atenuantes mencionadas, y ninguna agravante, se impondra
la sancién correspondiente a un grado menor.

ARTICULO 71. NOTIFICACION DE SANCIONES A LA REPRESENTACION UNITARIA

Una vez concluido el expediente, la Empresa dard traslado a la representacién unitaria, a los inicos efectos
de su conocimiento, de copia del expediente disciplinario incluyendo las alegaciones del expedientado o
expedientada.

Todas las sanciones se comunicaran al a la representacion unitaria.

La Empresa comunicard por escrito a la representacion unitaria con cardcter mensual, la totalidad de las sanciones
impuestas en dicho periodo. Dicha comunicacién incluird el nombre de la persona sancionada, la tipificacion
de la falta (leve, menos grave, grave o muy grave) y la sancién impuesta.

Seran nulas las sanciones impuestas a las personas integrantes de la representacion legal de los trabajadores
y trabajadoras o a los Delegados y Delegadas sindicales por faltas graves o muy graves, sin la previa audiencia
del resto de integrantes de la representacion a que el trabajador o la trabajadora perteneciera, asi como al personal
afiliado a un Sindicato, sin dar audiencia a los Delegados y Delegadas sindicales.

También sera nula la sancién cuando consista en alguna de las legalmente prohibidas o no estuviera tipificada
en las disposiciones legales o en el Convenio Colectivo.

CAPITULO XVII - GARANTIAS DE ESTABILIDAD Y CALIDAD DEL EMPLEO
ARTICULO 72. POLITICA DE CONTRATACION.

Elingreso al trabajo podré realizarse de conformidad con cualquiera de las modalidades de contratacién reguladas
en el E.T., disposiciones complementarias y en el presente Convenio Sectorial. No obstante, lo anterior, y dado
que el objetivo prioritario de las partes negociadoras es el mantenimiento del empleo y el fomento de su
estabilidad, la modalidad contractual de utilizacion preferente serd el contrato indefinido ordinario segtn lo establecido
en el articulo siguiente. Del mismo modo, esta serd la modalidad de referencia para las conversiones de contratos
temporales y en el supuesto de que se promueva contratacién por medio de una Empresa de Trabajo Temporal,
serd bajo las condiciones pactadas en el vigente convenio sectorial.
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ARTICULO 73. POLITICA DE ESTABILIDAD EN EL EMPLEO.

Las Empresas sujetas al presente Convenio impulsaran politicas de contratacion tendentes al fomento del empleo
estable orientadas a alcanzar, al menos, un 75% de empleados indefinidos. Dicho porcentaje deberd computarse
segtin el ambito territorial de la Empresa, excluyéndose de la plantilla, a efectos de cémputo, aquellos trabajadores
cuya antigiiedad en la Empresa sea igual o inferior a un afio.

En consecuencia, todas las Empresas comprendidas en el Convenio Colectivo vienen obligadas a confeccionar
plantillas de su personal fijo, sefialando el ndmero de trabajadores que comprende cada nivel funcional, con la
separacion y especificacion de grupos y subgrupos. La plantilla se confeccionara cada afio como maximo.

Para velar por dichos porcentajes, la representacién unitaria contard con las facultades de seguimiento,
informacion y consulta sobre el volumen de empleo y las Empresas sujetas al presente Convenio estan obligadas
a proporcionar la informacién descrita relacionada con el cumplimiento de este articulo.

CAPITULO XVIII - PREVISION SOCIAL

ARTICULO 74. BENEFICIOS SOCIALES - GRATUIDAD DE LOS VIAJES - BECAS AL ESTUDIO -
AYUDAS POR FAMILIARES CON DISCAPACIDAD

A) Gratuidad de los viajes: Se establece a favor del conyuge o persona con relacién andloga y de los hijos e
hijas de la persona trabajadora, el derecho a viajar de forma gratuita en las guaguas de la empresa.

También mantendran este derecho a viajar de forma gratuita, la persona trabajadora que se haya jubilado en
la empresa, su conyuge, su viuda o viudo (mientras no contraigan nuevo matrimonio o mantengan una relacion
andloga), asi como sus hijos e hijas mientras estén realizando estudios con plena dedicacién y conforme al Sistema
Educativo Espafiol. Cuando concurra en ellas una discapacidad superior al 65% y no estén realizando una actividad
laboral, este beneficio se mantendra indefinidamente.

B) Ayudas por familiares con discapacidad: La Empresa ayudard a los trabajadores y trabajadoras que tengan
a su conyuge y/o hijos o hijas con discapacidad, abonando mensualmente la cantidad de 130 euros, como mejora
asistencial y de naturaleza retributiva extrasalarial previas las acreditaciones oficiales que correspondan. El derecho
al cobro de dicha ayuda solo naceré en el caso de que la persona con discapacidad conviva con el trabajador o
la trabajadora, dependa econémicamente del mismo y no perciba por ningtin concepto (salarios, pensiones, etc.)
una suma superior al Salario Minimo Interprofesional. A estos efectos, para que el derecho al cobro de dicha
ayuda nazca, deberd acreditarse la concurrencia de los siguientes requisitos, mediante la aportacion de la
documentacién que se detalla a continuacién (original para su compulsa), la cual se aportara por cada familiar
por el que se solicite la ayuda:

- Grado de discapacidad: Se acreditard mediante la resolucion administrativa del érgano gestor competente
de la Comunidad Auténoma o del Instituto Nacional de la Seguridad Social en su caso.

- Parentesco: Se acreditara mediante el Libro de familia.

- Convivencia: Se acreditard mediante Certificado de empadronamiento colectivo.

- Dependencia econdmica: Se acreditard mediante Certificado de la Agencia Tributaria y del Instituto Nacional
de la Seguridad Social, donde conste que la persona con discapacidad no percibe ingresos econdmicos que superen
el Salario Minimo Interprofesional fijado para el afio de referencia.

Para la prérroga anual de esta ayuda se debera acreditar la vigencia de los requisitos, en el mes de enero, bastando
para ello una declaracién responsable del trabajador o la trabajadora. La Empresa le enviaréd el documento a
cumplimentar a tal efecto, y si transcurrido 15 dias desde la comunicacidn, sin que se haya constatado los requisitos
establecidos, se producird la suspensién del abono del complemento.
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C) Becas al estudio: Se facilitard anualmente una ayuda al estudio como mejora asistencial y de naturaleza
retributiva extrasalarial, cuando la persona trabajadora o sus hijos e hijas, segtin fuese el caso, estén matriculados
en centros de enseflanzas oficiales para cursar los siguientes niveles de estudios:

Nivel de Estudios Cuantia Anual (euros)
Universidad 238 euros
Formacién Profesional de Grado Superior 230 euros
Formacién Profesional de Grado Medio 170 euros
Bachillerato 170 euros
E.S.O. 166 euros
Idiomas 142 euros
Educacién Primaria 131 euros
Educacién Infantil 92 euros

Las reglas de aplicacion y los limites serdn los siguientes:

- Proporcionalidad: En caso de matriculas parciales (asignaturas o créditos sueltos), el importe se percibira
de forma proporcional a la carga lectiva matriculada.

- No duplicidad: Si ambos progenitores trabajan en la empresa, solo uno de ellos podré solicitar la ayuda por
el mismo hijo o la misma hija.

- Concurrencia de estudios: Si una persona cursa simultdneamente dos niveles educativos distintos, se percibira
Unicamente la ayuda de mayor cuantia.

- Aprovechamiento académico: Para el caso de la persona trabajadora, la renovacion de la beca para el
siguiente curso estard supeditada a la justificacién del aprovechamiento académico favorable (aprobado) del
curso anterior.

- Abono en néminas: La ayuda se hard efectiva directamente a través del recibo de salarios tras la presentacion
de los justificantes que sean requeridos, el cumplimiento de las formalidades y dentro del plazo que a tales efectos
se establezcan.

ARTICULO 75. VIGENCIA DEL PERMISO DE CONDUCIR Y OTRAS AUTORIZACIONES, MULTAS,
ASISTENCIA JURIDICA Y FIANZAS

1) La Empresa abonard hasta un maximo de dos multas incoadas por afio natural (del 1 de enero al 31 de
diciembre) y conductor o conductora, impuestas durante el desarrollo de la actividad laboral, bien sean
gubernativas o judiciales, siempre que las notificaciones se presenten ante la empresa con el tiempo suficiente
para poder ejercitar las alegaciones y los recursos que se consideren oportunos en defensa de la persona
trabajadora y de los intereses econdmicos de la empresa. A estos efectos, la empresa valorard la viabilidad de
impugnacién de la multa. No obstante, la empresa no deberd asumir esta obligacién en los casos en que la sancién
sea debida a una actuacién desproporcionada o que implique negligencia contumaz de la persona trabajadora
afectada.
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2) La empresa garantiza la asistencia juridica de la persona trabajadora y la cobertura de la fianza necesaria
para la obtencién de la libertad provisional, en casos de actuacién no dolosa o de negligencia no contumaz por
hechos ocurridos al servicio de la empresa, salvo que la persona trabajadora renuncie a ello o prefiera contratar
por su cuenta los servicios de asistencia juridica.

3) El tiempo dedicado por una persona trabajadora para formular una denuncia por hechos ocurridos en relacién
con la realizacién de su trabajo en la empresa o para atender una citacion o requerimiento que exija su asistencia
a las dependencias policiales o judiciales, se computard como realizado dentro de su jornada laboral. La empresa
podré optar, en las situaciones en que sea posible hacerlo, por enviar a una persona responsable que acuda en
representacion del trabajador o de la trabajadora.

La persona trabajadora deberd comunicar a la empresa la fecha y hora de su citacién con la suficiente
antelacion, para que pueda cubrir su ausencia.

La Empresa abonar4 todos los gastos originados por los tramites de la renovacién del carnet de conducir clase
D, de la tarjeta de conductor o conductora para el tacografo y de la tarjeta de cualificacion de conductor o conductora
(CAP), siempre que, en todos los casos, estén referidas a la habilitacion para el transporte de viajeros de la empresa
y se realicen a través de centros homologados concertados mediante acuerdos con la empresa.

4) Salvo que traiga causa en la concurrencia de una sancion disciplinaria firme, la empresa abonara el coste
de la recuperacion parcial de puntos del carnet de conducir que se hayan perdido con ocasion del desempefio
del trabajo en la empresa, siempre que éstos se realicen en los centros homologados concertados mediante acuerdos
con la empresa y que ademas estén habilitados para la formacion bonificada de la FUNDAE.

ARTICULO 76 - REINCORPORACION DE PERSONAL QUE CAUSO BAJA EN LA EMPRESA POR
ENFERMEDAD

En el supuesto de que se reconozca mediante resolucion administrativa o judicial la declaracién de incapacidad
permanente (I.P.) en los grados de incapacidad permanente total para la profesién habitual, absoluta para todo
trabajo o gran incapacidad, y siempre que, a juicio del 6rgano de calificacién competente, sea previsible una
revision por mejoria que permita la reincorporacion del trabajador a su puesto de trabajo, la relacién laboral
quedaré suspendida con reserva del puesto de trabajo durante un periodo maximo de dos afios, contados a partir
de la fecha de la resolucién que declare la incapacidad permanente. Durante este periodo, la persona trabajadora
tendra derecho a la reserva de su puesto de trabajo, y se estard a la espera de la resolucion de la revision de la
incapacidad permanente. Una vez transcurrido el plazo de dos afios sin que se haya producido la revision o sin
que la persona trabajadora haya sido declarada apta para reincorporarse a su puesto de trabajo, se estard a lo
dispuesto en la normativa laboral aplicable.

Por otro lado, se establece la presente prevision para cuando ya no exista la obligacién de cotizacién respecto
al personal que cause baja en la empresa, como consecuencia de la resoluciéon administrativa o judicial que declare
la existencia de una incapacidad permanente (I.P.) y de la que se derive la suspension de la relacién laboral, por
cuanto el caricter de ésta sea tal que le inhabilite para el ejercicio habitual de su profesién, todo ello, transcurrido
los procesos previstos en los articulo 48.2 y 49.1.n) del E.T.. En tal caso, se establece los siguiente:

A) Las empresas podran elaborard una lista por orden cronoldgico de la solicitud, que a su vez tenga una prelacion
en atencion a la fecha de efectos de la (I.P.). Esa lista estard conformada con la finalidad de que la empresa
pudiera necesitar cubrir puestos de trabajo a futuro y en tal caso, contar con la referencia de personal interesado
e inscrito en dicha lista, siempre que no fuesen lesionados los derechos reconocidos por la legalidad vigente de
cualquier trabajador o trabajadora en activo de la empresa, asi como a los criterios de aptitud psicofisica y cualificacion
que resultase necesarios para el correcto desempeiio del puesto de trabajo existente y en las condiciones
ofertadas. En todo lo relativo a lo previsto en este articulo habré de darse intervencion a la representacion unitaria
para velar en cuanto a lo aqui previsto.
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B) Lo anterior, no es 6bice para que también las empresas puedan establecer acuerdos colaborativos con aquellas
otras empresas que le presten servicios, con la finalidad de valorarse otras posibilidades de su incorporacién a
las mismas, siempre que resultase compatible con los requisitos de los puestos vacantes externos en dichas empresas,
con las limitaciones psicofisicas que cada persona tuviese reconocida, su capacidad para realizar las tareas o
funciones laborales, y que retinan la cualificacion suficiente para dicho desempefio. A tal efecto, la empresa de
origen no queda sujeta a obligaciones contractuales de ningtin tipo con terceros ni con las empresas colaboradoras,
ni asume responsabilidad alguna respecto a las condiciones de contratacién externa, por cuanto esta prevision
constituye exclusivamente una institucién de acompafiamiento orientada a facilitar la continuidad de la capacidad
laboral y la empleabilidad de la persona en situacién de I.P. en otros sectores de actividad, sin que suponga una
garantia de resultado o una reserva de puesto fuera del 4mbito interno de actuacién de la empresa originaria.

ARTICULO 77 - COMPLEMENTOS AL SALARIO EN LOS CASOS DE BAJA PROLONGADA

En los casos de Incapacidad Temporal (I.T.) del trabajador o la trabajadora con mds de un afio de antigiiedad
en la empresa, se complementara hasta el 100% de todas las remuneraciones establecidas en convenio durante
los tres primeros dias de IT del afio y, adicionalmente, desde el primer dia de baja hasta concluir la vigencia de
la modalidad de pago delegado del subsidio, en los siguientes supuestos:

1) Hospitalizacién
2) Enfermedad cardiovascular (excepto hipertension)
3) Accidentes de trabajo

4) Bajas producidas como consecuencia de actuaciones “ejemplares” desarrolladas en las dependencias de la
empresa, o en el ejercicio de su actividad profesional. A estos efectos, y a mero titulo de ejemplo, se considera
“ejemplar” prestar ayuda con la intencidn de evitar un riesgo material (robo, incendio, inundacién), o de evitar
un riesgo personal (agresion).

5) Los problemas de salud derivados del embarazo al 100 %

Para tener derecho a percibir esta prestacion en caso de hospitalizacién, la misma habra de tener una duracién
superior a 10 dfas. Para accidente de trabajo procede abonar el 100 % de la remuneracion, desde el momento
de la baja, de acuerdo con lo establecido en el dltimo pérrafo de este articulo.

En el resto de los anteriores supuestos, la baja habra de ser superior a 30 dias, no obstante, cuando se
compruebe que la duracién es la indicada, se procedera a abonar hasta el 100% de las remuneraciones con caracter
retroactivo, desde el momento de produccién de la baja.

En los casos de incapacidad temporal (I.T.) por Enfermedad profesional, Enfermedad comun, accidente de
trabajo, y cuando el trabajador o la trabajadora, lleve un minimo de seis meses en la empresa, ésta complementara
las prestaciones de la Seguridad Social, segtin el siguiente baremo:

Contingencia Al primer mes A los tres meses A los seis meses
Enfermedad (Comuin) - 88,00 euros 110,00 euros
Accidente de Trabajo y E.P. 55,00 euros 88,00 euros 110,00 euros

En las pagas extraordinarias, el complemento serd igual al 15% de las sumas antes resefiadas.

Durante el periodo de LT. el personal estard obligado a acreditar su situacién mediante la entrega de los correspondientes
partes médicos.
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Las Empresas podrén verificar el estado de enfermedad o accidente del trabajador o la trabajadora, mediante
reconocimiento a cargo del personal médico. La negativa injustificada del trabajador o trabajadora a dicho reconocimiento
determinard la suspension de los derechos econémicos establecidos como complementarios a las prestaciones
de la Seguridad Social.

En caso de que el Servicio Médico de la Empresa determine que la persona trabajadora no se encuentra capacitada,
de manera definitiva o temporal, para el ejercicio de sus funciones habituales, y exista disparidad de criterios
con los servicios médicos de la Seguridad Social, la Empresa se compromete a mantener en alta a la persona
trabajadora, a abonarle en concepto de anticipo, el importe equivalente al 55% de la base reguladora con la que
se determind la prestacidon econdémica de la Incapacidad Temporal (I.T.) que hasta entonces venia percibiendo,
ademds de las mejoras correspondientes establecidas en el presente convenio, practicindole las cotizaciones
correspondientes, hasta que se resuelva la controversia mediante la anulacién de la alta médica, el reconocimiento
de la incapacidad permanente, la emisién de una nueva baja por L.T., o el alta médica por recuperacién de la
aptitud profesional.

Asimismo, la persona trabajadora se obliga a formalizar las reclamaciones o impugnaciones administrativas
o jurisdiccionales correspondientes y a notificar a la Empresa, aportando los documentos acreditativos que sustenten
su reclamacioén, para que la controversia sea resuelta por los organismos competentes.

El alcance de esta obligacion de notificacion y transparencia faculta a las empresas para realizar un seguimiento
sobre el asesoramiento elegido y el estado del proceso con el fin de verificar que no se dilata de manera
interesada, de tal forma que, si se produjera cualquier negativa injustificada a facilitar la documentacién
requerida, se haria valer la potestad empresarial de suspender el abono del complemento. Este anticipo no generara
un enriquecimiento injusto, por lo que una vez exista firmeza en la resolucién final, la persona trabajadora debera
restituirle a la empresa los importes anticipados tinicamente si le fuese reconocida la prestacién econémica por
incapacidad de forma retroactiva, debiendo reintegrar las cantidades percibidas solo en el caso de que se perciba
efectivamente la prestacién econémica por parte de la Entidad Gestora o cuando se demuestre mala fe en la
tramitacion del proceso.

Todo aquel personal que presente parte de baja en la empresa motivado por accidente de trabajo, como
medida correctora a los salarios dejados de percibir (excepto pagas extras), se le aplicard un complemento adicional
cuya cuantia estard determinada por la diferencia entre el importe expresado en la tabla de salario correspondiente
a su categoria, y el porcentaje conforme a la legislacién vigente para estos casos sobre la base de A.T, y E.P.

ARTICULO 78 - JUBILACION E INCAPACIDAD PERMANENTE

Durante la vigencia del presente Convenio Colectivo, los trabajadores y las trabajadoras que causen baja en
la empresa por jubilacién o incapacidad permanente percibirdn, una vez extinguida la relacién laboral, en concepto
de premio por los servicios prestados a la empresa, una gratificacién extraordinaria en la cuantia que a
continuacion se indica, segin la edad de jubilacién y siempre que ésta se produzca en las edades sefialadas:

Concepto / Edad de Cese Cuantia
A los 60 afios 21.000,00 euros
A los 61 afios 17.400,00 euros
A los 62 afios 13.700,00 euros
A los 63 afios 10.000,00 euros
A los 64 afos 5.000,00 euros
A los 65 afos 2.400,00 euros
Incapacidad Permanente Absoluta 3.500,00 euros

Incapacidad Permanente Total 3.500,00 euros
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Las edades establecidas en la precedente tabla se entenderan actualizadas por conversion a la edad legal de
jubilacién ordinaria que esté legalmente establecida en cada momento. En su variacién, el supuesto 1° se
corresponderd con la edad que se fije legalmente, y asi sucesivamente.

Para tener derecho a dichos incentivos el trabajador o la trabajadora deberan solicitar el trdmite de jubilacion
antes de cumplir dicha edad o en los treinta dias siguientes de haberla cumplido, si no perdera este derecho.

A) Cuando se produzca la extincion de la relacion laboral por causa de Jubilacion o Incapacidad Permanente
del trabajador o la trabajadora, la Empresa deberd abonar, en el plazo maximo de UN MES desde la fecha de
extincidn, la totalidad de los haberes que de cualquier naturaleza se le adeuden a dicha fecha. Igualmente, procedera
a la regularizacion de las obligaciones que en materia de cotizacién procedan.

B) La Empresa destina un fondo anual de 55.000 euros para afrontar lo establecido en el parrafo primero del
apartado A. En caso de que se supere dicha cantidad, aquellas solicitudes que no hayan podido ser cubiertas
seran atendidas con el criterio de que se dara preferencia a la de aquellos trabajadores y trabajadoras cuyos puestos
de trabajo sean amortizables.

C) Orfandad Absoluta: En el caso de que la extincién del contrato se produzca por fallecimiento del trabajador
o de la trabajadora en activo y dejard hijos o hijas menores de dieciocho afios en situacién de orfandad absoluta,
la cantidad unica a abonar por la Empresa ascenderd a 6.500 euros y serd abonada a los referidos huérfanos o
huérfanas, o al tutor legal de los mismos, por el conjunto de la unidad familiar, con independencia del nimero
de hijos o hijas que se hallen en dicha situacién.

ARTICULO 79 - JUBILACION PARCIAL ANTICIPADA

Aquellas personas trabajadoras que opten por acogerse de forma voluntaria a la jubilacién anticipada o a la
jubilacién parcial, obtendran la colaboracidn de la empresa, aceptando la solicitud de jubilacién de la persona
trabajadora.

En los casos de jubilacion anticipada la empresa realizard contratos para la sustitucién y en los casos de jubilacion
parcial la empresa realizard los contratos para el relevo correspondientes para que personas trabajadoras puedan
acogerse a este tipo de jubilacién.

En la medida en que la legislacién vigente en cada momento lo permita, toda persona trabajadora que lo desee
tiene el derecho, pero no la obligacidn, a la jubilacién parcial y/o anticipada. Una vez se decida a ejercer dicho
derecho debera solicitarlo mediante comunicacion fehaciente a la empresa con tres meses de antelacién, con el
fin de poder adaptar a la empresa a la nueva situacion.

Como medida de incentivo a la contratacion y en relacion con la politica de fomento de empleo estable prevista
en este articulo, esta solicitud conlleva implicitamente la obligacién de la persona trabajadora de pasar a la situacién
de jubilacién completa y total a la edad de jubilacién minima ordinaria establecida por la legislacion vigente,
renunciando expresamente a la prolongacion de su vida laboral en la empresa, ddndose por tanto por resuelta
la relacién contractual con la misma, sin derecho a indemnizacion, con efectos del momento en que cumpla la
edad minima prevista legalmente para la jubilacién ordinaria. Las empresas se obligan a la aceptacion de la
solicitud formalizando el correspondiente contrato a tiempo parcial de la persona trabajadora que se jubila, que
se simultdnea con el correspondiente contrato de duracién determinada para su relevo, siempre que redna las
condiciones generales para acceder a la pension de jubilacién de la Seguridad Social, con excepcién de la edad
y que ademds dicha solicitud de jubilacién parcial se realice por una reduccion de la jornada de trabajo y de su
salario comprendidos en las tablas oficiales reguladoras de la proporcién entre la jornada residual a la que queda
obligada realizar la persona trabajadora y la parte correspondiente a la jubilacion.

La aplicacién de este régimen se ejecutard mediante la aplicacion de las previsiones contenidas en la legislacion
vigente en materias de jubilacién y contratacién:
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* Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores. Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General de la Seguridad Social, teniendo en cuenta las particularidades contempladas en
el apartado 5 de la Disposicién Transitoria 4°.

* Real Decreto-Ley 2/2023, de medidas urgentes para la ampliaciéon de derechos de los pensionistas, la
reduccion de la brecha de género y el establecimiento de un nuevo marco de sostenibilidad del sistema ptiblico
de pensiones.

* Demés normativa que sea de aplicacion. Las tablas de correlacion entre el afio de jubilacidn, edad y periodos
de cotizacién de la persona trabajadora serdn las establecidas en la legislacion vigente durante la vigencia del
convenio para el acceso a la jubilacién anticipada parcial.

Para el supuesto de jubilacién parcial anticipada el trabajador podra prestar el trabajo correspondiente al porcentaje
de jornada de los afios que le falten para alcanzar la jubilacién total definitiva de modo acumulado sucesivo en
el primer afio de disfrute de este derecho, abonando la empresa la remuneracion correspondiente y cotizando
por dicho concepto a la Seguridad Social.

ARTICULO 80 FOMENTO DE LA JUBILACION

1. Segtin lo establecido por la Disposicidn Adicional 10* del R.D.L.2/2015 por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, se establece la posibilidad de que las empresas extingan el contrato
de trabajo por jubilacion de la persona trabajadora con una edad igual o superior a 68 afos, siempre que
cumplan los siguientes requisitos:

a) La persona trabajadora afectada por la extincidn del contrato de trabajo debera reunir los requisitos exigidos
por la normativa de Seguridad Social para tener derecho al cien por ciento de la pensién ordinaria de jubilacion
en su modalidad contributiva.

b) La medida se vincula, como objetivo coherente de politica de empleo, al relevo generacional a través de
la contratacién indefinida y a tiempo completo de, al menos, una nueva persona trabajadora.

2. Excepcionalmente, con el objetivo de alcanzar la igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres
coadyuvando a superar la segregacién ocupacional por género, el limite del apartado anterior podra rebajarse
hasta la edad ordinaria de jubilacidn fijada por la normativa de Seguridad Social cuando la tasa de ocupacion
de las mujeres trabajadoras por cuenta ajena afiliadas a la Seguridad Social en alguna de las actividades
econdmicas correspondientes al &mbito funcional del convenio sea inferior al 20 por ciento de las personas ocupadas
en las mismas.

Las actividades econdmicas que se tomardn como referencia para determinar el cumplimiento de esta condicién
estara definida por los cédigos de la Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas (CNAE) en vigor en
cada momento, incluidos en el &mbito del convenio aplicable segiin los datos facilitados al realizar su inscripcién
en el Registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo y planes de igualdad (REGCON), de
conformidad con el articulo 6.2 y el anexo 1 del Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre registro y depdsito
de convenios y acuerdos colectivos de trabajo.

La Administracion de la Seguridad Social facilitard la tasa de ocupacion de las trabajadoras respecto de la
totalidad de trabajadores por cuenta ajena en cada una de las CNAE correspondientes en la fecha de constitucién
de la comisién negociadora del convenio. La aplicacion de esta excepcion exigird, ademds, el cumplimiento de
los siguientes requisitos:

a) La persona afectada por la extincién del contrato de trabajo debera reunir los requisitos exigidos por la
normativa de Seguridad Social para tener derecho al cien por ciento de la pensién ordinaria de jubilacién en su
modalidad contributiva.



Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 88, viernes 24 de julio de 2026 13327

b) En el CNAE al que esté adscrita la persona afectada por la aplicacién de esta cldusula concurra una tasa
de ocupacion de empleadas inferior al 20 por ciento sobre el total de personas trabajadoras a la fecha de efectos
de la decision extintiva. Este CNAE serd el que resulte aplicable para la determinacién de los tipos de cotizacion
para la cobertura de las contingencias de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

c¢) Cada extincion contractual en aplicacion de esta prevision deberd llevar aparejada simultdneamente la contratacion
indefinida y a tiempo completo de, al menos, una mujer en la mencionada actividad. La decisi6n extintiva de
la relacién laboral serd con caracter previo comunicada por la empresa a los representantes legales de los trabajadores
y a la propia persona trabajadora afectada.

ARTICULO 81 - SEGURO DE VIDA

El capital garantizado del seguro colectivo de vida, una vez producida la extincién del contrato de trabajo,
queda fijado de la siguiente forma:

Contingencia / Concepto Cuantia
Muerte Accidental 12.020,00 euros
Incapacidad Permanente Absoluta 12.020,00 euros
Muerte Natural 7.212,00 euros
Incapacidad Permanente Total (Profesion habitual) 7.212,00 euros

La Empresa no se hard responsable del Seguro de Vida de aquel trabajador o aquella trabajadora que no haya
querido firmar su adhesion a la péliza de seguro de vida.

En el supuesto de que se produjese la muerte accidental, muerte natural o la invalidez absoluta y permanente
de algin trabajador o trabajadora que no haya sido incluido en la péliza de seguro colectivo, por negativa de la
Compaififa Aseguradora, la empresa abonard la cantidad que corresponda.

ANEXO (I)

MODELO DE PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO SEXUAL
Y AL ACOSO POR RAZON DE SEXO

Las partes acuerdan que serd de aplicacion, en el &mbito de este Convenio Colectivo, como minimo el modelo
de protocolo para la prevencién y actuacion frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo para empresas
de menor tamaifio que carezcan de plan de igualdad, publicado por el Ministerio de Igualdad del Gobierno de
Espaiia, sin perjuicio de las obligaciones legales que en esta materia estén vigentes para las empresas de mayor
tamafio.

ANEXO (II)

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA ATENCION DEL ACOSO Y LA VIOLENCIA CONTRA LAS
PERSONAS LGTBIQ+

De conformidad con lo establecido en el articulo 15.1 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la Igualdad
Real y Efectiva de las Personas Trans y para la Garantia de los Derechos de las Personas LGTBIQ+, y el Real
Decreto 1026/2024, de 8 de octubre, por el que se desarrolla el conjunto planificado de las medidas para la igualdad
y no discriminacién de las personas LGTBIQ+ en las empresas, estas medidas se aplicardn a todas aquellas
empresas comprendidas en el articulo 1.2 del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores,
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aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, que cuenten con més de cincuenta personas
trabajadoras en su plantilla y serdn de aplicacién voluntaria en las empresas de cincuenta 0 menos personas
trabajadoras.

Contenido de las medidas planificadas.

1. Igualdad de trato y no discriminacion.

Las empresas del sector desarrollardn acciones para crear un contexto favorable a la diversidad y a avanzar
en la erradicacién de la discriminacién de las personas LGTBIQ+, tanto en lo relativo no solo a la orientacién
e identidad sexual, sino también a la expresion de género o caracteristicas sexuales.

Ambito de aplicacién: Aplicacién directa a las personas que trabajan en las empresas, independientemente
del vinculo juridico que los una a ella, siempre que desarrollen su actividad dentro del dmbito organizativo de
la empresa, a quienes solicitan un puesto de trabajo, y al personal de puesta a disposicion, proveedores, clientes
y visitas, entre otros.

Vigencia. Hasta la finalizacién de la vigencia del presente Convenio Colectivo. Una vez finalizada la vigencia,
continuard en vigor hasta que sea sustituido por otro.

2. Acceso al empleo.

Las empresas desarrollardn medidas dirigidas a erradicar estereotipos en el acceso al empleo de las personas
LGTBIQ+, en especial a través de la formacién adecuada de las personas que participan en los procesos de seleccion.

Para ello es preciso establecer criterios claros y concretos para garantizar un adecuado proceso de seleccion
y contratacién que priorice la formacién o idoneidad de la persona para el puesto de trabajo, independientemente
de su orientacion e identidad sexual o su expresion de género, con especial atencion a las personas trans como
colectivo especialmente vulnerable.

3. Clasificacién y promocién profesional.

Las empresas basaran la clasificacién, promocién profesional y ascensos en criterios objetivos tales como el
nivel de cualificacién y la capacidad, evitando discriminacion directa o indirecta para las personas LGTBIQ+,
garantizando el desarrollo de su carrera profesional en igualdad de condiciones. Los criterios para utilizar en
los procedimientos de ascenso deberédn ser objetivos y neutros, para evitar cualquier tipo de discriminacion.

4. Formacion, sensibilizacién y lenguaje.

Las empresas integraran en sus planes de formacién médulos especificos sobre los derechos de las personas
LGTBIQ+ en el ambito laboral, con especial incidencia en la igualdad de trato y oportunidades y en la no discriminacion.
La formacioén ird dirigida a toda la plantilla, incluyendo a los mandos intermedios, puestos directivos y personas
trabajadoras con responsabilidad en la direccidén de personal y recursos humanos. Los aspectos minimos que
deberén contener son:

- Conocimiento general y difusién del conjunto de medidas planificadas LGTBIQ+ recogidas en el presente
convenio colectivo, asi como su alcance y contenido.

- Conocimiento de las definiciones y conceptos basicos sobre diversidad sexual, familiar y de género contenidas
en la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la Igualdad Real y Efectiva de las Personas Trans y para la Garantia
de los Derechos de las Personas LGTBIQ+.

- Conocimiento y difusién del protocolo de acompafiamiento a las personas trans en el empleo, en caso de
que se disponga del mismo.
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- Conocimiento y difusién del protocolo para la prevencién, deteccion y actuacién frente al acoso discriminatorio
o violencia por razén de orientacién e identidad sexual, expresién de género y caracteristicas sexuales.

Se fomentardn medidas para garantizar la utilizacién de un lenguaje respetuoso con la diversidad.

Durante el tiempo en vigor del protocolo LGTBIQ+ se realizard una formacién/ aprendizaje en materia sobre
sensibilizacién contra la LGTBIQ+fobia, prioritaria y especificamente las personas que se encarguen del
reclutamiento o participen en procesos de seleccion, asi como mandos intermedios y personal de direccién.

En el caso de que exista un protocolo de bienvenida de nuevas incorporaciones se incluird referencia al compromiso
de respeto y sensibilizacién con los derechos de las personas LGTBIQ+.

5. Entornos laborales diversos, seguros e inclusivos.

Las empresas promoveran la heterogeneidad de las plantillas para lograr en tornos laborales diversos, inclusivos
y seguros. Para ello se garantizard la proteccion contra comportamientos LGTBIQ+f6bicos, especialmente, a
través de los protocolos frente al acoso y la violencia en el trabajo.

6. Permisos y beneficios sociales.

Se garantizard el acceso a los permisos, beneficios sociales y derechos sin discriminacién por razén de
orientacion e identidad sexual y expresion de género, teniendo en cuenta la realidad de las familias diversas,
conyuges y parejas de hecho LGTBIQ+ conforme a la legislacion vigente. En este sentido se garantizard a todas
las personas trabajadoras el disfrute en condiciones de igualdad de todos los permisos fijados legalmente, en el
presente convenio colectivo, en los convenios de dmbito insular o en los acuerdos de empresa que los mejoren,
con especial atencion a las personas trans para la asistencia a consultas médicas o tramites legales.

7. Régimen disciplinario.

Los comportamientos que atenten contra la libertad sexual, la orientacidn e identidad sexual y la expresién
de género de las personas trabajadoras seran considera dos como faltas muy graves.

Todas estas clasificaciones de faltas se adaptardn con el reglamento disciplinario de faltas y sanciones que en
el ambito correspondan y se sefialen. Si estas conductas se llevasen a cabo haciendo uso de una posicién
jerarquica superior o si no se actuase ante cualquier tipo de situacién discriminatoria, se considerard una
circunstancia agravante.

8. Definiciones.
Orientacion Sexual.

Atraccidn fisica, sexual o afectiva hacia una persona. La orientacién sexual puede ser heterosexual, cuando
se siente atraccion fisica, sexual o afectiva Unicamente hacia personas de distinto sexo; homosexual, cuando se
siente atraccion fisica, sexual o afectiva inicamente hacia personas del mismo sexo; o bisexual, cuando se siente
atraccion fisica, sexual o afectiva hacia personas de diferentes sexos, no necesariamente al mismo tiempo, de
la misma manera, en el mismo grado ni con la misma intensidad. Las personas homosexuales pueden ser gais,
si son hombres, o lesbianas, si son mujeres.

Identidad Sexual.

Vivencia interna e individual del sexo tal y como cada persona la siente y autodefine, pudiendo o no
corresponder con el sexo asignado al nacer.
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Expresion de género.

Manifestacion que cada persona hace de su identidad sexual.

Persona Trans.

Persona cuya identidad sexual no se corresponde con el sexo asignado al nacer.
Intersexualidad.

La condicion de aquellas personas nacidas con unas caracteristicas bioldgicas, anatdmicas o fisioldgicas, una
anatomia sexual, unos érganos reproductivos o un patrén cromosémico que no se corresponden con las nociones
socialmente establecidas de los cuerpos masculinos o femeninos.

Familia LGTBIQ+.

Aquella en la que uno o més de sus integrantes son personas LGTBIQ+, englobandose dentro de ellas las
familias homoparentales, es decir, las compuestas por personas lesbianas, gais o bisexuales con descendientes
menores de edad que se encuentran de forma estable bajo guardia, tutela o patria potestad, o con descendientes
mayores de edad con discapacidad a cargo.

LGTBIQ+Fobia.

Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacién o intolerancia hacia las personas
LGTBIQ+ por el hecho de serlo, o ser percibidas como tales.

Homofobia.

Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacién o intolerancia hacia las personas
homosexuales por el hecho de serlo, o ser percibidas como tales.

Bifobia.

Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacién o intolerancia hacia las personas
bisexuales por el hecho de serlo, o ser percibidas como tales.

Transfobia.

Toda actitud, conducta o discurso de rechazo, repudio, prejuicio, discriminacion o intolerancia hacia las personas
trans por el hecho de serlo, o ser percibidas como tales.

Medidas de accidén positiva.

Diferencias de trato orientadas a prevenir, eliminar y, en su caso, compensar cualquier forma de discriminacién
o desventaja en su dimension colectiva o social. Tales medidas serén aplicables en tanto subsistan las situaciones
de discriminacién o las desventajas que las justifican y habran de ser razonables y proporcionadas en relacion
con los medios para su desarrollo y los objetivos que persigan.

Induccidn, orden o instruccién de discriminar.

Es discriminatoria toda induccién, orden o instruccién de discriminar por cual quiera de las causas establecidas
en la ley. La induccién ha de ser concreta, directa y eficaz para hacer surgir en otra persona una actuacién discriminatoria.
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Discriminacién directa.

Situacidn en que se encuentra una persona o grupo en que se integra que sea, haya sido o pudiera ser tratada
de manera menos favorable que otras en situacién andloga o comparable por razén de orientacion sexual e identidad
sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales. Se considerard discriminacion directa la denegacion de
ajustes razonables a las personas con discapacidad. A tal efecto, se entiende por ajustes razonables las
modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas del ambiente fisico, social y actitudinal que no impongan
una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular de manera eficaz y préctica,
para facilitar la accesibilidad y la participacién y garantizar a las personas con discapacidad el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones con las demads, de todos los derechos.

Discriminacién indirecta.

Se produce cuando una disposicidn, criterio o prictica aparentemente neutros ocasiona o puede ocasionar a
una o varias personas una desventaja particular con respecto a otras por razon de orientacion sexual, e identidad
sexual, expresion de género o caracteristicas sexuales.

Discriminacién multiple e interseccional.

Se produce discriminacién multiple cuando una persona es discriminada, de manera simultanea o consecutiva,
por dos o més causas de las previstas en Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la Igualdad Real y Efectiva de las
Personas Trans y para la Garantia de los Derechos de las Personas LGTBIQ+, y/o por otra causa o causas de
discriminacién previstas en la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la Igualdad de Trato y la No
Discriminacion.

Se produce discriminacién interseccional cuando concurren o interactian diversas causas comprendidas en
el apartado anterior, generando una forma especifica de discriminacién. acoso discriminatorio.

Cualquier conducta realizada por razén de alguna de las causas de discriminacién previstas en la Ley 4/2023,
con el objetivo o la consecuencia de atentar contra la dignidad de una persona o grupo en que se integra y de
crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, humillante u ofensivo.

Discriminacién por asociacidn y discriminacién por Error.

Existe discriminacién por asociacion cuando una persona o grupo en que se integra, debido a su relacién con
otra sobre la que concurra alguna de las causas de discriminacién por razén de orientacion e identidad sexual,
expresion de género o caracteristicas sexuales, es objeto de un trato discriminatorio. La discriminacién por error
es aquella que se funda en una apreciacion incorrecta acerca de las caracteristicas de la persona o personas discriminadas.

9. Protocolo de actuacidn frente al acoso y por la orientacion e identidad sexual y expresion de género. Segin
lo establecido en el anexo II del Real Decreto 1026/2024, se adjunta un modelo de protocolo de actuacion frente
al acoso y la violencia contra las personas LGTBIQ+ que podra ser utilizado por las empresas del sector, en
todo caso la estructura y contenido del protocolo ante situaciones de acoso por orientacién e identidad sexual
y expresion de género se ajustard, como minimo, a lo recogido en los siguientes apartados:

SECCION I
Apartados del protocolo de actuacién frente al acoso y la violencia contra las personas LGTBIQ+

a) Declaracién de principios en la que se manifieste el compromiso explicito y firme de no tolerar en el seno
de la empresa ningtin tipo de prictica discriminatoria considerada como acoso por razén de orientacion e identidad
sexual y expresion de género, quedando prohibida expresamente cualquier conducta de esta naturaleza.
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b) Ambito de aplicacién: El protocolo serd de aplicacion directa a las personas que trabajan en la empresa,
independientemente del vinculo juridico que las una a esta, siempre que desarrollen su actividad dentro del &mbito
organizativo de la empresa. También se aplicard a quienes solicitan un puesto de trabajo, al personal de puesta
a disposicioén, proveedores, clientes y visitas, entre otros.

¢) Principios rectores y garantias del procedimiento:

* Agilidad, diligencia y rapidez en la investigacion y resolucién de la conducta denunciada que deben ser realizadas
sin demoras indebidas, respetando los plazos que se determinen para cada parte del proceso y que constardn en
el protocolo.

* Respeto y proteccion de la intimidad y dignidad a las personas afectadas ofreciendo un tratamiento justo a
todas las implicadas.

* Confidencialidad: Las personas que intervienen en el procedimiento tienen obligacién de guardar una
estricta confidencialidad y reserva, no transmitirdn ni divulgardn informacion sobre el contenido de las denuncias
presentadas, en proceso de investigacion, o resueltas.

* Proteccion suficiente de la victima ante posibles represalias, atendiendo al cuidado de su seguridad y salud,
teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto fisicas como psicoldgicas que se deriven de esta situacion
y considerando especial mente las circunstancias laborales que rodeen a la persona agredida.

* Contradiccién a fin de garantizar una audiencia imparcial y un trato justo para todas las personas afectadas.

¢ Restitucion de las victimas: Si el acoso realizado se hubiera concretado en una modificacion de las condiciones
laborales de la victima la empresa debe restituirla en sus condiciones anteriores, si asi lo solicitara.

* Prohibicién de represalias: Queda expresamente prohibido y serd declarado nulo cualquier acto constitutivo
de represalia, incluidas las amenazas de represalia y las tentativas de represalia contra las personas que presenten
una comunicacion de denuncia por los medios habilitados para ello, comparezcan como testigos o ayuden o
participen en una investigacién sobre acoso.

d) Procedimiento de actuacion:

El protocolo determinard el procedimiento para la presentacion de la denuncia o queja, asi como el plazo maximo
para su resolucidn, sin perjuicio de la aplicacién de las disposiciones previstas en la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcidn, en su respectivo dmbito personal y material.

La denuncia puede presentarse por la persona afectada o por quien esta autorice, mediante el procedimiento
acordado para ello y ante la persona que se determine de la comisién encargada del proceso de investigacion.

En caso de que la denuncia no sea presentada directamente por la persona afectada, se debe incluir su
consentimiento expreso e informado para iniciar las actuaciones del protocolo.

Tras la recepcion de la queja o denuncia y, una vez constatada la situacién de acoso se adoptardn medidas
cautelares o preventivas que aparten a la victima de la persona acosadora mientras se desarrolla el procedimiento
de actuacidn hasta su resolucion.

En el plazo maximo de los dias habiles acordados y desde que se convoca la comision, ésta debe emitir un
informe vinculante en uno de los sentidos siguientes:



Boletin Oficial de la Provincia de Las Palmas. Numero 88, viernes 24 de julio de 2026 13333

* Constatar indicios de acoso objeto del protocolo y, si procede, proponer la apertura del expediente sancionador.

* No apreciar indicios de acoso objeto del protocolo. El informe debera incluir, como minimo, la descripcién
de los hechos, la metodologia empleada, la valoracién del caso, los resultados de la investigacién y las medidas
cautelares o preventivas, si procede.

e) Resolucion:

En esta fase se tomaran las medidas de actuacion necesarias teniendo en cuenta las evidencias, recomendaciones
y propuestas de intervencion del informe emitido por la comision.

Si hay evidencias de la existencia de una situacién de acoso por razén de orientacidn e identidad sexual o
expresion de género, se instard la incoacidn de un expediente sancionador por una situacién probada de acoso,
se pedird la adopcién de medidas correctoras, y, si procede, se continuardn aplicando las medidas de proteccién
a la victima.

Si no hay evidencias de la existencia de una situacién de acoso se procederd a archivar la denuncia.

SECCION I1

Modelo de protocolo de actuacién frente al acoso y la violencia por orientacion e identidad sexual y expresion
de género.

1. Declaracién de principios.

La empresa (nombre de la empresa) formaliza la siguiente declaracién de principios, en el sentido de subrayar
como deben ser las relaciones entre el personal de la empresa y las conductas contrarias a la libertad de
orientacion sexual, la identidad y/o expresidon de género que no resultan tolerables en la organizacién.

El presente protocolo resulta aplicable a todo comportamiento constitutivo de acoso o violencia dirigido a las
personas LGTBIQ+, incluidos los cometidos en el &mbito digital, ademds de cualesquiera otras conductas contrarias
a la libertad de orientacion sexual, la identidad y/o expresion de género que puedan manifestarse en (nombre
de la empresa). (Nombre de la empresa), al implantar este procedimiento, asume su compromiso de no tolerar
en el seno de la empresa ningtn tipo de practica discriminatoria considerada como acoso por razon de orientacion
e identidad sexual y expresion de género, quedando prohibida expresamente cualquier conducta de esta
naturaleza. (Nombre de la empresa) y la representacion legal de las personas trabajadoras (en el caso de que se
disponga de RLPT) se comprometen a tratar con la maxima diligencia cualquier situacién de acoso que pueda
producirse en nuestra empresa.

En el ambito de (nombre de la empresa) no se permitirdn ni tolerardn conductas que puedan ser constitutivas
de cualquiera de las manifestaciones de acoso. La empresa sancionard tanto a quien incurra en una conducta
ofensiva como a quien la promueva, fomente y/o tolere.

Todo el personal de la empresa tiene la obligacién de respetar los derechos fundamentales de todas las
personas que conformamos (nombre de la empresa), asi como de aquellas que presten servicios en ella. En especial,
se abstendran de tener comportamientos que resulten contrarios a la integridad, dignidad, intimidad y al principio
de igualdad y no discriminacién, promoviendo siempre conductas respetuosas.

No obstante lo anterior, en caso de estar sufriendo cualquiera de estas conductas o de tener conocimiento de
estas, cualquier persona trabajadora dispondré de la posibilidad de, mediante denuncia o reclamacion, activar
este protocolo como procedimiento interno, confidencial y rdpido en aras a la erradicacién de la conducta y
reparacion de sus efectos.
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Instruido el correspondiente procedimiento formal, de confirmarse la concurrencia de cualquiera de las
conductas referidas, (nombre de la empresa) sancionard a quien corresponda, comprometiéndose a usar todo
su poder de direccién y sancionador para garantizar un entorno de trabajo adecuado a los principios de seguridad
y salud en el trabajo y libre de violencia sexual y de conductas discriminatorias por razén de orientacién sexual,
identidad y/o expresion de género. Se considerard también discriminatoria toda induccién, orden o instruccién
de discriminar.

2. Ambito de aplicacién.

El presente protocolo serd de aplicacién directa a las personas que trabajan en la empresa, independientemente
del vinculo juridico que las una a esta, siempre que desarrollen su actividad dentro del 4&mbito organizativo de
la empresa. También se aplicard a quienes solicitan un puesto de trabajo, al personal de puesta a disposicién,
proveedores, clientes y visitas, entre otros.

3. Principios rectores.
Los principios rectores y garantias del procedimiento regulado a través de este protocolo serdn los siguientes:

* Agilidad, diligencia y rapidez en la investigacion y resolucién de la conducta denunciada que deben ser realizadas
sin demoras indebidas, respetando los plazos que se determinen para cada parte del proceso y que constaran en
el protocolo.

* Respeto y proteccion de la intimidad y dignidad a las personas afectadas ofreciendo un tratamiento justo a
todas las implicadas.

* Confidencialidad: Las personas que intervienen en el procedimiento tienen obligacién de guardar una
estricta confidencialidad y reserva, no transmitirdn ni divulgaran informacién sobre el contenido de las denuncias
presentadas, en proceso de investigacion, o resueltas.

* Proteccion suficiente de la victima ante posibles represalias, atendiendo al cuidado de su seguridad y salud,
teniendo en cuenta las posibles consecuencias tanto fisicas como psicolégicas que se deriven de esta situacién
y considerando especial mente las circunstancias laborales que rodeen a la persona agredida.

* Contradiccién a fin de garantizar una audiencia imparcial y un trato justo para todas las personas afectadas.

¢ Restitucion de las victimas: Si el acoso realizado se hubiera concretado en una modificacion de las condiciones
laborales de la victima la empresa debe restituirla en sus condiciones anteriores, si asi lo solicitara.

* Prohibicidn de represalias: Queda expresamente prohibido y serd declarado nulo cualquier acto constitutivo
de represalia, incluidas las amenazas de represalia y las tentativas de represalia contra las personas que presenten
una comunicacién de denuncia por los medios habilitados para ello, comparezcan como testigos o ayuden o
participen en una investigacion sobre acoso.

4. Procedimiento de actuacion.
4.1. Comision instructora.

Se constituye una comision instructora y de seguimiento para casos de acoso o violencia contra las personas
LGTBIQ+. En aras de preservar la confidencialidad, se recomienda que la comision esté integrada por tres personas,
con un maximo de cinco en caso necesario, y entre sus miembros se encuentre el/la responsable de la empresa
o responsable de recursos humanos, representante/s de las personas trabajadoras, personal técnico de igualdad
de la empresa si esta dispusiese de esta figura y/o personal técnico de prevencién de riesgos laborales. Para su
designacion se tendrd en cuenta preferentemente su formacion y/o experiencia en materia de igualdad y no discriminacién
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y concretamente en acoso o violencia contra las personas LGTBIQ+, siendo también recomendable que estas
personas sean conocidas por todo el personal de la empresa y/o de la organizacion.

En las empresas en las que hay representacion legal de las personas trabaja doras, participaran de forma paritaria
en la comisién instructora la representacion de la empresa y la de las personas trabajadoras.

Se hara constar el nombre apellidos y cargo de las personas pertenecientes a la comision instructora, asi como
de la persona que actie de suplente en caso de enfermedad o ausencia de cualquiera de las personas integrantes
de la comision.

Con el fin de garantizar al maximo la confidencialidad de este procedimiento, las personas que sean miembros
de esta comision serdn fijas.

En el protocolo se deberd hacer constar la duracién de la comisién, normalmente la vigencia del protocolo.

Las personas indicadas que forman esta comisién instructora cumplirdn de manera exhaustiva la imparcialidad
respecto a las partes afectadas, por lo que en caso de concurrir algtin tipo de parentesco por consanguinidad o
afinidad con alguna o algunas de las personas afectadas por la investigacion, amistad intima, enemistad manifiesta
con las personas afectadas por el procedimiento o interés directo o indirecto en el proceso concreto, deberan
abstenerse de actuar. En caso de que, a pesar de la existencia de estas causas, no se produjera la abstencion,
podré solicitarse, por cualquiera de las personas afectadas por el procedimiento, la recusacién de dicha persona
o personas de la comisioén. Adicionalmente, esta comisidn, ya sea por acuerdo propio o por solicitud de alguna
de las personas afectadas, podrd solicitar la participacién de una persona experta externa que podrd acompaiiarla
en la instruccién del procedimiento.

Esta comision se reunird en el plazo maximo de tres dias hébiles a contar desde la fecha de recepcién de una
denuncia, reclamacion o conocimiento de un comporta miento inadecuado, de conformidad con el procedimiento
establecido en el presente protocolo para su presentacion. En el seno de la comisién se investigard, inmediata
y minuciosamente, cualquier denuncia, comunicacidn, reclamacién o informe sobre un comportamiento
susceptible de ser considerado constitutivo de acoso o violencia contra las personas LGTBIQ+. Las denuncias,
reclamaciones e investigaciones se tratardn de manera absolutamente confidencial, de forma coherente con la
necesidad de investigar y adoptar medidas correctivas, teniendo en cuenta que pude afectar directamente a la
intimidad y honorabilidad de las personas.

Cuando de la denuncia planteada la comision apreciase indicios de conducta delictiva propondra a la direccién
de (nombre de la empresa) la adopcién inmediata de las correspondientes medidas cautelares y el traslado urgente
al Ministerio Fiscal.

4.2. El inicio del procedimiento: la denuncia o reclamacion.

En (nombre de la empresa) [indicar nombre y apellidos, cargo] es la persona encargada de iniciar la gestion
y tramitacién cualquier denuncia o reclamacién que, conforme a este protocolo, pueda interponerse por las personas
que prestan servicios en esta organizacion.

Las personas trabajadoras de (nombre de la empresa) deben saber que, salvo dolo o mala fe, no serdn
sancionadas por activar el protocolo. En caso de hacerlo, al interponer cualquier reclamacién esta tendra
presuncion de veracidad y serd gestionada por la persona a la que se acaba de hacer referencia.

Las denuncias serdn secretas y (nombre de la empresa) garantizard la confidencialidad de las partes afectadas.
A fin de garantizar la confidencialidad de cualquier denuncia, reclamacién o comunicacién de situacién de

acoso, (nombre de la empresa) habilita la cuenta de correo electrénico (indicar) a la que solo tendrdn acceso la
persona encargada de tramitar la denuncia o reclamacién y las personas que integran la comisién instructora, y
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cuyo objeto es Unica y exclusivamente la presentacion de este tipo de denuncias o reclamaciones. Con el fin de
proteger la confidencialidad del procedimiento, la persona encargada de tramitar la denuncia o reclamacién dara
un c6digo numérico a cada una de las partes afectadas.

La denuncia puede presentarse por la persona afectada o por quien esta autorice. En caso de que la denuncia
no sea presentada directamente por la persona afectada, se debe incluir su consentimiento expreso e informado
para iniciar las actuaciones del protocolo.

Recibida una denuncia, la persona encargada de tramitar la denuncia o reclamacién la pondrd inmediatamente
en conocimiento de la direccidn de la empresa y de las demds personas que integran la comisién instructora.

Se pone a disposicion de las personas trabajadoras de las empresas el modelo que figura en este protocolo
para la formalizacion de la denuncia o reclamacién. La presentacién de la denuncia o reclamacién mediante el
formulario correspondiente serd necesaria para el inicio del procedimiento en los términos que consta en el apartado
siguiente.

Cuando de la denuncia planteada la comisién apreciase indicios de conducta delictiva propondra a la direccién
de (nombre de la empresa) la adopcion inmediata de las correspondientes medidas cautelares y el traslado urgente
al Ministerio Fiscal.

Al margen de otras medidas cautelares que pudieran adoptarse, siempre se separard a la presunta persona acosadora
de la victima y, en ningiin caso, se obligard a la victima a un cambio de puesto, horario o de ubicacién dentro
de la empresa.

4.3. La fase preliminar o procedimiento informal.

Esta fase es potestativa para las partes y dependera de la voluntad que exprese al respecto la victima. La pretension
de esta fase preliminar es resolver la situacién de acoso de forma urgente y eficaz para conseguir la interrupcion
de las situaciones de acoso y alcanzar una solucién aceptada por las partes.

Recibida la denuncia o reclamacién, la comisidn instructora entrevistard a la persona afectada, pudiendo también
entrevistar a la presunta persona agresora o a ambas partes, solicitar la intervencién de personal experto, etc.

Este procedimiento informal o fase preliminar tendrd una duracién maxima de siete dias habiles a contar desde
larecepcidn de la denuncia o reclamacidn por parte de la comision instructora. En ese plazo, la comision instructora
daré por finalizado esta fase preliminar, valorando la consistencia de la denuncia, indicando la consecucién o
no de la finalidad del procedimiento y, en su caso, proponiendo las actuaciones que estime convenientes,
incluida la apertura del expediente.

Todo el procedimiento serd urgente y confidencial, protegiendo la dignidad y la intimidad de las personas
afectadas. El expediente serd confidencial y sélo podra tener acceso a él la citada comision. No obstante lo anterior,
la comisién instructora, si las partes lo manifiestan ex presamente, podrd obviar esta fase preliminar y pasar
directamente a la tramitacién del procedimiento formal, lo que comunicard a las partes. Asimismo, se pasara a
iniciar el procedimiento formal si la persona denunciante no queda satisfecha con la solucién propuesta por la
comision instructora en la fase de procedimiento informal.

En el caso de no iniciar el procedimiento formal, se levantard acta de la solucién adoptada en esta fase preliminar
y se informard a la direccion de la empresa. Igualmente, se informard a la representacion legal de las personas
trabajadoras (en el caso de que se disponga de RLPT) y a la persona responsable de prevencion de riesgos laborales,
quienes deberdn guardar sigilo sobre la informacion a la que tengan acceso. En todo caso, al objeto de garantizar
la confidencialidad, no se daran datos personales y se utilizardn los codigos numéricos asignados a cada una de
las partes implicadas en el expediente.
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4.4. Procedimiento formal.

En el caso de no activarse la fase preliminar o cuando el procedimiento no pueda resolverse no obstante haberse
activado, se dard paso al procedimiento formal.

La comisidn instructora realizard una investigacion, en la que se resolvera a propdsito de la concurrencia o
no del acoso o conducta denunciada tras ofr a las personas afectadas y testigos que se propongan, celebrar reuniones
o requerir cuanta documentacion sea necesaria, sin perjuicio de lo dispuesto en materia de proteccion de datos
de caricter personal y documentacion reservada. Las personas que sean requeridas deberdn colaborar con la
mayor diligencia posible.

Durante la tramitacion del expediente, a propuesta de la comision instructora, la direccién de (nombre de la
empresa) adoptard las medidas cautelares o preventivas necesarias conducentes al cese inmediato de la situacién
de acoso, sin que dichas medidas puedan suponer un perjuicio permanente y definitivo en las condiciones laborales
de las personas implicadas. Al margen de otras medidas cautelares, la direccion de (nombre de la empresa) separard
a la presunta persona acosadora de la victima.

En el desarrollo del procedimiento se dard primero audiencia a la victima y después a la persona denunciada.

Ambas partes implicadas podran ser asistidas y acompaiiadas por una persona de su confianza, sea 0 no representante
legal y/o sindical de las personas trabajadoras, quien deberd guardar sigilo sobre la informacion a que tenga
acceso. En cumplimiento del principio de contradiccion siempre se dard audiencia a la parte denunciada.

La comisién de instruccion podra, si lo estima pertinente, solicitar asesoramiento externo en materia de acoso
o violencia contra las personas LGTBIQ+ durante la instruccién del procedimiento. Esta persona experta
externa estd obligada a garantizar la maxima confidencialidad respecto todo aquello de lo que pudiera tener
conocimiento o a lo que pudiese tener acceso por formar parte de la comisién de resolucién del conflicto en
cuestion, y estard vinculada a las mismas causas de abstencion y recusacion que las personas integrantes de la
comision de instruccidn.

Finalizada la investigacién, la comisién emitird un informe vinculante que se trasladard a direccién y en el
que se recogerdn como minimo, la descripcidn de los hechos, la metodologia empleada, la valoracién del caso,
los resultados de la investigacién y las medidas cautelares o preventivas, si procede.

* Si de la prueba practicada se deduce la concurrencia de indicios de acoso, en cualquiera de sus manifestaciones,
o de cualquier otro comportamiento no constitutivo de delito, pero contrario a los derechos y libertades de las
personas LGTBIQ+, en las conclusiones del acta, la comision instructora instard a la empresa a adoptar las medidas
sancionadoras oportunas mediante la apertura del expediente sancionador, pudiendo incluso, en caso de ser muy
grave, proponer el despido disciplinario de la persona agresora.

* Si de la prueba practicada no se apreciasen indicios de acoso o violencia contra las personas LGTBIQ+, la
comision hard constar en el acta que de la prueba expresamente practicada que no cabe apreciar la concurrencia
de estas conductas.

Si aun no existiendo acoso se detecta alguna actuacién inadecuada o comportamiento susceptible de ser sancionado,
la comisidn instructora instara igualmente a la direccién de (nombre de la empresa) a adoptar medidas que al
respecto se consideren pertinentes.

En el seno de la comisidn instructora las decisiones se tomaran de forma consensuada, siempre que fuera posible
y, en su defecto, por mayoria. El procedimiento serd 4gil, eficaz, y se protegerd, en todo caso, la intimidad, confidencialidad
y dignidad de las personas afectadas. A lo largo de todo el procedimiento se mantendrd una estricta confidencialidad
y todas las investigaciones internas se llevaran a cabo con tacto y con el debido respeto, tanto a la victima y, en
su caso, al/la denunciante, quienes en ningtin caso podran recibir un trato desfavorable por este motivo, como
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al/la denunciado/a, cuya prueba de culpabilidad requiere la concurrencia de indicios en los términos previstos
en la normativa laboral en caso de vulneracién de derechos fundamentales.

Todas las personas que intervengan en el proceso tendrdn la obligacién de actuar con estricta confidencialidad
y de guardar sigilo y secreto profesional al respecto de toda la informacién a la que tengan acceso.

Esta fase de desarrollo formal debera realizarse en el plazo maximo de siete dias hébiles.

De concurrir razones que exijan, por su complejidad, mayor plazo, la comision instructora podra acordar la
ampliacién de este plazo sin superar en ningtin caso el periodo de ampliacién acordado de tres dias habiles.

5. Resolucién del expediente de acoso.

En esta fase se tomaran las medidas de actuacion necesarias teniendo en cuenta las evidencias, recomendaciones
y propuestas de intervencién del informe emitido por la comisién. La direccidon de (nombre de la empresa), una
vez recibido el informe vinculante elaborado por la comisién instructora, adoptard las decisiones que considere
oportunas en el plazo de CINCO DIAS HABILES, siendo la tinica capacitada para decidir al respecto.

La decision adoptada se comunicard por escrito a la victima, a la persona denunciada y a la comisién
instructora, quienes deberdn guardar sigilo sobre la informacién a la que tengan acceso. Asimismo, la decisién
finalmente adoptada en el expediente se comunicard también a la persona responsable de prevencién de riesgos
laborales.

En estas comunicaciones, al objeto de garantizar la confidencialidad, no se dardn datos personales y se
utilizaran los c6digos numéricos asignados a cada una de las partes implicadas en el expediente.

En funcién de esos resultados anteriores, la direccion de (nombre de la empresa) procedera a:

1. Si no hay evidencias de la existencia de una situacion de acoso se procedera a archivar la denuncia.

2. Si hay evidencias de la existencia de una situacién de acoso por razon de orientacion e identidad sexual o
expresion de género, se instard la incoacidn de un expediente sancionador por una situacién probada de acoso,
se pedird la adopcién de medidas correctoras, y, si procede, se continuaran aplicando las medidas de proteccién
a la victima.

3. Sin perjuicio de lo establecido en el punto anterior, si procede, y en funcién de los resultados de la
investigacion, se sancionard a la persona agresora aplicando el cuadro de infracciones y sanciones previsto en
el presente convenio colectivo de aplicacién o, en su caso, en el articulo 54 del Estatuto de los Trabajadores.

Si la sancidn a la persona agresora no consiste en la extincion del vinculo contractual, la direccién de (nombre
de la empresa) mantendrd un deber de vigilancia activa respecto a esa persona trabajadora cuando se reincorpore
(en el caso de que se trate de una suspension), o en su nuevo puesto de trabajo si se trata de un cambio de ubicacidn.

En todo caso, el cumplimiento de erradicar la conducta agresora no finalizard con la adopcién de la medida
del cambio de puesto o con la suspension, siendo necesaria la vigilancia y control posterior por parte de la empresa.

La direcciéon de (nombre de la empresa) adoptard las medidas preventivas necesarias para evitar que el
comportamiento o conducta de la persona agresora se repita, reforzando las acciones formativas y de sensibilizacion
y llevando a cabo actuaciones de proteccion de la seguridad y salud de la victima.

6. Seguimiento.

Una vez cerrado el expediente, y en un plazo no superior a QUINCE DIAS NATURALES, la comisi6n instructora
deberé realizar un seguimiento del cumplimiento y/o resultado de las medidas adoptadas. Del resultado de este
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seguimiento se levantard acta que recogerd las medidas a adoptar para el supuesto de que los hechos causantes
del procedimiento sigan produciéndose y se analizara también si se han implantado las medidas preventivas y
sancionadoras propuestas.

El acta se remitira a la direccion de la empresa, a la representacion legal de las personas trabajadoras (en el
caso de que se disponga de RLPT) y a la persona responsable de prevencion de riesgos laborales, con las cautelas
sefaladas en el procedimiento respecto a la confidencialidad de los datos personales de las partes afectadas.

El seguimiento se realizard igualmente en aquellas situaciones en las que, por entender que las conductas pudiesen
ser consideradas constitutivas de delito, la empresa haya adoptado medidas cautelares y haya dado traslado al
Ministerio Fiscal.

El esquema del procedimiento anteriormente descrito seria el siguiente:

1. Presentacion de la denuncia.

2. Reunién de la comision instructora.

* Plazo: Tres dias hébiles desde la recepcioén de la denuncia o reclamacion.

3. Fase preliminar.

* Plazo: Siete dias hébiles.

4. Procedimiento formal.

* Plazo: Siete dias hébiles prorrogables por tres dias hébiles.

5. Resolucién del expediente de acoso.

* Plazo: Cinco dias habiles.

6. Seguimiento.

* Plazo: Quince dias naturales.

7. Duracién de obligatoriedad de cumplimiento y entrada en vigor.

El presente protocolo es de obligado cumplimiento, entrando en vigor el (indicar fecha) o en su defecto, a
partir de la comunicacion a la plantilla a través de (indicar canal de comunicacion) y su vigencia serd (indicar,
recomendamos indefinida) pudiendo ser revisado en el caso de cambio de normativa, asi como en el caso de
que cambios significativos en la organizacién asi lo requieran.

Modelo de denuncia.

Datos de la persona informante de los hechos:

- Persona afectada:

2 Otras* (especifique):

*En caso de que la persona que presenta la denuncia no sea la persona afectada, se debera incluir un

consentimiento expreso e informado por parte de la victima o persona afectada para iniciar las actuaciones del
protocolo.
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Datos de La persona que ha sufrido el acoso:
Nombre:

Apellidos:

DNI:

Puesto:

Tipo de contrato o vinculacién laboral:
Teléfono:

E-mail:

Domicilio a efectos de notificaciones:
Datos de la persona denunciada:
Nombre y apellidos:

Puesto de trabajo:

Centro de trabajo:

Nombre de la empresa:

Descripcién de los hechos:

Relato de los hechos indicando fechas, lugares en los que se produjeron los comportamientos denunciados y
posibles testigos.

Testigos y/o pruebas:

Indicar nombre y apellidos y adjuntar medios de prueba oportunos (comunicaciones via correo electrénico,
WhatsApp, llamadas, partes de baja, etc.).

Solicitud:

Don/Doiia (nombre persona denunciante) solicita se tenga por presentada la denuncia frente a (persona
denunciada) y se proceda al inicio del procedimiento previsto en el protocolo de actuacién para la atencién del
acoso o la violencia contra las personas LGTBIQ+

Y para que asi conste, firma la presente en la localidad de .... en fecha de ....

A la atencidén de la Comisién Instructora del procedimiento de denuncia frente al acoso o la violencia contra
las personas LGTBIQ+.

ANEXO (III)

ACTUACION ANTE FENOMENOS METEOROLOGICOS ADVERSOS o RIESGOS CATASTROFICOS
Y PROTOCOLO DE PROTECCION
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Actuacion ante fendémenos meteorolégicos adversos o riesgos catastréficos

Como cuestidn previa, segtin lo previsto en la Disposicion Final Segunda del RDL 8/2024, de 28 de noviembre,
la persona trabajadora, previo aviso y justificacion, podrd ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracion,
por alguno de los motivos y por el tiempo siguiente:

Hasta cuatro dias por imposibilidad de acceder al centro de trabajo o transitar por las vias de circulacion necesarias
para acudir al mismo, como consecuencia de las recomendaciones, limitaciones o prohibiciones al desplazamiento
establecidas por las autoridades competentes, asi como cuando concurra una situaciéon de riesgo grave e
inminente, incluidas las derivadas de una catéstrofe o fendmeno meteorolégico adverso.

Transcurridos los cuatro dias, el permiso se prolongard hasta que desaparezcan las circunstancias que lo justificaron,
sin perjuicio de la posibilidad de la empresa de aplicar una suspension del contrato de trabajo o una reduccién
de jornada derivada de fuerza mayor en los términos previstos en el articulo 47.6 del Estatuto de los Trabajadores.

Cuando la naturaleza de la prestacion laboral sea compatible con el trabajo a distancia y el estado de las redes
de comunicacién permita su desarrollo, la empresa podra establecerlo, observando el resto de las obligaciones
formales y materiales recogidas en la Ley 10/2021, de 9 de julio, de trabajo a distancia, y, en particular, el suministro
de medios, equipos y herramientas adecuados.

El procedimiento para la solicitud de permiso retribuido en las sefialadas situaciones de catastrofes tendré las
siguientes caracteristicas:

- La persona trabajadora avisard a la empresa a la mayor brevedad posible.

- La persona trabajadora aportard a la empresa la documentacion que pueda respaldar su solicitud, tales como
informes o avisos de la AEMET, de autoridades competentes en materia de Proteccion Civil, organismos de las
Comunidades Auténomas u otros de similares competencias.

Protocolo de actuacion frente a catastrofes y fendmenos meteoroldgicos adversos
1. Objeto

Este protocolo tiene por objeto establecer las pautas basicas de actuacion, organizacién y medidas preventivas
que debe adoptar la plantilla de las empresas afectadas por este Convenio. ante situaciones de riesgo grave e
inminente derivadas de catastrofes naturales y fendmenos meteoroldgicos adversos (FMA), especificamente DANA
(Depresion Aislada en Niveles Altos), lluvias torrenciales, inundaciones y vientos fuertes.

El objetivo prioritario es garantizar la seguridad y salud de las personas trabajadoras, minimizando los riesgos
laborales, al tiempo que se gestiona la operatividad de un servicio considerado esencial para la comunidad, conforme
a lo dispuesto en el Real Decreto-ley 8/2024.

Siendo las empresas afectadas por este Convenio las concesionarias que prestan un servicio publico bésico y
esencial, las empresas mantendran linea directa con la Autoridad Unica del Transporte de Gran Canaria para
coordinar:

1. Servicios minimos si la administracién publica y las condiciones lo permiten.
2. Evacuacion de la poblacién si fuese requerido por Proteccién Civil u otras instituciones publicas.

3. Suspensioén total del servicio si se decreta la prohibicién de circulacion.
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Este protocolo se actualizard y complementard con las instrucciones técnicas emitidas desde el drea de
Prevencion de Riesgos Laborales, confiriendo a tales efectos, la correspondiente participacién del Comité de
Seguridad y Salud, en el caso que corresponda.

2. Definiciones de los principales fendmenos atmosféricos adversos
A efectos de este protocolo, se entiende por:

* DANA (Depresion Aislada en Niveles Altos): Sistema de baja presion en los niveles altos de la atmdsfera
que se ha separado de la circulacién general y que generar precipitaciones muy intensas y concentradas,
acompafadas de fuertes vientos y tormentas eléctricas.

* Inundacién: Sumersién temporal de terrenos normalmente secos como consecuencia de la aportacion inusual
y mds o menos repentina de una cantidad de agua superior a la que es habitual en una zona determinada, ya sea
por inundaciones pluviales (por lluvia in situ) o fluviales (desbordamiento de cauces).

* Fendmeno Meteoroldgico Adverso (FMA): Todo evento atmosférico capaz de producir, directa o indirectamente,
dafios a las personas o dafios materiales de consideracién.

* Alerta Meteoroldgica: Aviso emitido por AEMET o Proteccidn Civil que indica la probabilidad de ocurrencia
de un fenémeno adverso.

3. Ambito de aplicacién
Ambito subjetivo

Este protocolo es de obligado cumplimiento para todo el personal de las empresas afectadas por este Convenio
Colectivo, independientemente de su categoria profesional o tipo de contrato. Se establecen medidas especificas
para los tres bloques funcionales de la empresa:

1. Personal de Oficina: Administracién y gestion.

2. Personal de Talleres y Mantenimiento.

3. Personal de Produccién: Conductores/as-Perceptores/as (en ruta o en espera - personal de retén) y Mandos
Intermedios (Departamento de explotacién, Jefatura de Trafico, Labores de Inspeccién).

Ambito material

Se aplica a las instalaciones fisicas de la empresa (cocheras, oficinas, talleres) y a toda la flota de vehiculos
en servicio.

4. Responsabilidad para su aplicacién

* Direccién de la Empresa: Serd responsable de la activacion del protocolo y la comunicacién con las
instituciones publicas competentes, siguiendo las directrices de las autoridades de transporte y emergencias en
lo referido a las decisiones sobre la paralizacién parcial o total del servicio publico.

* Personal Mando Intermedio y Personal Encargado (En el 4rea de Produccién o Taller): Serdn responsables
respectivamente, de transmitir las instrucciones a los conductores y a las conductoras, asi como al personal operario,
verificar el estado de las rutas y asegurar el cierre de instalaciones cuando asi se haya ordenado por la Direccion.

* Servicio de Prevencion: Realizara el asesoramiento técnico con medios propios o medios externos, las propuestas
de actualizacidn del protocolo, las propuestas de formacién de las personas trabajadoras, asi como intervendra
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como ponente especialista para facilitar las deliberaciones del Comité de Seguridad y Salud Laboral, en el caso
que corresponda.

* Personas Trabajadoras: Obligaciéon de cumplir las medidas preventivas, informar de situaciones de riesgo
detectadas en ruta o instalaciones y no asumir riesgos imprudentes (Articulo 29 LPRL).

5. Factores de riesgos climdticos por danas - inundaciones
El riesgo de inundacién afecta de manera diferenciada segtn el puesto:

» Conductores / Conductoras (Riesgo Alto): Entre otros, se citan el atrapamiento del vehiculo en balsas de
agua, pasos subterrdneos o cauces desbordados, la pérdida de control de la guagua por aquaplaning o el
aislamiento en zonas remotas de la ruta.

* Personal de Talleres y Mantenimiento (Riesgo Medio-Alto): Entre otros, se citan la inundacién de fosos de
reparacion (riesgo de ahogamiento o atrapamiento), el contacto eléctrico por agua en cuadros de tensién, las
caidas al mismo nivel por suelo resbaladizo.

* Personal de Oficina (Riesgo Bajo-Medio): Entre otros, se citan las dificultades in itinere (trayecto realizado
desde el domicilio al trabajo), la inundacidn de planta baja, etc.

6. Factores de riesgo climético por danas - fuertes vientos

* Conductores / Conductoras (Riesgo Alto): Entre otros, se citan el vuelco del vehiculo (especialmente en
zonas expuestas, viaductos o salida de tiineles), la pérdida de visibilidad por objetos voladores, la caida de arboles
o de tendido eléctrico sobre la via o el vehiculo.

* Personal de Talleres y Mantenimiento (Riesgo Medio-Alto): Entre otros, se citan el desprendimiento de cubiertas,
la rotura de cristales/portones, la caida de materiales almacenados en altura. ® Personal de Oficina (Riesgo Bajo-
Medio): Entre otros, se citan la rotura de ventanales, el desprendimiento de elementos de fachada.

7. Plan nacional de prediccién y vigilancia (meteoalerta)

Las empresas basarédn sus decisiones en el Plan Meteoalerta de la AEMET, que establece los siguientes umbrales
(https://www.aemet.es/es/lineas_de_interes/meteoalerta):

* Nivel Verde: Sin riesgo - Normalidad.

* Nivel Amarillo (Riesgo): No existe riesgo para la poblacién general, pero si para actividades concretas, debiendo
prestar especial atencion en la conduccién de vehiculos pesados.

* Nivel Naranja (Riesgo Importante): Fendmenos no habituales y con cierto grado de peligro para las
actividades usuales, por lo que se requiere la preparacién ante una posible paralizacion.

* Nivel Rojo (Riesgo Extremo): Fenémenos de intensidad excepcional en los que existe un riesgo muy alto
para la poblacién y se deberd atender a la activacién de medidas de emergencia y paralizacién siguiendo las
indicaciones dictaminadas por las autoridades y las previsiones del RD 8/2024.

8. Sistema nacional de proteccion civil

Las empresas atenderan a las indicaciones coordinadas que se establezcan entre el Servicio 112 y la Direccién
General de Seguridad y Emergencias del Gobierno de Canarias.
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9. Medidas preventivas especificas en relacion a los niveles de alerta

Debido al carécter de Servicio Bésico Esencial del Transporte Publico, la paralizaciéon no es automética en
todos los casos, salvo riesgo inminente para la vida (Art 21 LPRL y RD 8/2024).

MATRIZ DE ACTUACION
NIVEL Personal de Oficina Personal de Talleres Conductores / Conductoras
ALERTA y Mantenimiento
VERDE Actividad normal Actividad normal Conduccién normal-Revision rutinaria
AMARILLO  Aviso informativo - Revisar Recoger material exterior Precaucién en zonas expuestas al
ventanas y cierres al salir - Revisar desagiies de la nave viento - Aumentar distancia de
seguridad - Informar a Tréfico de
incidencias leves
NARANJA Evitar reuniones presenciales Suspender trabajos en altura o Velocidad reducida - Comunicacién
no urgentes minimizando exterior - Preparar sacos de constante con el drea de explotacion
cualquier otro desplazamiento arena/barreras en zonas inundables
distinto al de ida y regreso al - Desconectar equipos no esenciales
puesto de trabajo
ROJO Atender a las indicaciones de Atender a las indicaciones de la Atender a las indicaciones de la Direccién

la Direccién respecto a la
prohibicién de acudir al centro
Teletrabajo obligatorio o

Direccién respecto al cierre del
taller Evacuacién del personal
- Corte de suministro eléctrico

respecto a la paralizacion del servicio,
salvo requerimiento de emergencia de
Proteccién Civil u otras autoridades

Permiso Retribuido conforme a
la previsién del RD 8/2024

general (salvo sistemas de emergencia) competentes - Las guaguas en ruta deben

buscar lugar seguro (no cauces) y detener
la marcha con pasajeros a bordo hasta
nuevas instrucciones del personal del drea
de explotacion o rescate de los servicios de

emergencia cuando fuese necesario

10. Medidas preventivas generales ante fuerte lluvia, viento e inundaciones
A. Para los conductores y las conductoras (En ruta):

1. Ante visibilidad nula: Detener el vehiculo en lugar seguro (area de servicio, zona elevada). Nunca detenerse
en cauces secos, puentes sobre barrancos o caudales crecidos o pasos subterrdneos.

2. Ante cimulos o balsas de agua: Si el agua supera el eje de la rueda, NO CRUZAR pues el vehiculo puede
ser arrastrado o el motor pararse, dejando a los pasajeros atrapados. Con la debida precaucion proceder a dar
la vuelta cuando las condiciones y la via lo posibilite o detenerse.

3. Viento fuerte: Sujetar el volante con firmeza con ambas manos. Reducir la velocidad. Especial atencién al
salir de tineles evitando el adelantamiento de otros vehiculos pesados como camiones, etc.

4. Evacuacion: Si el agua empieza a entrar en la guagua y sube de nivel, evacuar a los pasajeros hacia el techo
del vehiculo o puntos altos del terreno, nunca nadar contra la corriente.

B. Para el Personal de Taller y Mantenimiento:
1. Orden y limpieza: Mantener libres de obstaculos los sumideros y rejillas de la nave.

2. Productos Quimicos: Almacenar aceites y disolventes en estanterias elevadas para evitar vertidos contaminantes
en caso de inundacién.
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3. Electricidad: Ante entrada de agua en la nave, no manipular cuadros eléctricos - Cortar la tensién desde el
cuadro general, si es seguro hacerlo en seco.

C. Para el Personal Mando Intermedio (Medidas Organizativas):
1. Identificar rutas alternativas seguras e informar.
2. Monitorizar en tiempo real la geolocalizacién de la flota.

3. Autorizar el retorno a base anticipado (estacion, centro de estacionamiento, parada preferente o punto seguro)
ante el empeoramiento subito de la climatologia adversa.

11. Medidas de implantacién del protocolo

1. Comunicacién de la Alerta: La empresa centralizard los avisos a través del departamento que lleve la explotacidn,
tomando las directrices de las autoridades cuando provengan directamente, asi como las instrucciones técnicas
del Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales, usando APP corporativas, WhatsApp, SMS o correos
corporativos para enviar circulares informativas y/o alertas masivas a todo el personal y principalmente a los
conductores y a las conductoras en ruta (Por ejemplo - Mensaje tipo: “ALERTA ROJA ACTIVADA - PROTOCOLO
DANA - DETENER VEHICULO EN LUGAR SEGURO Y ESPERAR INSTRUCCIONES”).

12. Formacién: Se implementara pildora formativa, cuyo contenido serd previamente propuesto por el area
técnica en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, y cuyo calendario serd determinado en la Comisién de
Formacidn, dirigida a todo el personal, sobre aspectos generales y también especificamente sobre conduccién
adecuada en situacion adversa y actuacion ante desbordamientos fluviales. Para el personal Mando Intermedio,
personal encargado y/o responsables de actuacién, también se ideardn supuestos practicos y/o simulacros para
simular la gestion de este protocolo.

13. Normativa relacionada
Este protocolo se fundamenta en el siguiente marco juridico:

* Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales (Articulos 14, 20 y 21 sobre riesgo
grave e inminente).

* Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, Disposiciones Minimas de Seguridad y Salud en los Lugares de Trabajo.
* Real Decreto 39/1997, de 18 de enero, Reglamento de los Servicios de Prevencion.

* Ley 13/2007, de 17 de mayo, de Ordenacién del Transporte por Carretera de Canarias (Consideracién de
servicio esencial).

* Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil.

* Real Decreto-Ley 4/2023, de 11 de mayo, sobre medidas ante sequia y condiciones climatolégicas adversas
(prevencion riesgos laborales).

* Real Decreto-Ley 8/2024, de 28 de noviembre, por el que se adoptan medidas urgentes complementarias en
el marco del Plan de respuesta inmediata, reconstruccién y relanzamiento frente a los dafios causados por la
DANA.
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14. Referencia a guias técnicas

Para la elaboracién y actualizacién de este protocolo se han considerado:

* AEMET: Plan Nacional de Prediccion y Vigilancia de Fendmenos Meteorolégicos Adversos (Meteoalerta).
* INSST: Notas Técnicas de Prevencién sobre riesgos climdticos y estrés térmico.

* DGT: Recomendaciones de circulacion con lluvia, viento y nieve.

* Proteccién Civil: Guia de actuacién ante inundaciones para ciudadanos y empresas.

ANEXO (1V)

PROTOCOLO DE DESCONEXION DIGITAL

Las personas trabajadoras sometidas al presente convenio colectivo tendrdn derecho, con carécter general, a
no atender dispositivos digitales cuando su jornada laboral hubiese finalizado, salvo que concurran circunstancias
de urgencia justificadas, segin los previsto en la Constitucién Espafiola, Estatuto de los Trabajadores y la Ley
Organica de Proteccion de Datos y Garantia de Derechos Digitales.

En consecuencia, todas las Empresas comprendidas en el Convenio Colectivo analizardn su situacion, en cuanto
al estado de digitalizacién implementado para la comunicacion interna con su personal, a través del uso de dispositivos,
que en todo caso serdn facilitados por la empresa, software o herramientas electrénicas (APP) y confeccionaran
procesos, medidas o lineas de actuacion, de acuerdo a sus especificidades, para disponer del correspondiente
Protocolo sobre Desconexion Digital que deberd ser negociado en la forma establecida en la legislacion laboral
y estard encaminado a garantizar el cumplimiento de la normativa en esta materia, con el objetivo de respetar
derechos fundamentales de las personas trabajadoras como el derecho a la privacidad o a la intimidad, ademas
de fomentar la conciliacién de la vida laboral y familiar, todo ello, de acuerdo con las previsiones legales establecidas,
tanto en su elaboracion, aplicacion, alcance y contenido. A este respecto, se tendrdn en cuenta lo siguiente:

Contenido minimo

- Ambito de aplicacién: Determinar las peculiaridades en cuanto a quiénes se aplica y donde se aplica el protocolo
conforme a las caracteristicas organizativas o funcionales.

- Acciones de implantacién: Establecer las acciones y medidas que se implantardn en cada Empresa para garantizar
la desconexién digital del personal y también se recogerdn las excepciones. A este respecto, debido a las
caracteristicas especiales del sector del transporte regular de viajeros por carretera, no se consideraran vulneracién
del derecho a la desconexion digital las meras notificaciones que, en materia de jornadas y descansos, deban
realizar las empresas a las personas trabajadoras dentro del marco de las relaciones laborales reguladas en este
convenio colectivo. A titulo meramente enunciativo y no limitativo quedaran amparadas por esta excepcion las
notificaciones siguientes:

- Notificacién o recordatorios sobre asignacidn de servicios, turnos o jornadas de trabajo y las modificaciones
de las mismas.

- Notificacién o recordatorios sobre asignacién de pausas, descansos, libranzas, vacaciones, o modificaciones
de las mismas.

- Notificacion o recordatorios sobre llamamientos relativos a contratos distintos del indefinido ordinario, o
modificaciones de los mismos.
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- Notificacion de hojas de ruta o modificaciones de las mismas.
- Respuesta a consultas realizadas por las personas trabajadoras a la empresa.

- Acciones de comunicacidn, formacién y sensibilizacion: Establecer las acciones y medidas de divulgacion
interna a través de intranet o web corporativa, si se dispone, asi como medidas en materia de formacién y sensibilizacion.

- Acciones de revision y seguimiento: Establecer las acciones y medidas para comprobar y controlar que las
acciones del protocolo se estdn cumpliendo, asi como identificar las personas o el equipo designado como responsable
de este control y la via de comunicacién que pueden usar las personas trabajadoras para resolver dudas o incidencias
relacionados con el protocolo.

- Vigencia: Establecer la fecha en la que entra en vigor el protocolo y si se realizardn modificaciones.

263.541
Ill. ADMINISTRACION LOCAL

EXCMO. CABILDO INSULAR DE FUERTEVENTURA

ANUNCIO DE APROBACION DEFINITIVA
2.388
El Pleno del Excmo. Cabildo Insular de Fuerteventura, en sesion ordinaria celebrada el dia 29 de mayo de
2026, acordd la aprobacioén inicial de la Ordenanza Fiscal Reguladora de las Tasas por la prestacion de servicios
de la Escuela Insular de Musica de Fuerteventura.

El citado acuerdo fue sometido a informacién publica mediante anuncio publicado en el Boletin Oficial de la
Provincia de Las Palmas ntimero 67, de 5 de junio de 2026, por un plazo de TREINTA (30) DIAS HABILES,
contados a partir del dia siguiente al de su publicacion, sin que durante dicho periodo se formularan reclamaciones
o alegaciones.

En consecuencia, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 17.3 del Texto Refundido de la Ley Reguladora
de las Haciendas Locales, aprobado por el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, el acuerdo queda
elevado automaticamente a definitivo.

En cumplimiento de lo previsto en los apartados 4 y 5 del citado articulo 17, se procede a la publicacién integra
de la Ordenanza Fiscal Reguladora de las Tasas de la Escuela Insular de Musica de Fuerteventura, cuyo texto
integro es el siguiente:

ORDENANZA FISCAL REGULADORA DE LA TASA POR LA PRESTACION DE SERVICIOS POR LA
ESCUELA INSULAR DE MUSICA

Articulo 1. FUNDAMENTO LEGAL

1. En uso de la potestad reglamentaria reconocida en el articulo 106 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases del Régimen Local, y de conformidad con lo previsto en los articulos 15 a 19, 20 y siguientes, y
132 y 158 del Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley Reguladora de las Haciendas Locales, el Cabildo Insular de Fuerteventura establece la Tasa por la prestacion
de servicios de la Escuela Insular de Misica.



